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BAB 1
Pendahuluan

Bab ini menjelaskan tentang latar belakang, hasil penilaian SPBE terkait
aplikasi, dan ruang lingkup arsitektur aplikasi SPBE

1.1 Latar Belakang

Aplikasi SPBE berdasarkan Peraturan Presiden Republik Indonesia Nomor 95
Tahun 2018 tentang Sistem Pemerintahan Berbasis Elektronik adalah satu atau
sekumpulan program komputer yang dirancang untuk melakukan tugas atau fungsi
Layanan SPBE. Pembangunan dan pengembangan Aplikasi SPBE dikoordinasikan oleh
menteri yang menyelenggarakan urusan pemerintahan di bidang komunikasi dan
informatika. Pembangunan dan pengembangan Aplikasi SPBE mengutamakan
penggunaan kode sumber terbuka, namun dalam kondisi tertentu dalam
pembangunan dan pengembangan Aplikasi SPBE juga dapat menggunakan kode
sumber tertutup, dengan syarat bahwa Instansi Pusat dan Pemerintah daerah harus
mendapatkan pertimbangan dari menteri yang menyelenggarakan urusan
pemerintahan di bidang komunikasi dan informatika. Peraturan Presiden Republik
Indonesia Nomor 95 Tahun 2018 tentang Sistem Pemerintahan Berbasis Elektronik
menyebutkan bahwa Aplikasi SPBE dibagi menjadi 2 (dua), yaitu aplikasi umum dan
khusus. Aplikasi umum adalah aplikasi SPBE yang sama, standart, dan digunakan
secara berbagai pakai oleh instansi pusat dan/atau pemerintah daerah. Sedangkan,
aplikasi Khusus adalah aplikasi SPBE yang dibangun, dikembangkan, digunakan, dan
dikelola oleh instansi pusat atau pemerintah daerah tertentu untuk memenuhi
kebutuhan khusus yang bukan kebutuhan instansi pusat dan pemerintah daerah lain.

1.2 Hasil Penilaian SPBE

Pada tahun 2020, Kementerian PAN-RB melakukan evaluasi SPBE berskala
nasional berdasarkan indikator penilaian pada Peraturan Menteri Pendayagunaan
Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi Republik Indonesia Nomor 5 Tahun
2018 tentang Pedoman Evaluasi Sistem Pemerintahan Berbasis Elektronik. Pada tahun
tersebut, tidak secara keseluruhan (K/L/D/I) dievaluasi, hanya 130 Instansi dan
Pemerintah Pusat yang dievaluasi. Pemerintah Kabupaten Deli Serdang termasuk salah
satu Pemerintah Daerah yang dievaluasi.

Tujuan dilakukannya evaluasi ini agar pelaksanaan SPBE dapat berjalan untuk
mencapai tujuannya. Evaluasi SPBE dilakukan secara berkala untuk mengetahui sejauh
mana kemajuan dari pelaksanaan SPBE di setiap Instansi Pusat dan Pemerintah
Daerah. Penilaian pada evaluasi SPBE menggunakan metode tingkat kematangan
(maturity level) untuk menilai domain Kebijakan Internal SPBE, domain Tata Kelola
SPBE, dan domain Layanan SPBE. Pengukuran dari setiap tingkat kematangan diberi
nilai 1-5 yang nantinya akan menghasilkan nilai Indeks. Nilai ini dihitung secara
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agregat dari nilai tingkat kematangan pada indikator. Detail nilai indeks dan predikat
dapat dilihat pada Tabel 1.1.

Tabel 1.1 Predikat Indeks SPBE

No | Nilai Indeks Predikat |
1 4,2-5 Memuaskan
2 3,56-<4,2 Sangat Baik
3 2,6 -<3,5 Baik
4 1,8-<2,6 Cukup
5 <1,8 Kurang

(sumber: Permen PAN-RB Nomor 5 Tahun 2018 tentang Pedoman Evaluasi SPBE)

Penilaian pada pelaksanaan SPBE dilakukan melalui struktur penilaian yang
terdiri dari:
a) Domain, merupakan area pelaksanaan SPBE yang dinilai;
b)  Aspek, merupakan area spesifik pelaksanaan SPBE yang dinilai; dan
c) Indikator, merupakan informasi spesifik dari aspek pelaksanaan SPBE yang
dinilai.
Hasil penilaian indeks SPBE Pemerintah Kabupaten Deli Serdang tahun 2020

mendapatkan indeks 2,63 dengan predikat Baik, detail nilai dapat dilihat pada
Gambar 1.1

2,63
(Baik)

INDEKS SPBE - PEMERINTAH KAB. DELI SERDANG

Nilai Indeks SPBE, Domain, dan

Domain Kebijakan Internal
SPBE

Kebijakan Internal Tata
Kelola SPBE

Kebijakan Internal Layanan
SPBE

Domain Tata Kelola SPBE 2,86

Kelembagaan 2,00
R R - Strategi dan Perencanaan 3,00

Teknologi Informasi dan 3133
Komunikasi "
Domain Layanan SPBE 2,67

Layanan Administrasi
Pemerintahan Berbasis 286
Elektronik

Layanan Publik Berbasis
Elektronik

2,12

2,14

2,10

2,33

Gambar 1.1 Indeks SPBE Pemerintah Kabupaten Deli Serdang Tahun 2020

Bab ini membahas terkait penilaian pada domain layanan SPBE. Berdasarkan
Gambar 1.1 terdapat kekuatan dan kelemahan yang dimiliki pada Domain Layanan
SPBE, yaitu
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A. Aspek Layanan Administrasi Pemerintahan Berbasis Elektronik

Sebagian besar penerapan pada Aspek Layanan Administrasi Pemerintahan di
Pemkab Deli Serdang sudah cukup baik, yaitu dengan Penerapan aplikasi e-
Surat, SIMPEG, dan i-Ren telah memperlihatkan adanya fitur transaksional
berupa mekanisme persetujuan dan validasi.

B. Aspek Layanan Publik Berbasis Elektronik

Secara umum, penerapan pada Aspek Layanan Administrasi Pemerintahan di
Pemkab Deli Serdang sudah dipenuhi adalah pengelolaan whitle blowing
system yang menggunakan aplikasi WBS, dan proses perizinan yang
menggunakan aplikasi SiCantik. Ketiganya telah memiliki fitur transaksional

1.3 Ruang Lingkup

Sistem Pemerintahan Berbasis Elektronik (SPBE) terdapat enam domain, yaitu

Domain Layanan SPBE, Domain Proses Bisnis, Domain Data dan Informasi, Domain
Aplikasi SPBE, Domain Infrastruktur SPBE dan Domain Keamanan SPBE seperti halnya
yang tertulis di dalam Peraturan Presiden Republik Indonesia Nomor 95 Tahun 2018.
Salah satu domain akan di bahas pada buku ini yaitu Domain Aplikasi SPBE. Berikut ini
akan dijabarkan pembahasan pada domain Aplikasi SPBE.

Identifikasi referensi aplikasi SPBE

Identifikasi metadata Aplikasi SPBE

Identifikasi Gap Aplikasi SPBE

Identifikasi Usulan Aplikasi Berdasarkan Layanan Administrasi dan Layanan
Publik Berbasis elektronik

Identifikasi Usulan Aplikasi Berdasarkan Layanan Manual

Identifikasi Usulan Aplikasi Berdasarkan Hasil Survei

Identifikasi Usulan Aplikasi Berdasarkan Pengembangan

Identifikasi usulan aplikasi berdasarkan hasil pemetaan dari tupoksi masing-masing
OPD terhadap kelompok urusan
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BAB 2
Metodologi dan Referensi Arsitektur SPBE

Berdasarkan hasil analisis pada Buku 1 terkait kondisi eksisting aplikasi
diperoleh hasil analisis gap yang akan menjadi dasar untuk menyusunrencana
perbaikan dengan langkah-langkah dalam usulan aplikasi yang dilakukan untuk
Pemerintah Kabupaten Deli Serdang. Bab metodologi ini menjelaskan cara-cara dalam
melakukan analisis usulan aplikasi dimulai dari analisis kondisi eksisting, analisis gap,
identifikasi usulan aplikasi berdasarkan 6 cara. Untuk penjelasan lengkapnya dapat
dilihat pada sub bab dibawabh ini.

2.1 Identifikasi Referensi Aplikasi SPBE

Menurut Lampiran Permenpan nomor 95 Tahun 2018 tentang Arsitektur SPBE
Nasional RAA memiliki taksonomi yang terdiri dari 2 (dua) domain aplikasi di tingkat
1 (pertama) dan 3 (tiga) area aplikasi di tingkat 2 (kedua). Gambar 2.1 merupakan
struktur referensi Arsitektur Aplikasi.

2.2 Identifikasi Metadata Aplikasi SPBE

Analisis kondisi eksisting dilakukan untuk melakukan pendataan tentang
aplikasi eksisiting yang dimiliki oleh seluruh Organisasi Perangkat Daerah di
Pemerintah Kabupaten Deli Serdang. Data eksisting aplikasi ini didapatkan dari hasil
survey online dan survey lapangan yang telah dilakukan sebelumnya. Berdasarkan
pada daftar aplikasi eksisting, selanjutnya akan dianalisis dan ditemukan adanya
kesenjangan dalam pengadaan aplikasi SPBE yang mendukung tupoksi di masing-
masing OPD, sehingga dihasilkan suatu rekomendasi pengadaan aplikasi SPBE, yang
selanjutnya akan dibahas lebih lanjut pada buku ini. Dokumen kondisi eksisting
aplikasi SPBE secara lengkap dapat dilihat pada BUKU 1 Analisis Kondisi eksisting
dan analisis gap.
2.3 Identifikasi Gap Aplikasi SPBE

Gap atau kesenjangan ditemukan berdasarkan dokumen eksisting dan kondisi
mendatang yang ingin dicapai. Data aplikasi eksisting dipetakan ke dalam beberapa
identifikasi yang dapat dilakukan. Pemetaan dilakukan berdasarkan Program Prioritas
RPJMD Kabupaten Deli Serdang, kondisi eksisting layanan, urusan hingga seksi, data
dan informasi yang ada di Kabupaten Deli Serdang. Analisis gap ini berfungsi agar
dapat mengetahui program, data dan informasi, serta layanan yang belum didukung
aplikasi. Kemudian, langkah terakhir yang dilakukan yaitu analisis usulan aplikasi
untuk seluruh OPD di Kabupaten Deli Serdang.

2.4 Analisis Usulan Aplikasi SPBE
Usulan aplikasi SPBE dapat dianalisis dengan melakukan 7 (tujuh) cara
identifikasi sebagai berikut:
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2.4.1 Identifikasi Usulan Aplikasi Berdasarkan Layanan Administrasi dan

Layanan Publik Berbasis elektronik

Dilakukan pemetaan aplikasi eksisting terhadap 14 layanan yang terdapat pada
Perpres 95 tahun 2018 tentang SPBE. Dari hasil pemetaan akan terlihat layanan mana
yang belum didukung oleh aplikasi
2.4.2 Identifikasi Usulan Aplikasi Berdasarkan Layanan Manual

Dilakukan pemetaan aplikasi eksisting terhadap seluruh layanan yang dimiliki
oleh Pemerintah Kabupaten Deli Serdang. Keseluruhan layanan terbagi menjadi
layanan online dan manual. Sehingga usulan aplikasi akan diprioritaskan untuk
mendukung layanan yang masih manual.
2.4.3 Identifikasi Usulan Aplikasi Berdasarkan Hasil Survei

Dilakukan identifikasi usulan-usulan aplikasi SPBE yang didapatkan dari hasil
survey lapangan dengan wawancara bersama narasumber untuk masing-masing OPD.
Usulan hasil survey akan dipertimbangkan untuk menjadi rekomendasi usulan aplikasi
SPBE karena dapat mewakili beberapa permasalahan dari masing-masing OPD yang
telah disampaikan pada saat pengumpulan data.
2.4.4 Identifikasi Usulan Aplikasi Berdasarkan Program RPJMD

Dilakukan pemetaan program-program pada RPJMD yang sudah didukung oleh
aplikasi. Berdasarkan pemetaan ini, akan ditemukan informasi mengenai program
RPJMD yang belum didukung oleh aplikasi SPBE. Maka pada bagian ini akan diusulkan
aplikasi SPBE berdasarkan program-program yang belum terpetakan kedalam aplikasi
eksisting.
2.4.5 Identifikasi Usulan Aplikasi Berdasarkan Pengembangan

Usulan aplikasi berdasarkan pengembangan merupakan usulan aplikasi yang
sebenarnya sudah ada namun dilakukan pengembangan dari aplikasi tersebut karena
terdapat fitur yang perlu ditambahkan, serta penggabungan beberapa aplikasi untuk
diusulkan menjadi satu kesatuan aplikasi yang terintegrasi.
2.4.6 Identifikasi usulan aplikasi berdasarkan hasil pemetaan dari tupoksi

masing-masing OPD terhadap kelompok urusan

Pada bagian ini dilakukan pemetaan tupoksi dari masing-masing OPD terhadap
aplikasi SPBE eksisting, layanan, serta program RPJMD. Setiap OPD akan dipetakan
berdasarkan urusan, bidang, serta seksinya. Pemetaan ini akan menghasilkan gap
mengenai seksi yang belum memiliki dukungan aplikasi dalam melaksanakan tugas
dan fungsinya.

Keseluruhan metodologi untuk mengidentifikasi aplikasi usulan pada
Pemerintah Kabupaten Deli Serdang dijelaskan lebih detail pada Bab 3.
2.4.7 Identifikasi Usulan Integrasi Aplikasi

Identifikasi usulan Integrasi Aplikasi ini melakukan analisis dari aplikasi
eksisting dan juga aplikasi usulan, penentuan identifikasi didasarkan pada kebutuhan
aplikasi dan juga usulan dari kebutuhan OPD saat dilakukan survey
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BAB 3
Arsitektur Aplikasi SPBE

Bab ini menjelaskan proses penyusunan Arsitektur Aplikasi SPBE mulai dari
identifikasi referensi aplikasi SPBE, penyusunan metadata, penentuan gap analisis, dan
usulan Aplikasi SPBE berdasarkan layanan, program hingga tugas pokok dan fungsi
setiap OPD

3.1 Identifikasi Referensi Aplikasi SPBE

Mengacu pada Rancangan Lampiran Peraturan Presiden tentang Arsitektur
Sistem Pemerintahan Berbasis Elektronik Nasional versi 1.3 yang diterbitkan pada 22
Juni 2021, Referensi Arsitektur Aplikasi (RA) adalah kerangka kerja untuk
mengategorikan aplikasi untuk membantu dalam identifikasi peluang untuk berbagi,
penggunaan kembali, kolaborasi dan konsolidasi dari aplikasi. Tujuan dari disusunnya
RA adalah menjadi acuan dalam mengklasifikasikan aplikasi dan komponennya.
Dengan demikian pemetaan domain arsitektur aplikasi dapat disusun baik untuk
kondisi saat ini maupun perencanaan pengembangannya. Referensi Arsitektur
Aplikasi SPBE sebagaimana dimaksud pada Referensi Arsitektur SPBE Nasional
menguraikan jenis dan tipe aplikasi yang dipergunakan untuk mengolah data dan
informasi sehingga menghasilkan layanan pada proses bisnis tertentu. Gambar 3.1
menjelaskan struktur dari Arsitektur Aplikasi SPBE.

Referensi Arsitektur Aplikasi

X o SPBE Nasional
Tingkat 1 (Domain Aplikasi)

[ Tingkat 2 (Area Aplikasi)

[ Tingkat 3 (Kategori Aplikasi)

Tingkat 4 (Sub Kategori Aplikasi)

SPBE Instansi Pusat
SPBE Pemerintah Daerah

Gambar 3.1 Arsitektur Aplikasi SPBE

Penyusunan referensi arsitektur aplikasi SPBE dilakukan dengan
memperhatikan faktor sebagai berikut:

a. disusun berdasarkan pada struktur adaptif yang memungkinkan terjadinya
pengembangan dan atau pengintegrasian fungsi lain/baru dalam penyediaan
kemampuan TIK;

b. aplikasi yang berorientasi pada layanan;

didefinisikan sebagai hierarki komponen aplikasi;

d. dirancang untuk mempromosikan kemudahan penggunaan, aksesibilitas, dan
pelaporan;

e. berbasis kode sumber terbuka (open source); dan

g
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terkorelasi dengan domain layanan SPBE, dan domain data dan informasi melalui
hubungan yang teridentifikasi dan didukung oleh domain infrastruktur SPBE dan
domain keamanan SPBE,

3.2 Identifikasi Metadata Aplikasi SPBE

Tentang Arsitektur SPBE Nasional Versi 1.2. Dokumen ini dijadikan sebagai
acuan dalam penerapan SPBE yang berkaitan dengan Aplikasi, maka didalamnya
terdapat metadata yang sudah ditentukan informasi atau data apa saja yang
dibutuhkan. Metadata adalah informasi terstruktur yang mendeskripsikan,
menjelaskan, menemukan, atau setidaknya menjadikan suatu informasi mudah
dikelola, ditemukan, dan digunakan Kembali.

Atribut metadata aplikasi digunakan untuk melakukan analisis dari metadata
Aplikasi SPBE yang dimiliki oleh Pemerintah Kabupaten Deli Sedang. Secara lebih
detail Metadata aplikasi SPBE dijelaskan dan dapat dilihat pada Lampiran pada Buku

1 Kondisi Eksisting SPBE dan Analisis GAP

3.3 Identifikasi Gap Aplikasi SPBE

Setelah melakukan analisis kondisi saat ini dari Aplikasi SPBE di Kabupaten Deli
Serdang maka dilakukan analisis gap. Analisis Gap atau kesenjangan aplikasi ini
ditentukan dengan membandingkan antara kinerja eksisting pemerintah Kabupaten
Deli Serdang saat ini (2021) dengan kondisi ideal yang tercantum pada Peraturan
Presiden No. 95 tahun 2018 tentang SPBE. Analisis gap aplikasi SPBE ini dianalisis dari
seluruh aplikasi yang dimiliki OPD, dilakukan pemetaan sesuai dengan bidang dan
seksi, dan program RPJMD. Berdasarkan pemetaan yang telah dibuat maka akan dilihat
berapa layanan dan program yang sudah didukung, dan berapa yang belum didukung
aplikasi. Hasilnya analisis gap aplikasi dapat dilihat pada Tabel 3.1

Tabel 3.1 Analisis Gap Aplikasi SPBE

Ig;f:; Nama OPD GAP

1 Bagian Organisasi Terdapat 3 seksi dan didukung oleh 1 aplikasi

) Bagian Administrasi Terdapat 3 seksi dan belum didukung aplikasi
Pembangunan

3 Bagian Tata Pemerintahan Terdapat 3 seksi dan didukung oleh 1 aplikasi

4 Bagian Hukum Terdapat 3 Seksi dan didukung oleh 1 aplikasi

5 Bagian Umum Terdapat 3 seksi dan belum didukung aplikasi

6 Bagian Kesejahteraan Rakyat Terdapat 3 seksi dan didukung oleh 1 aplikasi

7 Bagian Perencanaan dan Terdapat 3 seksi dan belum didukung aplikasi
Keuangan

8 Bagian Perekonomian dan SDA Terdapat 3 seksi dan belum didukung aplikasi

9 Bagian Pengadaan Barang Dan Terdapat 3 seksi dan didukung oleh 5 aplikasi
Jasa

10 Bagian Protokol Dan Terdapat 3 seksi dan belum didukung aplikasi
Komunikasi Pimpinan
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Kode
OPD
11 | Inspektorat Daerah

Nama OPD

GAP

Terdapat 5 bidang dan didukung oleh 1 aplikasi

12 Sekretariat DPRD

Terdapat 4 bidang dan didukung oleh 1 aplikasi

Badan Perencanaan

Terdapat 5 bidang dan didukung oleh 6 aplikasi

13 Pembangunan Daerah

14 Badan Kesatuan Bangsa Dan Terdapat 4 bidang dan didukung oleh 1 aplikasi
Politik

15 Badan Pengelolaan Keuangan Terdapat 4 bidang dan didukung oleh 4 aplikasi

Dan Aset Daerah

16 | Badan Pendapatan Daerah

Terdapat 4 bidang dan didukung oleh 3 aplikasi

17 | Badan Kepegawaian Daerah

Terdapat 4 bidang dan didukung oleh 4 aplikasi

Badan Penanggulangan

18
Bencana Daerah

Terdapat 3 bidang dan didukung oleh 1 aplikasi

19
Penataan Ruang

Dinas Pekerjaan Umum Dan

Terdapat 6 bidang dan didukung oleh 3 aplikasi

20 Dinas Kesehatan

Terdapat 4 bidang dan didukung oleh 4 aplikasi

21 Dinas Perumahan Dan
Kawasan Permukiman

Terdapat 4 bidang dan didukung oleh 3 aplikasi

22 | Dinas Lingkungan Hidup

Terdapat 4 bidang dan didukung oleh 2 aplikasi

23
Kecil Menengah

Dinas Koperasi Dan Usaha

Terdapat 4 bidang dan didukung oleh 3 aplikasi

24 Dinas Pendidikan

Terdapat 4 bidang dan didukung oleh 16 aplikasi

Dinas Perindustrian Dan

Terdapat 4 bidang dan didukung oleh 3 aplikasi

25 Perdagangan

2 Dinas Kepemudaan, Olahraga, Terdapat 5 bidang dan didukung oleh 3 aplikasi
Kebudayaan Dan Pariwisata

57 Dinas Kependudukan Dan Terdapat 4 bidang dan didukung oleh 3 aplikasi

Pencatatan Sipil

Dan Perlindungan Anak

Dinas Pengendalian Penduduk,
28 | KB, Pemberdayaan Perempuan

Terdapat 5 bidang dan didukung oleh 1 aplikasi

Dinas Pemberdayaan

29
Masyarakat Dan Desa

Terdapat 4 bidang dan didukung oleh 3 aplikasi

30 Dinas Perikanan

Terdapat 3 bidang dan didukung oleh 4 aplikasi

31 | Dinas Perhubungan

Terdapat 4 bidang dan didukung oleh 3 aplikasi

32 Dinas Sosial

Terdapat 4 bidang dan didukung oleh 2 aplikasi

33 | Dinas Ketenagakerjaan

Terdapat 3 bidang dan didukung oleh 3 aplikasi

Dinas Komunikasi Dan
34 .
Informatika

Terdapat 4 bidang dan didukung oleh 17 aplikasi

35 Dinas Pertanian

Terdapat 6 bidang dan didukung oleh 3 aplikasi

36 | Dinas Ketahanan Pangan

Terdapat 4 bidang dan didukung oleh 1 aplikasi

37 | Dinas Perpustakaan Dan Arsip

Terdapat 4 bidang dan didukung oleh 6 aplikasi
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OPD Nama OPD GAP

Kode
Dinas Penanaman Modal Dan
38 | Pelayanan Perizinan Terpadu

Satu Pintu

Terdapat 4 bidang dan didukung oleh 2 aplikasi

Dinas Pemadam Kebakaran
dan Penyelamatan

39 Terdapat 4 bidang dan belum didukung aplikasi

40 | Satuan Polisi Pamong Praja
41 Rumah Sakit Umum Daerah
42 Kecamatan Lubuk Pakam
43 Kecamatan Labuhan Deli
45 | Desa Sekip

45 | Desa Pematang Johar

46 RSUD Pancur Batu

47 | Puskesmas Lubuk Pakam

Terdapat 4 bidang dan didukung oleh 1 aplikasi
Terdapat 4 bidang dan didukung oleh 7 aplikasi
Terdapat 1 bidang dan didukung oleh 1 aplikasi
Terdapat 1 bidang dan didukung oleh 1 aplikasi
Terdapat 1 bidang dan didukung oleh 1 aplikasi
Terdapat 1 bidang dan didukung oleh 1 aplikasi
Terdapat 2 bidang dan belum didukung aplikasi
Terdapat 1 bidang dan didukung oleh 1 aplikasi

3.4 Identifikasi Usulan Aplikasi Berdasarkan Layanan Administrasi dan

Layanan Publik Berbasis elektronik

Identifikasi kondisi eksisting berdasarkan layanan SPBE dijadikan sebagai dasar
pengembangan usulan aplikasi yang bersifat administrasi dan layanan publik berbasis
elektronik. Berdasarkan analisis eksisting yang telah dilakukan pada Buku 1, terdapat
2 layanan administrasi berbasis elektronik belum didukung oleh aplikasi. Selain
itu, dari 3 layanan publik dan 13 layanan publik sektoral, terdapat 8 layanan publik
sektoral yang belum didukung aplikasi. Usulan aplikasi layanan administrasi dan
layanan publik pada dilihat pada Tabel 3.2

Tabel 3.2 Usulan Aplikasi Pendukung Layanan Administrasi dan Publik

Berbasis Elektronik
Jenis SOEE e Pl OPD Pemilik
Referensi
Layanan Usulan Layanan
Layanan
Layanan Administrasi Berbasis Elektronik
RL 02.04
Aparatur
N
1 Kearsipan cgara E-Surat Deli Bagian Umum
RL 02.06 S
erdang
Dukungan
Operasional
Organisasi
Pengawasan RL 02.04 e-Audit Deli Inspektorat
Aparatur .
Internal Serdang (Sistem
. Negara
terkait pengawasan
. RL 02.06
Pemerintah Inspektorat)
Dukungan
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Kode

Jenis . Nama Aplikasi OPD Pemilik
Referensi
Layanan Usulan Layanan
Layanan
Operasional
Organisasi
Layanan Publik
Pengaduan RL 01.24 Aplikasi Dinas KomunlllcaSI
. Pengaduan dan Informatika
Layanan Pemerintahan .
. Masyarakat Deli
Publik daerah
Serdang
Data RL 01.44 Aplikasi Sa.tu Dinas Komunll.<a51
: Data Deli dan Informatika
Terbuka Informasi
Serdang
Dolcumentasi Pengembangan | Y8 LT
RL01.28 JDIH (Fitur
dan .
. Hukum Pengajuan
Informasi
Produk Hukum)
Hukum
_ RL 01.33 Ilmu Aplikasi Badan
Pengajaran Pencetahuan Pelatihan SDM Kepegawaian
& Deli Serdang Daerah
Dinas Perumahan
Tempat RL 01.20 Aplikasi E- Rakyat dan
Tinggal Perumahan RUMAH Kawasan
Permukiman
Sistem Bagian
Enerei RL 01.38 Perencanaan dan Perekonomian
& Energi Pemantauan dan SDA
Energi
Sumber RL 01.04 SI SDA Deli Bagian
Daya Alam Ekonomi Serdan Perekonomian
y 5 dan SDA
Ketentraman Dinas Pemadam
dan ;[e‘aorrllfnin SI Pemadam Kebakaran dan
Ketertiban Penyelamatan

Berdasarkan Tabel 3.2 didapatkan usulan 2 usulan layanan administrasi.
didapatkan usulan 2 wusulan layanan administrasi. Untuk layanan kearsipan
diusulkan Aplikasi E-Surat Deli Serdang untuk Bagian Umum Sekretariat Daerah. Pada
layanan Pengawasan Internal Terkait Pemerintah diusulkan E-Audit Deli Serdang
(Sistem pengawasan Inspektorat) untuk Inspektorat.

Selain itu, terdapat 8 usulan layanan publik yang disebutkan pada Tabel 3.2.
usulan tersebut adalah Aplikasi Pelatihan SDM Deli Serdang untuk layanan
pengajaran. Untuk layanan pengaduan publik diusulkan Aplikasi pengaduan
masyarakat Deli Serdang, serta diusulkan Aplikasi Satu Data Deli Serdang untuk
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layanan data terbuka. Pada layanan JDIH terdapat pengembangan
layanan pengajuan produk hukum melalui website agar lebih efektif dalam pengiriman
draft/rancangan produk hukum yang akan di ajukan. Website JDIH Kabupaten Deli
Serdang sebagai anggota JDIH Nasional dapat terintegrasi dengan pusat JDIH di BPHN
sehingga tersedia sumber dokumen dan informasi hukum yang dapat diakses dengan
mudah, cepat, dan lengkap. Layanan tempat tinggal terdapat usulan berupa Aplikasi E-
Rumah. Pada layanan energi terdapat usulan Sistem Perencanaan dan Pemantauan
Energi. Untuk layanan sumber daya alam diusulkan Aplikasi SI SDA Deli Serdang,
terakhir untuk layanan ketentraman dan ketertiban diusulkan Aplikasi SI Pemadam.

3.5 Identifikasi Usulan Aplikasi Berdasarkan Layanan Manual

Berdasarkan data kondisi eksisting yang telah dijelaskan pada Buku 1, terdapat
310 layanan, layanan tersebut ada yang online, manual dan ada yang keduanya.
Berdasarkan data keseluruhan layanan tersebut, 252 layanan diantaranya yang masih
manual atau offline. Keseluruhan layanan ini dianalisis untuk didukung aplikasi,
namun tidak semua yang diusulkan oleh aplikasi baru, tetapi bisa dengan
menggunakan pengembangan aplikasi yang sudah ada. Usulan aplikasi juga dapat
mendukung lebih dari 1 layanan, jika memang aplikasi tersebut menjadi aplikasi
terpadu yang dikembangkan untuk beberapa layanan yang saling terkait, seperti
aplikasi administrasi kependudukan dapat dijadikan satu kesatuan aplikasi yang dapat
digunakan oleh desa, kecamatan hingga Dispekdukcapil yang memang pemilik layanan
kependudukan tersebut. Hasil analisis usulan aplikasi pendukung layanan manual
dapat dilihat pada Tabel 3.3

Tabel 3.3 Usulan Aplikasi Berdasarkan Layanan Manual

Kode . Aplikasi pendukung
OPD Nama OPD Layanan Eksisting Usulan
layanan koreksi Laporan
1 Bagian Organisasi Kinerja Instansi Pemerintah | E-LAKIP
(LKIP) seluruh OPD

2 Bagian Administrasi | Layanan Monitoring Aplikasi monitoring

Pembangunan Pembangunan pembangunan

. Layanan surat menyurat .

5 Bagian Umum antar OPD E-Surat Deli Serdang

Bagian Pengadaan Layanan Informasi Data Aplikasi Satu Data Deli
9

Barang Dan Jasa sektoral Serdang
9 Bagian Pengadaan Layanan Pengelolaan LPSE LPSE

Barang Dan Jasa

Bagian P rot.okol Dan . . . | SIJAPIN (sistem informasi
10 | Komunikasi Penjadwalan kegiatan bupati | . c

o jadwal pimpinan)
Pimpinan
e-Audit Deli Serdang
11 | Inspektorat Layanan Pengawasan (Sistem pengawasan
Inspektorat)

12 | SekretariatDPRD | rayanan fasilitastanggota | g pppp
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Kode A Aplikasi pendukung
OPD Nama OPD Layanan Eksisting Usulan
12 | Sekretariat DPRD Layanan persidangan Aplll.<a51 pengelola
persidangan
Badan Perencanaan
13 | Pembangunan Layanan perjalanan dinas e-SPPD
Daerah
Badan Perencanaan | layanan Dokumen SI Penelitian dan
13 | Pembangunan Perencanan dan Pencembanean
Daerah Dokumentasi Penelitian & 5
Badan Perencanaan | Layanan Pengemba}ngan Aplikasi Satu Data Deli
13 | Pembangunan Data Dan Informasi
. Serdang
Daerah Lingkungan
Badan Perencanaan Layanan Pameran Promosi SI Penelitian dan
13 | Pembangunan
Daerah Pengembangan
Daerah
Badan Perencanaan Layanan Pengelolaan
13 | Pembangunan Y gelotaar e-TKPK Deli Serdang
Penanganan Kemiskinan
Daerah
Badan Perencanaan | Layanan Pemberian
13 | Pembangunan Rekomendasi Izin Tata SERI DELI
Daerah Ruang
Badan Perencanaan
13 | Pembangunan Layanan Penyusunan RTRW | e-TKPK Deli Serdang
Daerah
Badan Perencanaan | Pelayanan Izin Riset dan .
s : SI Penelitian dan
13 | Pembangunan Penelitian Mahasiswa dan Pencembanean
Daerah Masyarakat & &
Badan Kesatuan Layanan Deteksi Web Portal Badan
14 s . Kesatuan Bangsa Dan
Bangsa dan Politik Kewaspadaan Dini o
Politik
Badan Kesatuan Layanan Bantuan Keuangan . . -
14 Bangsa dan Politik Partai Politik Manajemen partai politik
Badan Kesatuan Layanan Pengelolaan Partai . C e
14 Bangsa dan Politik Politik Manajemen partai politik
Badan Kesatuan Layanan Pemberian Web Portal Badan
14 . e Kesatuan Bangsa Dan
Bangsa dan Politik Hukuman Disiplin o
Politik
Badan Kesatuan Layanan Tindak Lanjut Hasil Web Portal Badan
14 . . Kesatuan Bangsa Dan
Bangsa dan Politik Pemeriksaan o
Politik
14 Badan Kesatuan Layanan Rekomendasi Aplikasi rekomendasi
Bangsa Dan Politik Penelitian penelitian
Badan Kesatuan Layanan Pengelolaan I
14 Bangsa dan Politik Organisasi Masyarakat Aplikasi pendataan ORMAS
17 Badan Kepegawaian Layanar? Pengelolaan Aplikasi manajemen SDM
Daerah Pegawali
Badan Kepegawaian | Layanan Pengelolaan CPNS N .
17 Daerah dan PPPK Aplikasi manajemen SDM
17 Badan Kepegawaian Layanan Pengelolaan PNS Aplikasi manajemen SDM

Daerah
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Kode
(0)4))

Nama OPD

Badan Kepegawaian

Layanan Eksisting

Aplikasi pendukung
Usulan

17 Layanan Mutasi Aplikasi manajemen SDM
Daerah
17 Badan Kepegawaian L:ayanan Ujian Penyesuaian Aplikasi manajemen SDM
Daerah ljazah
17 Badan Kepegawaian | Layanan Kenaikan Pangkat Aplikasi manajemen SDM
Daerah PNS
17 Badan Kepegawaian | Layanan Pelaksanaan Uji Aplikasi Pelatihan SDM Deli
Daerah Kompetensi PNS Serdang
Badan Kepegawaian | Layanan Penyusunan o .
17 Daerah Standar Kompetensi Jabatan Aplikasi manajemen SDM
Badan Kepegawaian | Layanan Pengembangan Aplikasi Pelatihan SDM Deli
17 . . .
Daerah Karier dan Promosi Pegawai | Serdang
17 Badan Kepegawaian | Layanan Tunjangan Kinerja Aplikasi manajemen SDM
Daerah Daerah
Badan Kepegawaian | Layanan Evaluasi Standar N .
17 Daerah Kompetensi Jabatan Aplikasi manajemen SDM
Badan Kepegawaian Layanan Fasilitasi
17 beg Kelembagaan/Organisasi Aplikasi manajemen SDM
Daerah .
Profesi ASN
17 Badan Kepegawaian Layanan.Keg_latan Aplikasi manajemen SDM
Daerah Keorganisasian
17 Badan Kepegawaian Layanan Kehadiran Aplikasi manajemen SDM
Daerah
17 Badan Kepegawaian Layanan Pengelolaan Diklat Aplikasi Pelatihan SDM Deli
Daerah Serdang
17 gzgighKepegawalan Layanan Pengelolaan Jabatan | Aplikasi manajemen SDM
Layanan Pengelolaan
Badan Kepegawaian | Jaminan Kecelakaan Kerja o .
17 Daerah (KK), Jaminan Aplikasi manajemen SDM
Kematian/Tewas ASN
17 Badan Kepegawaian Layanan Seleksi JPTP Aplikasi manajemen SDM
Daerah
17 Badan Kepegawaian Laygnan Tata Hubungan Aplikasi manajemen SDM
Daerah Kerja
17 Badan Kepegawaian Layanan Pelantikan Aplikasi manajemen SDM
Daerah
Badan Kepegawaian | Layanan Pemberian I .
17 Daerah Hukuman Disiplin Aplikasi manajemen SDM
17 Badan Kepegawaian | Layanan Pemberian Aplikasi manajemen SDM
Daerah Penghargaan
Badan Kepegawaian Layanan Pembuatan Surat
17 pbeg Edaran Pengisian LHKPN Aplikasi manajemen SDM
Daerah .
Secara Online
17 Badan Kepegawaian | Layanan Penerbitan Kartu Aplikasi manajemen SDM
Daerah Taspen
Badan Kepegawaian Layanan Usulan Kartu Istri,
17 beg Kartu Suami dan Kartu Aplikasi manajemen SDM

Daerah

Pegawai
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Kode A Aplikasi pendukung
OPD Nama OPD Layanan Eksisting Usulan
Badan o .
Aplikasi manajemen
18 | Penanggulangan layanan pra bencana
kebencanaan
Bencana Daerah
Badan I .
Aplikasi manajemen
18 | Penanggulangan Layanan pasca bencana
kebencanaan
Bencana Daerah
Badan Layanan pencegahan Aplikasi manajemen
18 | Penanggulangan
bencana kebencanaan
Bencana Daerah
Dinas Pekerjaan Layanan monitoring SI Pekerjaan Umum
19 Umum Dan Penataan .
pekerjaan umum dan Penataan Ruang
Ruang
Dinas Pekerjaan Layanan monitoring tata SI Pekerjaan Umum
19 Umum Dan Penataan
ruang dan Penataan Ruang
Ruang
Dinas Pekerjaan .
Layanan penyewaan alat SI Pekerjaan Umum
19 Umum Dan Penataan
berat dan Penataan Ruang
Ruang
20 | Dinas Kesehatan Lay'fman Berobat Jalan Pasca | Aplikasi pendataan covid
Covid 19
20 | Dinas Kesehatan Layanan Isoman Di Isolasi Aplikasi pendataan covid
Terfokus 19
20 | Dinas Kesehatan Layfaman Isoman Di Rumah Aplikasi pendataan covid
Pasien 19
20 | Dinas Kesehatan Pelayanan Pelacakan Kontak | Aplikasi pendataan covid
Erat 19
Layanan Sistem Rujukan I .
20 | Dinas Kesehatan Pelayanan Kesehatan Covid- Aplikasi pendataan covid
. 19
19 di Puskesmas
20 | Dinas Kesehatan Layanan Izin Klinik SERI DELI
Kecantikan
20 | Dinas Kesehatan Layanan Rekomendasi SERI DELI
Perizinan Tenaga kesehatan
Dinas Perumahan layanan izin mendirikan
21 | Dan Kawasan y SERI DELI
. bangunan
Permukiman
Dinas Perumahan
21 | Dan Kawasan Layanan hibah tanah Aplikasi E-RUMAH
Permukiman
Dinas Perumahan
21 | Dan Kawasan Layanan perawatan gedung | Aplikasi E-RUMAH
Permukiman
Dinas Perumahan Layanan Pendataan rumah
21 | Dan Kavyasan tidak layak huni (RTLH) Aplikasi E-RUMAH
Permukiman
22 Dllnas Lingkungan Layanan rekomendasi UKL- SERI DELI
Hidup UPL
22 Dinas Lingkungan Layanan surat pernyataan SERI DELI

Hidup

kesanggupan pengelolaan
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Kode A Aplikasi pendukung
OPD Nama OPD Layanan Eksisting Usulan
dan pemantauan lingkungan
hidup (SPPLH)
Dinas Linekunean Layanan Surat keputusan
22 Hidu gkung kelayakan lingkungan hidup | SERI DELI
p (SKKLH)
Dinas Lingkungan Layanan pengelolaan Aplikasi Monitoring
22 Hidu ersampahan Sampah (Pengelolaan
P P p Sampah dan lingkungan)
Dinas Lingkungan Layanan Upaya Pengelolaan . .
22 Hidup dan Pemantauan Lingkungan Sl Lingkungan Hidup
Dinas Koperasi Dan SI Koperasi
23 | Usaha Kecil Layanan Pendirian Koperasi dan UMKM
Menenngah
Dinas Koperasi Dan e .
23 | Usaha Kecil Layanan Identifikasi SI Koperasi
Keaktifan Koperasi dan UMKM
Menenngah
Dinas Koperasi Dan Layanan Inventarisasi .
. SI Koperasi
23 | Usaha Kecil Permasalahan Kelembagaan dan UMKM
Menenngah Dan Usaha Koperasi.
Dinas Koperasi Dan Layanan Pelayanan Izin
23 | Usaha Kecil ayanan te‘ay SERI DELI
Simpan Pinjam
Menenngah
Dinas Koptlsram Dan Layanan Pembukaan Kantor | SI Koperasi
23 | Usaha Kecil
Cabang dan UMKM
Menenngah
Dinas Koperasi Dan Layanan Pemeriksaan .
) SI Koperasi
23 | Usaha Kecil Kelembagaan Usaha
. dan UMKM
Menenngah Koperasi
Layanan Pengelolaan
Dinas Koperasi Dan Penerapan Peraturan .
. . SI Koperasi
23 | Usaha Kecil Perundang-Undangan Bagi
. dan UMKM
Menenngah Koperasi Dan Lembaga
Keuangan Mikro.
24 | Dinas Pendidikan Layana.n SIOP (surat Izin Sistem Manajemen Sekolah
operasional sekolah)
24 | Dinas Pendidikan Lay ahan mahajemen Sistem Manajemen Sekolah
pendidikan
25 Dinas Perindustrian | Layanan Rekomendasi SI Perindustrian dan
Dan Perdagangan Gudang perdagangan
Dinas Perindustrian | Layanan Distribusi Pupuk SI Perindustrian dan
25 1
Dan Perdagangan Bersubsidi perdagangan
Dinas Perindustrian SI Perindustrian dan
25 Layanan Stock Opname
Dan Perdagangan perdagangan
75 Dinas Perindustrian Layanan Izin Usaha Industri SI Perindustrian dan
Dan Perdagangan perdagangan
Dinas Perindustrian | Layanan Pelaksanaan SI Perindustrian dan
25
Dan Perdagangan Pameran Dagang Lokal perdagangan
. . . Layanan Pemantauan Harga I
75 Dinas Perindustrian Dan Stok Barang Pokok Dan Aplikasi daftar harga pokok

Dan Perdagangan

Barang Penting

realtime
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I(()(;)(:)e Nama OPD Layanan Eksisting Aphka;ls?ﬁ::ukung
75 Dinas Perindustrian | Layanan Penerimaan Produk | SI Perindustrian dan
Dan Perdagangan Masuk Mitra P3UD perdagangan
Layanan Pengawasan
Dinas Perindustrian Distribusi Barang Pokok, SI Perindustrian dan
25 :
Dan Perdagangan Penting Dan Barang Yang perdagangan
Diatur
25 Dinas Perindustrian | Layanan Pengelolaan SI Perindustrian dan
Dan Perdagangan Pameran Dagang IKM perdagangan
75 Dinas Perindustrian | Layanan Pengelolaan SI Perindustrian dan
Dan Perdagangan Teknologi Industri perdagangan
25 Dinas Perindustrian Layanan Penjualan Produk SI Perindustrian dan
Dan Perdagangan perdagangan
75 Dinas Perindustrian | Layanan Penyajian Data SI Perindustrian dan
Dan Perdagangan Potensi Industri perdagangan
Dinas Perindustrian | Layanan Penyelenggaraan SI Perindustrian dan
25
Dan Perdagangan Pasar Murah perdagangan
Dinas Perindustrian Layanan Sosialisasi SI Perindustrian dan
25 Dan Perdagangan Pengembangan Produk perdagangan
Ekspor
Dinas Perindustrian SI Perindustrian dan
25 Layanan Tera
Dan Perdagangan perdagangan
Dinas Kepemudaan,
26 Olahraga, Diklat bela negara dan SI Kepemudaan dan
Kebudayaan Dan wawasan kebangsaan Olahraga
Pariwisata
Dinas Kepemudaan,
26 Olahraga, Pendidikan dan Pelatihan SI Kepemudaan dan
Kebudayaan Dan Dasar Kepemimpinan Olahraga
Pariwisata
Dinas Kepemudaan,
Olahraga, . SI Kepemudaan dan
26 Kebudayaan Dan Kewirausahaan Olahraga
Pariwisata
Dinas Kepemudaan,
26 Olahraga, Seleksi & pembentukan Tim | SI Kepemudaan dan
Kebudayaan Dan Paskibraka Olahraga
Pariwisata
Dinas Kepemudaan,
26 Olahraga, Seleksi & pembentukan SI Kepemudaan dan
Kebudayaan Dan pengiriman atlit Olahraga
Pariwisata
Dinas Kepemudaan,
26 Olahraga, Bimtek dan sertifikasi tenaga | SI Kepemudaan dan
Kebudayaan Dan keolahragaan Olahraga
Pariwisata
Dinas Kepemudaan,
26 Olahraga, Penyelenggaraan event SI Kepemudaan dan
Kebudayaan Dan Prestasi Olahraga
Pariwisata
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I(()(:)(:)e Nama OPD Layanan Eksisting Aphka;ls?ﬁ::ukung
Dinas Kepemudaan,

26 Olahraga, Penghargaan Bidang SI Kepemudaan dan
Kebudayaan Dan Olahraga Olahraga
Pariwisata
Dinas Kepemudaan,

26 Olahraga, Penyelenggaraan event SI Kepemudaan dan
Kebudayaan Dan Olahraga Tradisional Olahraga
Pariwisata
Dinas Kepemudaan,

26 Olahraga, Legalisasi Sertifikat/Piagam | SI Kepemudaan dan
Kebudayaan Dan Bidang Olahraga Olahraga
Pariwisata
Dinas Kepemudaan,

Olahraga, N . SI Kepemudaan dan

26 Kebu dfyaan Dan Seleksi Atlit Pelajar Olahraga
Pariwisata
Dinas Kepemudaan,

26 Olahraga, Peningkatan sarana dan SI Kepemudaan dan
Kebudayaan Dan prasarana olahraga Olahraga
Pariwisata
Dinas Kepemudaan,

26 Olahraga, Pemberiaan rekomendasi SI Kepemudaan dan
Kebudayaan Dan bidang keolahragaan Olahraga
Pariwisata
Dinas Kepemudaan, Pembentukan dan
Olahraga, . . SI Kepemudaan dan

26 pengiriman Tim Olahraga
Kebudayaan Dan Olahraga

. Masyarakat
Pariwisata
Dinas Kepemudaan,

26 Olahraga, Penyelenggaraan Event SI Kepemudaan dan
Kebudayaan Dan Olahraga Rekreasi Olahraga
Pariwisata
Dinas Kepemudaan,

Olahraga, Kebersihan Museum Deli ,

26 Kebudayaan Dan Serdang SI Kebudayaan Deli
Pariwisata
gigﬁialézpemudaan, Pemeliharaan Kolek.si .

26 ’ Museum Daerah Deli SI Kebudayaan Deli
Kebudayaan Dan

o Serdang
Pariwisata
Dinas Kepemudaan,
Olahraga, Keamanan Museum Daerah .

26 Kebudayaan Dan Deli Serdang SI Kebudayaan Deli
Pariwisata
g};l;ialézpemudaan, Pemeliharaan Gedung

26 ’ Museum Daerah Deli SI Kebudayaan Deli
Kebudayaan Dan

o Serdang
Pariwisata
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Kode A Aplikasi pendukung
OPD Nama OPD Layanan Eksisting Usulan
gigﬁiaszemudaan, Pembuatan Materi Promosi
26 5 Museum Daerah Deli SI Kebudayaan Deli
Kebudayaan Dan
o Serdang
Pariwisata
Dinas Kepemudaan,
Olahraga, layanan Pengunjung .
26 Kebudayaan Dan Museum Deli Serdang Sl Kebudayaan Deli
Pariwisata
gigﬁiaszemudaan, Penyimpanan Koleksi
26 52 Museum Daerah Deli SI Kebudayaan Deli
Kebudayaan Dan
. Serdang
Pariwisata
Dinas Kepemudaan,
Olahraga, Pergerakan Koleksi Museum )
26 Kebudayaan Dan Daerah Deli Serdang SI Kebudayaan Deli
Pariwisata
Dinas Kepemudaan,
Olahraga, Pengkajian Koleksi Museum .
26 Kebudayaan Dan Daerah Deli Serdang Sl Kebudayaan Deli
Pariwisata
gigﬁiaszemudaan, Peminjaman Koleksi
26 52 Museum Daerah Deli SI Kebudayaan Deli
Kebudayaan Dan
. Serdang
Pariwisata
Dinas Kepemudaan,
Olahraga, Pencatatan Koleksi Museum ,
26 Kebudayaan Dan Daerah Deli Serdang SI Kebudayaan Deli
Pariwisata
Dinas Kepemudaan,
Olahraga, Pengelolaan Surat Keluar .
26 Kebudayaan Dan Museum Daerah Deli Sedang Sl Kebudayaan Deli
Pariwisata
Dinas Kepemudaan,
Olahraga, Pengadaan Koleksi Museum ,
26 Kebudayaan Dan Daerah Deli Serdang SI Kebudayaan Deli
Pariwisata
gigﬁial(zpemudaan, Pengelolaan Keuangan
26 5 Museum Daerah Deli SI Kebudayaan Deli
Kebudayaan Dan
o Serdang
Pariwisata
Dinas Kepemudaan,
Olahraga, Kegiatan Edukasi Museum .
26 Kebudayaan Dan Daerah Deli Serdang Sl Kebudayaan Deli
Pariwisata
g};l;iaszemudaan, Pelayanan Penelitian
26 54 Museum Daerah Deli SI Kebudayaan Deli
Kebudayaan Dan
o Serdang
Pariwisata
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Kode .. Aplikasi pendukung
OPD Nama OPD Layanan Eksisting Usulan
gigﬁiaszemudaan, Pengelolaan Media Sosial
26 5 Museum Daerah Deli SI Kebudayaan Deli
Kebudayaan Dan
o Serdang
Pariwisata
Dinas Kepemudaan,
Olahraga, Tata Pamer Museum Daerah .
26 Kebudayaan Dan Deli Serdang Sl Kebudayaan Deli
Pariwisata
Dinas Kependudukan Aplikasi pelayanan
27 Dan Pencatatan Sipil Layanan Jemput Bola administrasi DUKCAPIL
Dinas Kependudukan Aplikasi pelayanan
27 Dan Pencatatan Sipil Layanan Kependudukan administrasi DUKCAPIL
27 Dinas Kependudukan h?f}; irrf:s})}e(renbeerf(liindukan Aplikasi pelayanan
Dan Pencatatan Sipil penau administrasi DUKCAPIL
dan Pencatatan Sipil
27 Dinas Kependudukan | Layanan Pembuatan akta Aplikasi pelayanan
Dan Pencatatan Sipil | kelahiran administrasi DUKCAPIL
27 Dinas Kependudukan | Layanan pembuatan akta Aplikasi pelayanan
Dan Pencatatan Sipil | perkawinan administrasi DUKCAPIL
27 Dinas Kependudukan | layanan pembuatan akta Aplikasi pelayanan
Dan Pencatatan Sipil | perceraian administrasi DUKCAPIL
27 Dinas Kependudukan | layanan pembuatan akta Aplikasi pelayanan
Dan Pencatatan Sipil | perubahan status anak administrasi DUKCAPIL
27 Dinas Kependudukan | layanan pembuatan akta Aplikasi pelayanan
Dan Pencatatan Sipil | kematian administrasi DUKCAPIL
27 Dinas Kependudukan la;ir;,aarilgrelr;izz?n Aplikasi pelayanan
Dan Pencatatan Sipil p administrasi DUKCAPIL
pewarganegaraan
Dinas Pengendalian SI Pengendalian Penduduk,
Penduduk, KB,
Layanan Alur Keluar / Masuk | KB, Pemberdayaan
28 | Pemberdayaan .
Alat Kontraspesi Perempuan Dan
Perempuan Dan Perlindungan Anak
Perlindungan Anak 5
Dinas Pengendalian SI Pengendalian Penduduk,
Penduduk, KB,
. . . KB, Pemberdayaan
28 | Pemberdayaan Layanan informasi publik
Perempuan Dan
Perempuan Dan Perlindungan Anak
Perlindungan Anak 5
Dinas Pengendalian SI Pengendalian Penduduk,
Penduduk, KB,
. KB, Pemberdayaan
28 | Pemberdayaan Layanan Pengendalian KB
Perempuan Dan
Perempuan Dan Perlindungan Anak
Perlindungan Anak &
Dinas Pengendalian SI Pengendalian Penduduk,
Penduduk, KB, o
Layanan Lomba Institusi KB, Pemberdayaan
28 | Pemberdayaan
Masyarakat Pedesaan (IMP) | Perempuan Dan
Perempuan Dan Perlindungan Anak
Perlindungan Anak &
28 Dinas Pengendalian | Layanan Mobil Unit SI Pengendalian Penduduk,

Penduduk, KB,

Penerangan (Mupen) KB

KB, Pemberdayaan

Buku 3 - Arsitektur Aplikasi SPBE

Arsitektur dan Peta Rencana SPBE Kabupaten Deli Serdang Tahun 2021 - 2026




Kode
(0)4))

Nama OPD

Pemberdayaan
Perempuan Dan
Perlindungan Anak

Layanan Eksisting

Aplikasi pendukung
Usulan
Perempuan Dan
Perlindungan Anak

Dinas Pengendalian
Penduduk, KB,

Layanan Pelaksanaan

SI Pengendalian Penduduk,
KB, Pemberdayaan

28 | Pemberdayaan Pendataan Keluarga Perempuan Dan
Perempuan Dan Perlindungan Anak
Perlindungan Anak 5
Dinas Pengendalian SI Pengendalian Penduduk,
Penduduk, KB,

Layanan Pembentukan PIK KB, Pemberdayaan
28 | Pemberdayaan .
Remaja (PIK.R) Perempuan Dan
Perempuan Dan Perlindungan Anak
Perlindungan Anak 5
Dinas Pengendalian SI Pengendalian Penduduk,
Penduduk, KB, .
Layanan Pembinaan KB, Pemberdayaan
28 | Pemberdayaan
Kelompok UPPKS Perempuan Dan
Perempuan Dan Perlindungan Anak
Perlindungan Anak 5
Dinas Pengendalian SI Pengendalian Penduduk,
Penduduk, KB, . .
28 | Pemberdayaan Layanan Pembinaan Tribina | KB, Pemberdayaan
(BKB, BKR dan BKL) Perempuan Dan
Perempuan Dan Perlindungan Anak
Perlindungan Anak &
Dinas Pengendalian SI Pengendalian Penduduk,
Penduduk, KB,
Layanan Pencatatan dan KB, Pemberdayaan
28 | Pemberdayaan o
Pelaporan Klinik KB Perempuan Dan
Perempuan Dan Perlindungan Anak
Perlindungan Anak 5
Dinas Pengendalian SI Pengendalian Penduduk,
Penduduk, KB, Layanan Pencegahan KB. Peraberdavaan
28 | Pemberdayaan Kekerasan Dalam Rumah ’ y
Perempuan Dan
Perempuan Dan Tangga (PKDRT) .
. Perlindungan Anak
Perlindungan Anak
Dinas Pengendalian SI Pengendalian Penduduk,
Penduduk, KB, .
Layanan Pendaftaran Klinik KB, Pemberdayaan
28 | Pemberdayaan
KB Perempuan Dan
Perempuan Dan Perlindungan Anak
Perlindungan Anak 5
Dinas Pengendalian Layanan Pusat SI Pengendalian Penduduk,
Penduduk, KB,
Pemberdayaan Terpadu KB, Pemberdayaan

28 | Pemberdayaan
Perempuan Dan Pemberdayaan Perempuan Perempuan Dan
Perlindungan Anak dan Anak (P2TP2A) Perlindungan Anak
Dinas Pemberdayaan

29 | Masyarakat Dan Layanan Penyusunan LKP] SID (sistem informasi desa)
Desa
Dinas Pemberdayaan

29 | Masyarakat Dan Layanan Penyusunan LPPD SID (sistem informasi desa)
Desa
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Kode A Aplikasi pendukung
OPD Nama OPD Layanan Eksisting Usulan
Dinas Pemberdayaan Layanan manajemen dan
29 | Masyarakat Dan -y . J SID (sistem informasi desa)
informasi desa
Desa
30 | Dinas Perikanan Layanan asuransi nelayan SI Perikanan
30 | Dinas Perikanan Layanan legalitas hak milik SI Perikanan
tanah nelayan
30 | Dinas Perikanan layanan komunikasi nelayan | SI Perikanan
30 | Dinas Perikanan layanan Informasi nelayan SI Perikanan
30 | Dinas Perikanan Layanan Bidang Perikanan SI Perikanan
Tangkap
. . Layanan Bidang perikanan .
30 | Dinas Perikanan . SI Perikanan
budidaya
. . Layanan Bantuan Rehab SI Pelayanan
32 | Dinas Sosial Taman Makam Pahlawan Sosial
32 | Dinas Sosial Layanan Korban Tindak SI P.elayanan
Kekerasan Sosial
32 | Dinas Sosial Layanan Korban Trafficking gi)fi(;llayanan
32 | Dinas Sosial Layanan Peker]a} Migran SI P.elayanan
Bermasalah Sosial Sosial
32 | Dinas Sosial Layanan Pelatihan Karang SI P.elayanan
Taruna Sosial
32 | Dinas Sosial Layanan Pelayanan LK3 St P.elayanan
Sosial
32 | Dinas Sosial Layanan penanganan anak St P.elayanan
Sosial
32 Dinas Sosial Layanan Penanganan Lanjut | SI P.elayanan
Usia Terlantar Sosial
Layanan Penanganan
. . Penerima Bantuan Orang SI Pelayanan
32 | Dinas Sosial Dengan Kecacatan (ODK) Sosial
Berat
32 | Dinas Sosial Layanan Perjanjian Anak SI P.elayanan
Asuh Sosial
Layanan Rehabilitasi Sosial S[ Pelavanan
32 | Dinas Sosial Bagi Tuna Susila Pada Dinas eay
. Sosial
Sosial
. . Layanan Tanda Daftar SI Pelayanan
32 | Dinas Sosial ORSOS Sosial
. . Layanan Verifikasi Orang SI Pelayanan
32 | Dinas Sosial Tidak Mampu Sosial
. . Sistem Layanan Rujukan SI Pelayanan
32 | Dinas Sosial Terpadu (SLRT) Sosial
. . Sistem Layanan Rujukan SI Pelayanan
32 | Dinas Sosial Terpadu (SLRT) Sosial
Dinas Layanan Pendaftaran Aplikasi pelatihan dan
33 . . )
Ketenagakerjaan Program Magang Ke Jepang pencarian kerja
33 Dinas Layanan Anjuran Mediasi ASIKIN (Mediasi Masa Kini)

Ketenagakerjaan

PPHI
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Kode A Aplikasi pendukung
OPD Nama OPD Layanan Eksisting Usulan
33 Dinas Layanan Calon Seleksi Aplikasi pelatihan dan
Ketenagakerjaan Peserta Pelatihan pencarian Kerja
Dinas Layanan Fasilitasi PPHI Dan o .
33 Ketenagakerjaan PLK ASIKIN (Mediasi Masa Kini)
Dinas Layanan FGD Perundang- o .
33 Ketenagakerjaan Undangan PPHI ASIKIN (Mediasi Masa Kini)
Dinas TAPE KETAN (Tak perlu
33 . Layanan JAMSOSTEK datang urusan kelar dan
Ketenagakerjaan
transparan)
Dinas Layanan Kartu Pencari Kerja | Aplikasi pelatihan dan
33 . . :
Ketenagakerjaan AK-1 pencarian kerja
33 Dinas Layanan Kebutuhan Aplikasi pelatihan dan
Ketenagakerjaan Pelatihan (Tna) pencarian kerja
Dinas Lay anan Kegjatan .Calon Aplikasi pelatihan dan
33 . Wirausaha Dan Wirausaha . :
Ketenagakerjaan Baru pencarian kerja
Dinas Layg han I_(eglatan Dialog Aplikasi pelatihan dan
33 Ketenagakerjaan Sosial Serikat encarian kerja
5 ) Pekerja/Serikat Buruh p J
33 Dinas Layanan Kegiatan Peringatan | Pengembangan Web Portal
Ketenagakerjaan Hari Buruh Dinas Ketenagakerjaan
33 Dinas . Layanan Latihan Kerja Apllka§1 pelatlhan dan
Ketenagakerjaan pencarian kerja
33 Dinas . Layanan Latihan Kerja Aphkasll pelatlhan dan
Ketenagakerjaan pencarian kerja
. Layanan Pembuatap Surat TAPE KETAN (Tak perlu
Dinas Pelaksanaan Rekruitmen
33 . . datang urusan kelar dan
Ketenagakerjaan Calon Peserta Pelatihan transparan)
Peningkatan Produktivitas p
33 Dinas Layanan Pencatatan Dan Pengembangan Web Portal
Ketenagakerjaan Inventarisasi BMD Dinas Ketenagakerjaan
33 Dinas Layanan Pencatatan Serikat | Pengembangan Web Portal
Ketenagakerjaan Pekerja/ Serikat Buruh Dinas Ketenagakerjaan
33 Dinas Layanan Pendaftaran Calon | Aplikasi pelatihan dan
Ketenagakerjaan Peserta Pelatihan pencarian kerja
33 Dinas Layanan Pendaftaran LKS Aplikasi pelatihan dan
Ketenagakerjaan BIPARTIT pencarian Kerja
Dinas TAPE KETAN (Tak perlu
33 . Layanan Pendaftaran PKB datang urusan kelar dan
Ketenagakerjaan
transparan)
. Layanan Penerbitan [zin TAPE KETAN (Tak perlu
Dinas . .
33 Ketenasakeriaan Lembaga Pelatihan Kerja datang urusan kelar dan
& ) Swasta ( LPKS) transparan)
Dinas Layanan Penerbitan Kartu TAPE KETAN (Tak perlu
33 . . . datang urusan kelar dan
Ketenagakerjaan Tanda Pencari Kerja
transparan)
. . TAPE KETAN (Tak perlu
33 Dinas Layanan Penerbitan Rekom datang urusan kelar dan

Ketenagakerjaan

Paspor CPMI

transparan)
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Kode A Aplikasi pendukung
OPD Nama OPD Layanan Eksisting Usulan
Dinas Layanan Penyaluran Aplikasi pelatihan dan
33 Ketenaeakeriaan Perlengkapan, Peralatan Dan encarian keria
& : Bahan Pelatihan P :
Dinas Layanan Penyelesaian Kasus o o
33 Ketenagakerjaan Phi-Mediasi ASIKIN (Mediasi Masa Kini)
Dinas TAPE KETAN (Tak perlu
33 . Layanan PKWT datang urusan kelar dan
Ketenagakerjaan
transparan)
. TAPE KETAN (Tak perlu
Dinas .
33 . Layanan izin Kantor cabang | datang urusan kelar dan
Ketenagakerjaan
transparan)
34 Dinas Komunikasi Layanan pengendalian Aplikasi Retribusi Deli
dan Informatika menara Serdang
34 Dinas Komun.1k351 Layanan retribusi daerah Aplikasi Retribusi Deli
dan Informatika Serdang
Layanan Penyajian Data
35 | Dinas Pertanian Tenaga Penyuluh, Petani Dan | SI Pertanian
Kelembagaan
Layanan Penyajian Informasi
35 | Dinas Pertanian Dan Media Penyuluhan SI Pertanian
Pertanian
35 Dinas Pertanian Layanan Program . SI Pertanian
Penyuluhan Pertanian
36 Dinas Ketahanan Layanan Distribusi dan SI Cadangan dan
Pangan Cadangan Pangan Distribusi Pangan
36 Dinas Ketahanan Layanan Informasi Harga Aplikasi daftar harga pokok
Pangan Pangan realtime
Dinas Perpustakaan . . P?ngembangan Web Portal
37 . Layanan Pencarian Arsip Dinas Perpustakaan
Dan Arsip . .
(Pencarian arsip)
Dinas Pemadam .
39 | Kebakaran dan Layanan Edukasi Pemadan SI Pemadam
Kebakaran
Penyelamatan
Dinas Pemadam .
39 | Kebakaran dan Layanan Pelatihan Pemadam SI Pemadam
Kebakaran
Penyelamatan
40 | Satuan Polisi Layanan Patroli SI SATPOL PP
Pamong Praja
Satuan Polisi Layanan Pembinaan Mental,
40 Pamong Praja Fisik Dan Disiplin Aparatur SISATPOL PP
40 Satuan Pohs.1 Layanan Pembongkaran SI SATPOL PP
Pamong Praja Bangunan
Satuan Polisi Layanan Pendataan Linmas
40 Pamong Praja Desa Dan Kelurahan SISATPOL PP
Satuan Polisi Layanan Penertiban
40 Pamong Praja Pedagang Kaki Lima SERIDELI
40 Satuan POhS.l Layanan Penertiban Reklame | SERIDELI
Pamong Praja
40 Satuan Polisi Layanan Pengamanan Unjuk SI SATPOL PP

Pamong Praja

Rasa
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Kode A Aplikasi pendukung
OPD Nama OPD Layanan Eksisting Usulan
40 Satuan POhS.l Layanan Pengawalan SISATPOL PP
Pamong Praja
. Layanan Penyuluhan
40 Satuan POhS.l Mitigasi Pra Dan Pasca SI SATPOL PP
Pamong Praja
Bencana
40 Satuan pOhS.l Layanan Sosialisasi SI SATPOL PP
Pamong Praja
41 | RSUD Deli serdang ii}l;?lrll‘an Penanganan Pasien E-Rekam Medis
41 | RSUD Deli serdang Layanan Pelayanan DPJP E-Rekam Medis
41 | RSUD Deli serdang Layanan Pelayanan Pasien E-Rekam Medis
41 | RSUD Deli serdang é’:ﬁiﬂan Pelayanan Rumah E-Rekam Medis
41 | RSUD Deli serdang Layanan Penerimaan Pasien | E-Rekam Medis
41 | RSUD Deli serdang Layanan Per.lgelolaan Berkas E-Rekam Medis
Rekam Medis
41 | RSUD Deli serdang Layanan Penghentian E-Rekam Medis
Pengobatan
41 | RSUD Deli serdang Layanan Rawat E-Rekam Medis
41 | RSUD Deli serdang Layanan skrining E-Rekam Medis
41 | RSUD Deli serdang Layanan Transfer Pasien E-Rekam Medis
Layanan Pelayanan . . .
42 | Kecamatan Umum Administrasi Terpadu Aplikasi administrasi desa
dan kecamatan
Kecamatan
Layanan Pelayanan Kartu Aplikasi administrasi desa
Kecamatan Umum
Keluarga dan kecamatan
Kecamatan Umum Layanan Pelayanan Kartu Aplikasi administrasi desa
Tanda Penduduk (KTP) dan kecamatan
Layanan Pelayanan Surat Aplikasi administrasi desa
Kecamatan Umum .
Pindah dan kecamatan
44 | Desa Umum Layanan Masyarakat Aplikasi administrasi desa
dan kecamatan

Hasil identifikasi menunjukkan data bahwa terdapat 27 usulan aplikasi yang
dapat mendukung 252 layanan yang masih manual. Salah satu aplikasi yang dapat
mendukung lebih dari satu layanan yaitu Aplikasi SERI DELI yang difungsikan untuk
menangani seluruh perizinan yang ada di Kabupaten Deli Serdang.

3.6 Identifikasi Usulan Aplikasi Berdasarkan Hasil Survei

Identifikasi usulan aplikasi hasil survei merupakan aplikasi yang diusulkan oleh
Organisasi Perangkat Daerah (OPD) sesuai kebutuhan kinerja masing-masing OPD.
Usulan ini didasarkan pendapat dan kebutuhan dari masing-masing OPD yang telah di
survey. Seluruh aplikasi yang diusulkan oleh OPD tidak secara keseluruhan
dimasukkan kedalam usulan arsitektur aplikasi SPBE, terdapat proses analisis
redundansi fungsi dan fitur aplikasi yang dapat digabungkan. Detail aplikasi dapat
dilihat pada Tabel 3.4
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Tabel 3.4 Usulan Aplikasi Berdasarkan Hasil Survei

Aplikasi

pendukung

DesKripsi

Usulan

Badan Aplikasi
18 | Penanggulangan | manajemen
Bencana Daerah | kebencanaan

Untuk mitigasi kebencanaan, laporan

kebencanaan, dan untuk logistik kebencanaan
berbasis GIS

-terdapat titik titik daarah kebencanaan
-laporan masyarakat terkait titik baru
kecencanaan

-inventory logistic

-fitur pengelompokan logistic berdasarkan
masanya

TAPE KETAN (Tak

33 Dinas perlu datang Untuk pengurusan seluruh layanan di disnaker
Ketenagakerjaan | urusan kelar dan secara online
transparan)
Dinas ASIKIN untuk.me('ilaSI antar 1pdustrl dan. juga
33 . . ... | organisasi tenaga kerja, memberikan
Ketenagakerjaan | (Mediasi Masa Kini) | . . A
informasi pencari kerja
. Untuk mendata pasien terpapar Covid,
Dinas Aplikasi pendataan | mendata pasien yg sembuh dan pasien
34 | Komunikasi Dan - p . p yg seh p ye
Informatika covid 19 meninggal karena covid, Menggunakan

dashboard dan Peta GIS

Berdasarkan Tabel 3.4, usulan aplikasi yang didapatkan dari hasil survey dan
telah dianalisis redundansi dari fungsinya, maka diperoleh usulan sejumlah 4 aplikasi

SPBE usulan dari dari 47 OPD.

3.7 Identifikasi Usulan Aplikasi Berdasarkan Pengembangan

Identifikasi pengembangan fitur atau fungsi baru didapatkan dari hasil survey
kepada OPd di Kabupaten Deli Serdang dan hasil analisis yang telah dilakukan. Usulan
aplikasi pengembangan hasil analisis didasarkan pada bagaimana tupoksi dari masing-

masing OPD yang belum tercakup dalam suatu aplikasi eksisting, juga dapat diketahui

dari seberapa besar fungsi atau fitur suatu aplikasi eksisting dapat bekerja. Detail data
pengembangan aplikasi dapat dilihat pada Tabel 3.5

Tabel 3.5 Usulan Aplikasi Berdasarkan Pengembangan

No Nama OPD

4 Bagian Hukum

Usulan Aplikasi

Pengembangan
Pengembangan JDIH (Fitur
Pengajuan Produk Hukum)

Deskripsi

Pengembangan layanan
pengajuaan produk hukum
melalui website agar lebih
efektif dalam pengiriman
draft/rancangan produk
hukum yang akan di ajukan.
Website |DIH Kabupaten
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No Nama OPD

Usulan Aplikasi
Pengembangan

Deskripsi

Deli Serdang sebagai
anggota JDIH Nasional dapat
terintegrasi dengan pusat
JDIH di BPHN sehingga
tersedia sumber dokumen
dan informasi hukum yang
dapat diakses dengan
mudabh, cepat, dan lengkap.
Penambahan fitur pengajuan
produk hukum dari OPD di
Pemerintah Kabupaten Deli
Serdang. Setelah OPD
mengupload usulan produk
hukum, bagian hukum akan
melakukan verifikasi,
setelah terverifikasi produk
hukum dapat langsung
dipublikasikan, selain itu
juga pencarian dokumen
dan informasi hukum di
website JDIH Pusat,
download dan upload
dokumen dan informasi
hukum di website ]DIH
Kabupaten Deli Serdang,
download dokumen dan
informasi hukum di website
JDIH Pusat

13 Badan Perencanaan
Pembangunan

Daerah

SI Penelitian dan
Pengembangan

Pelayanan Izin Riset dan
Penelitian Mahasiswa dan
Masyarakat. Layanan
Pameran Promosi Daerah

16 | Badan Pendapatan

Daerah

Pengembangan Aplikasi
Pajak Daerah

Untuk monitoring ketertiban
masyarakat dalam
melakuakn pembayaran
pajak, memberikan
notifikasi masyarakat untuk
pembayaran pajak,
terkoneksi dengan bank
daerah

19 | Dinas Pekerjaan
Umum Dan Penataan

Ruang

SIP3NTAR (pengembangan)

SiP3ntar DELI SERDANG
adalah Sistem Informasi
Perencanaan dan
Pengendalian Pemanfaatan
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Usulan Aplikasi

Deskripsi
Pengembangan eskripst

No Nama OPD

Ruang Interaktif yang
memberikan layanan
interaktif kepada
masyarakat dalam
memperoleh informasi
rencana tata ruang dan
meningkatkan peran serta
masyarakat dalam proses
penyusunan rencana tata
ruang dan pengendalian
pemanfaatan ruang.

33 Dinas Pengembangan Web Portal | Pengembangan website
Ketenagakerjaan Dinas Ketenagakerjaan disnaker untuk kebutuhan
Pencatatan Dan
Inventarisasi BMD, Layanan
Pencatatan Serikat Pekerja/
Serikat Buruh

34 | Dinas Komunikasi Pengembangan DSSW Deli Pengembangan aplikasi

Dan Informatika Serdang portal layanana agar bisa
melakukan login 1 kali
untuk berbagai layanan yang
akan dilakukan.
Pengembangan dari aplikasi
sebelumnya yang hanya
memberikan link layanan
saja

37 | Dinas Perpustakaan | Pengembangan Web Portal | aplikasi untuk Mengelola

Dan Arsip Dinas Perpustakaan pencarian arsip
(Pencarian arsip)
38 | Dinas Penanaman Pengembangan SERIDELI Pengembangan SERI DELI

Modal Dan untuk mengakomodir
Pelayanan Perizinan seluruh perizinan yang ada
Terpadu Satu Pintu di Deli Serdang

Berdasarkan Tabel 3.5, terdapat 8 aplikasi usulan pengembangan. Sebagian
besar pengembangan dilakukan pada Website dinas seperti pada dinas perpustakaan
dan arsip dan dinas ketenagakerjaan. Pengembangan website difungsikan agar tidak
terlalu banyak aplikasi yang harus dikembangkan baru, sehingga OPD memilih untuk
melakukan penambahan Modul pada website yang sudah dimiliki.
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3.8 Identifikasi usulan aplikasi berdasarkan hasil pemetaan dari tupoksi
masing-masing OPD terhadap kelompok urusan

Identifikasi Usulan Aplikasi pada sub bab ini dilakukan setelah identifikasi
usulan pada subbab 3.4 - 3.7 sudah dilakukan. Data usulan yang dihasilkan, dipetakan
kedalam identifikasi bidang, seksi, program, layanan, dan aplikasi eksisting.
Identifikasi dilakukan dengan melakukan pemetaan urusan, serta tupoksi masing-
masing OPD untuk menghasilkan Data dan Informasi. Sebelumnya, aplikasi eksisting
harus dipetakan terlebih dulu pada pemetaan data dan informasi yang telah di lakukan.
Tujuannya agar aplikasi yang di usulkan nantinya tidak tumpang tindih dengan
aplikasi eksisting yang dimiliki masing-masing OPD. Selain itu, identifikasi ini
dilakukan untuk memastikan bahwa seluruh urusan hingga seksi dapat didukung oleh
aplikasi. Hasilnya dapat melihat seksi/sub bidang/sub bagian mana yang sudah dan
belum didukung dengan penggunaan aplikasi.

Hasil identifikasinya menghasilkan keseluruhan aplikasi usulan untuk seluruh
OPD di Kabupaten Deli Serdang. Berikut merupakan pemetaan usulan aplikasi di setiap
OPD dengan total usulan aplikasi sejumlah 81 aplikasi. Detail metadata usulan dapat
dilihat pada Lampiran Usulan Aplikasi. Sedangkan pembahasan usulan aplikasi akan
dijelaskan pada sub bab di bawah ini.

3.8.1 Bagian Organisasi

Berdasarkan urusannya Bagian Organisasi menangani urusan Pendukung
KDH dan WKDH. Bagian Organisasi memiliki 3 sub bagian yang membantu proses
bisnis utama dari OPD. Dari seluruh tugas pokok dan fungsi di 3 sub bagian di Bagian
Organisasi, seluruh program RPJMD dan sub bagian belum didukung aplikasi.

Setelah dilakukan analisis terhadap kebutuhan internal maupun eksternal OPD
maka diusulkan untuk membangun 1 aplikasi yaitu e-LAKIP. Detail usulan aplikasi
dapat dilihat pada Tabel 3.6.

Tabel 3.6 Usulan Aplikasi Bagian Organisasi

Aplikasi Kode Basis  Pengguna

Referensi  Aplikasi  Aplikasi

pendukung Deskripsi
Usulan

Untuk mengelola data
dari setiap OPD dalam

e-LAKIP satu platform, untuk RA 01.02 website bagi pakai
melakukan penilaian OPD
LAKIP OPD

Berdasarkan Tabel 3.6, terdapat 1 usulan Aplikasi Fungsi Tertentu (RA 01.02)
yang digunakan Internal OPD. Seluruh usulan aplikasi berbasis website. Aplikasi yang
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diusulan merupakan aplikasi milik Bagian Organisasi dan dioperasikan secara
mandiri

3.8.2 Bagian Administrasi Pembangunan

Berdasarkan urusannya Bagian Administrasi Pembangunan menangani
urusan Pembinaan dan Pengawasan. Bagian Administrasi Pembangunan memiliki 3
sub bagian yang membantu proses bisnis utama dari OPD. Dari seluruh tugas pokok
dan fungsi di 3 sub bagian di Bagian Administrasi Pembangunan, seluruh program
RPJMD dan sub bagian belum didukung aplikasi.

Setelah dilakukan analisis terhadap kebutuhan internal maupun eksternal OPD
maka diusulkan untuk membangun 1 aplikasi yaitu Aplikasi monitoring
pembangunan. Detail usulan aplikasi dapat dilihat pada Tabel 3.7.

Tabel 3.7 Usulan Aplikasi Bagian Administrasi Pembangunan

Aplikasi Kode Basis  Pengguna

Referensi  Aplikasi  Aplikasi

pendukung Deskripsi
Usulan

Aplikasi yang digunakan
Aplikasi untuk pemantauan
monitoring realiasi pembangunan RA 01.02 website

pembangunan | 45 program

bagi pakai
OPD

Berdasarkan Tabel 3.7, terdapat 1 usulan aplikasi administrasi pemerintahan
(RA 01.02) yang digunakan Internal OPD. Seluruh usulan aplikasi berbasis website.

3.8.3 Bagian Tata Pemerintahan

Berdasarkan urusannya Bagian Tata Pemerintahan menangani urusan
Pendukung KDH dan WKDH. Bagian Tata Pemerintahan memiliki 3 sub bagian yang
membantu proses bisnis utama dari OPD. Dari seluruh tugas pokok dan fungsi di 3 sub
bagian di Bagian Tata Pemerintahan, seluruh program RPJMD dan sub bagian belum
didukung aplikasi.

Setelah dilakukan analisis terhadap kebutuhan internal maupun eksternal OPD
maka diusulkan untuk membangun 1 aplikasi yaitu SI Kerjasama. Detail usulan
aplikasi dapat dilihat pada Tabel 3.8.
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Tabel 3.8 Usulan Aplikasi Bagian Tata Pemerintahan

Aplikasi Kode Basis Pengguna

Referensi  Aplikasi  Aplikasi

pendukung DesKripsi

Usulan
Aplikasi yang digunakan _ _
SI kerjasama | untuk kerjasama antar RA 01.02 website bagi pakai
OPD OPD

Berdasarkan Tabel 3.8, terdapat 1 usulan Aplikasi Administrasi Pemerintahan
(RA 01.02) yang berbasis website dengan pengguna Bagi pakai OPD.

3.8.4 Bagian Hukum

Berdasarkan urusannya Bagian Hukum menangani urusan Pendukung KDH
dan WKDH dan pendukung DPRD. Bagian Umum memiliki 3 sub bagian yang
membantu proses bisnis utama dari OPD. Dari seluruh tugas pokok dan fungsi di 3 sub
bagian di Bagian Umum, seluruh program RPJMD dan sub bagian sudah didukung
aplikasi.

3.8.5 Bagian Umum

Berdasarkan urusannya Bagian Umum menangani urusan Pendukung KDH
dan WKDH. Bagian Umum memiliki 3 sub bagian yang membantu proses bisnis
utama dari OPD. Dari seluruh tugas pokok dan fungsi di 3 sub bagian di Bagian Umum,
seluruh program RPJMD dan sub bagian belum didukung aplikasi.

Setelah dilakukan analisis terhadap kebutuhan internal maupun eksternal OPD
maka diusulkan untuk membangun 1 aplikasi yaitu E-surat deli Serdang. Detail usulan
aplikasi dapat dilihat pada Tabel 3.9.

Tabel 3.9 Usulan Aplikasi Bagian Umum

Aplikasi Kode Basis  Pengguna

Referensi  Aplikasi  Aplikasi

pendukung Deskripsi
Usulan

pembuatan aplikasi e-
surat yang dapat
digunakan oleh seluruh
OPD, terintegrasi dengan
ttd digital. harus MoU RA 01.02 website
dengan BSRE. aplikasi
memiliki fitur agenda
kegiatan pegawai sesuai
surat masuk dan keluar.

bagi pakai
OPD

E-Surat Deli
Serdang
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Berdasarkan Tabel 3.9, terdapat 1 usulan Aplikasi Administrasi Pemerintahan
(RA 01.02) yang digunakan Bagi pakai OPD. Berdasarkan usulan aplikasi tersebut
merupakan aplikasi berbasis website.

3.8.6 Bagian Kesejahteraan Rakyat

Berdasarkan urusannya Bagian Kesejahteraan Rakyat menangani urusan
Urusan Kesatuan Bangsa dan Politik. Bagian Kesejahteraan Rakyat memiliki 3 sub
bagian yang membantu proses bisnis utama dari OPD. Dari seluruh tugas pokok dan
fungsi di 3 sub bagian di Bagian Kesejahteraan Rakyat, seluruh program RPJMD dan
sub bagian belum didukung aplikasi.

Setelah dilakukan analisis terhadap kebutuhan internal maupun eksternal OPD
maka diusulkan untuk membangun 1 aplikasi yaitu E-MTQ. Detail usulan aplikasi
dapat dilihat pada Tabel 3.10.

Tabel 3.10 Usulan Aplikasi Bagian Kesejahteraan Rakyat

P g P Referensi  Aplikasi  Aplikasi
Usulan

Aplikasi Aplikasi yang digunakan

Hibah untuk melakukan RA 01.01 website | publik

Bansos pendataan hibah banson

Berdasarkan Tabel 3.10, terdapat 1 usulan aplikasi layanan publik (RA 01.01)
yang digunakan publik. Berdasarkan usulan aplikasi tersebut merupakan aplikasi
berbasis website.

3.8.7 Bagian Perencanaan dan Keuangan

Berdasarkan urusannya Bagian Perencanaan dan Keuangan menangani
urusan Keuangan. Bagian Perencanaan dan Keuangan memiliki 3 sub bagian yang
membantu proses bisnis utama dari OPD. Dari seluruh tugas pokok dan fungsi di 3 sub
bagian di Bagian Perencanaan dan Keuangan, seluruh program RPJMD dan sub bagian
sudah didukung aplikasi.

3.8.8 Bagian Perekonomian dan SDA

Berdasarkan urusannya Bagian Perekonomian dan SDA menangani urusan
Kehutanan. Bagian Perekonomian dan SDA memiliki 3 sub bagian yang membantu
proses bisnis utama dari OPD. Dari seluruh tugas pokok dan fungsi di 3 sub bagian di
Bagian Perekonomian dan SDA, seluruh program RPJMD dan sub bagian belum
didukung aplikasi.

Setelah dilakukan analisis terhadap kebutuhan internal maupun eksternal OPD
maka diusulkan untuk membangun 2 aplikasi yaitu aplikasi SI SDA Deli Serdang dan
Sistem Perencanaan dan Pemantauan Energi. Detail usulan aplikasi dapat dilihat pada
Tabel 3.11.
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Tabel 3.11 Usulan Aplikasi Bagian Perekonomian dan SDA

Aplikasi

pendukung

DesKripsi

Kode

Referensi

Basis

Aplikasi

Pengguna
Aplikasi

Usulan

SI SDA Deli
Serdang

Aplikasi yang digunakan
untuk melakukan
pendataan seluruh
sumberdaya alam yang
dimiliki oleh Kabupaten
Deli Serdang. Aplikasi ini
merupakan aplikasi
pelaporan untuk seluruh
OPD yang bersangkutan

RA 02.02

website

Internal
OPD

Sistem
Perencanaan
dan
Pemantauan
Energi

Aplikasi berbasis web
yang digunakan untuk
melakukan pendataan
penggunaan energi listrik
dan air dari seluruh OPD.
Setiap OPD dapat
mengupload bukti
tagihan listrik dan air.
Aplikasi ini
menginformasikan
pedoman penghematan
energi. Berdasarkan data
yang dikelola, apliaksi

RA 02.02

website

Internal
OPD

dapat menampilkan data
statistik penggunaan
energi dari masing-
masing OPD dan akan
memberikan peringatan
apabila terjadi
penggunaan energi
diambang batas normal.

Berdasarkan Tabel 3.11, terdapat 2 usulan Aplikasi fungsi tertentu (RA 01.02)
yang digunakan internal OPD. Berdasarkan usulan aplikasi tersebut merupakan
aplikasi berbasis website.

3.8.9 Bagian Pengadaan Barang Dan Jasa

Berdasarkan urusannya Bagian Pengadaan Barang Dan Jasa menangani
urusan Keuangan dan Pendukung KDH dan WKDH. Bagian Pengadaan Barang Dan
Jasa memiliki 3 sub bagian yang membantu proses bisnis utama dari OPD. Dari
seluruh tugas pokok dan fungsi di 3 sub bagian di Pengadaan Barang Dan Jasa,
seluruh program RPJMD dan sub bagian sudah didukung aplikasi.
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3.8.10 Bagian Protokol Dan Komunikasi Pimpinan
Berdasarkan urusannya Bagian Protokol Dan Komunikasi Pimpinan
menangani urusan Pendukung KDH dan WKDH. Bagian Protokol Dan Komunikasi
Pimpinan memiliki 3 sub bagian yang membantu proses bisnis utama dari OPD. Dari
seluruh tugas pokok dan fungsi di 3 sub bagian di Bagian Protokol Dan Komunikasi
Pimpinan, seluruh program RPJMD dan sub bagian belum didukung aplikasi.

Setelah dilakukan analisis terhadap kebutuhan internal maupun eksternal OPD
maka diusulkan untuk membangun 2 aplikasi yaitu aplikasi Dashboard executive
Daerah (Aplikasi informasi pimpinan) dan SIJAPIN
pimpinan). Detail usulan aplikasi dapat dilihat pada Tabel 3.12.

(sistem informasi jadwal

Tabel 3.12 Usulan Aplikasi Bagian Protokol Dan Komunikasi Pimpinan

Aplikasi

pendukung

Deskripsi

Kode

Referensi

Basis

Aplikasi

Pengguna
Aplikasi

Usulan

Aplikasi baru yang dapat
memberikan informasi
kepada pimpinan kondisi
jalan dan jembatan di
wilayah Kabupaten Deli
Serdang, (yg menjadi
kewenangan dan atau
yang bukan

Dashboard kewenangan), sehingga
executive memudahkan pimpinan
Daerah menetapkan prioritas . bagi pakai
(Aplikasi pembangunan jalan dan RA01.02 website OPD
informasi jembatan
pimpinan) Aplikasi ini juga dapat
dikembangkan untuk
pelaporan seluruh data
lintas OPD Deli Serdang
Ditampilkan dalam
bentuk dashboard untuk
melihat grafik
perkembangannya
(harus punya satu data)
SI!APIN Aplikasi untuk
(sistem komunikasi protokoler bagi pakai
informasi L RA 01.02 mobile
. dengan pimpinan dan OPD
jadwal :
o OPD pelaksana kegiatan.
pimpinan)
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Berdasarkan Tabel 3.12, terdapat 1 usulan Aplikasi administrasi pemerintahan
(RA 01.02) yang digunakan bagi pakai OPD. Berdasarkan usulan aplikasi tersebut
merupakan aplikasi berbasis website.

3.8.11 Inspektorat Daerah

Berdasarkan urusannya Inspektorat menangani urusan pembinaan dan
pengawasan. Inspektorat memiliki 5 bidang yang membantu proses bisnis utama dari
OPD. Dari seluruh tugas pokok dan fungsi di Inspektorat, belum seluruh program
RPJMD dan layanan telah didukung aplikasi.

Setelah dilakukan analisis terhadap kebutuhan internal maupun eksternal OPD
maka diusulkan untuk membangun 1 aplikasi yaitu e-Audit Deli Serdang (Sistem
pengawasan Inspektorat). Detail usulan aplikasi dapat dilihat pada Tabel 3.13.

Tabel 3.13 Usulan Aplikasi Inspektorat

Aplikasi Kode Basis  Pengguna

Referensi  Aplikasi  Aplikasi

pendukung Deskripsi
Usulan

Pengawasan oleh
Inspektorat (sistem
pengawasan, sistem
e-Audit Deli | penanganan tindak lanjut
Serdang pemeriksaan berbasis
(Sistem website, dll, rekomendasi RA 02.02 website
pengawasan | KPK)

Inspektorat) | Dan untuk melakukan
pendataan temuan
temuan. Untuk
dokumentasi laporan

internal
OPD

Berdasarkan Tabel 3.13, terdapat 1 usulan Aplikasi fungsi tertentu (RA 02.02)
yang digunakan internal OPD. Berdasarkan usulan aplikasi tersebut merupakan
aplikasi berbasis website.

3.8.12 Sekretariat DPRD

Berdasarkan urusannya Sekretariat DPRD menangani urusan Pendukung
DPRD. Sekretariat DPRD memiliki 5 bidang yang membantu proses bisnis utama dari
OPD. Dari seluruh tugas pokok dan fungsi di Sekretariat DPRD, belum seluruh program
RPJMD dan layanan telah didukung aplikasi.

Setelah dilakukan analisis terhadap kebutuhan internal maupun eksternal OPD
maka diusulkan untuk membangun 3 aplikasi yaitu aplikasi SI DPRD, e-Aspirasi dan
Aplikasi pengelola persidangan. Detail usulan aplikasi dapat dilihat pada Tabel 3.14.
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Tabel 3.14 Usulan Aplikasi Sekretariat DPRD

Aplikasi Kode Basis Pengguna

Referensi  Aplikasi  Aplikasi

pendukung DesKripsi
Usulan

Sistem yang di rancang
ini dapat membantu
DPRD untuk menyebar
luasakan kegiatan-
kegiatan yang akan
dilaksanakan tiap
bulannya. Memudahkan
SIDPRD bagian sekretariat dalam RA 01.01 website | publik
pembuatan laporan
penjadwalan kegiatan.
Memudahkan
masyarakat untuk
mengetahui kegiatan-
kegiatan yang akan
dilaksanakan oleh DPRD
Sistem Informasi
Penyampaian Aspirasi
Masyarakat.
Mempermudah anggota
DPRD dalam
menyampaikan aspirasi
masyarakat ke anggota
APBD. Mempermudah
masyarakat mengetahui
aspirasi yang telah
disetujui oleh anggota
APBD

Aplikasi yang digunakan
untuk menajemen sarana RA 02.02 website internal
dan prasarana sidang, OPD
jadwal persidangan

e-Aspirasi RA 01.01 website | publik

Aplikasi
pengelola
persidangan

Berdasarkan Tabel 3.14, terdapat 2 usulan aplikasi pelayanan publik (RA
01.01) dengan pengguna publik dan 1 usulan aplikasi fungsi tertentu (RA 02.02)
dengan pengguna internal OPD. Berdasarkan usulan aplikasi tersebut merupakan
aplikasi berbasis website.

3.8.13 Badan Perencanaan Pembangunan Daerah

Berdasarkan urusannya Badan Perencanaan Pembangunan Daerah
menangani urusan Perencanaan dan penelitian pengembangan. Badan
Perencanaan Pembangunan Daerah memiliki 5 bidang yang membantu proses bisnis
utama dari OPD. Dari seluruh tugas pokok dan fungsi di Badan Perencanaan
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Pembangunan Daerah, belum seluruh program RPJMD dan layanan telah didukung
aplikasi.

Setelah dilakukan analisis terhadap kebutuhan internal maupun eksternal OPD
maka diusulkan untuk membangun 4 aplikasi yaitu aplikasi Sistem informasi
pemantauan serapan anggaran, e-SPPD (Aplikasi Perjalanan Dinas), SI Penelitian dan
Pengembangan, dan e-TKPK Deli Serdang. Detail usulan aplikasi dapat dilihat pada
Tabel 3.15.

Tabel 3.15 Usulan Aplikasi Badan Perencanaan Pembangunan Daerah

Aplikasi Kode Basis  Pengguna

Referensi  Aplikasi  Aplikasi

pendukung DesKripsi
Usulan

Aplikasi baru Untuk
memantau serapan
anggaran

Connect dengan aplikasi
e-kinerja.

- untuk perencanaan dan
realisasi program,
Sistem - untuk menentukan
informasi kelayakan program,
pemantauan kelusitan untuk asistensi RA 01.02 website
serapan - Melihat irisan antara
anggaran usulan program

bagi pakai
OPD

Aplikasi monitoring
project. Untuk update
dan monitoring project
yang sedang berjalan
dari Bagian administrasi
pembangunan

Aplikasi yang
difungsikan untuk
melakukan dokumentasi
SPPD, integrasi dengan
TTD elektronik dan
aplikasi kepegawaian
(SIMPEG) untuk seluruh
PNS dan Non PNS, RA 01.02 website
honorer maupun tim
lapangan. Aplikasi ini
juga terintegrasi dengan
e-presensi. Aplikasi ini
juga terintegrasi dengan
e-surat untuk surat
masuk dan keluar, jadi

e-SPPD
(Aplikasi
Perjalanan
Dinas)

bagi pakai
OPD
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Aplikasi Kode Basis  Pengguna

Referensi  Aplikasi  Aplikasi

pendukung Deskripsi
Usulan

jika ada surat masuk,
bisa langsung di
disposisikan kepada

pejabat yang
bersangkutan.
Pelayanan Izin Riset dan
SI Penelitian Penelitian Mahasiswa
dan dan Masyarakat. RA 01.01 website | publik

Pengembangan | Layanan Pameran
Promosi Daerah
Aplikasi yang
difungsikan untuk
melakukan manajemen
perencanaan sasaran
program
penanggulangan
e-TKPK Deli kemiskinan. Aplikasi ini
Serdang melakukan update data
rumah
tangga/KK/penduduk
miskin. Melakukan
evaluasi program
penanggulangan
kemiskinan

RA 01.01 website | publik

Berdasarkan Tabel 3.15, terdapat 2 usulan aplikasi pelayanan publik (RA
01.01), 2 usulan layanan administrasi pemerintahan (RA 01.02) berdasarkan usulan
aplikasi tersebut merupakan aplikasi berbasis website dengan pengguna publik dan
bagi pakai OPD.

3.8.14 Badan Kesatuan Bangsa Dan Politik

Berdasarkan urusannya Badan Kesatuan Bangsa Dan Politik menangani
urusan Urusan Kesatuan Bangsa dan Politik. Badan Kesatuan Bangsa Dan Politik
memiliki 4 bidang yang membantu proses bisnis utama dari OPD. Dari seluruh tugas
pokok dan fungsi di Badan Kesatuan Bangsa Dan Politik, belum seluruh program
RPJMD dan layanan telah didukung aplikasi.

Setelah dilakukan analisis terhadap kebutuhan internal maupun eksternal OPD
maka diusulkan untuk membangun 4 aplikasi yaitu Web Portal Badan Kesatuan
Bangsa Dan Politik, Manajemen partai politik, Aplikasi rekomendasi penelitian, dan
Aplikasi pendataan ORMAS. Detail usulan aplikasi dapat dilihat pada Tabel 3.16.
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Tabel 3.16 Usulan Aplikasi Badan Kesatuan Bangsa Dan Politik

Aplikasi . Kode Basis Pengguna
REHCM e LS 3K Referensi  Aplikasi  Aplikasi
Usulan
Web Portal . . .
memberikan informaasi
Badan terkait Ideologi
Kesatuan ’ RA 01.01 website | publik
Wawasan Kebangsaan
Bangsa Dan dan Karakter Bangsa
Politik
Manajemen | untuk pendaftaran dan . .
partai politik | mengelola partai politik RA01.01 website | publik
Unutk mempermudah
rekom ijin penelitian.
integrasi data personil
Aplikasi yang melakukan
rekomendasi | penelitian di deli RA 01.01 website | publik
penelitian serdang. kebutuhan data
tentang personil
-daftar dan pengajuan
secara online
Untuk
dokumentasi/laporan
sebaran ormas suatu
daerah
Aplikasi -ORMAS dapat mendaftar
pendataan dan mengurus berkas RA 01.01 website | publik
ORMAS secara online
-penerbitan SKT ormas
-penerbitan surat
keterangan terdaftar
LSM/ORMAS

Berdasarkan Tabel 3.16, terdapat 4 usulan aplikasi pelayanan publik (RA
01.01) berdasarkan usulan aplikasi tersebut merupakan aplikasi berbasis website
dengan pengguna aplikasi publik.

3.8.15 Badan Pengelolaan Keuangan Dan Aset Daerah

Berdasarkan urusannya Badan Pengelolaan Keuangan Dan Aset Daerah
menangani urusan Urusan Kesatuan Bangsa dan Politik. Badan Pengelolaan
Keuangan Dan Aset Daerah memiliki 4 bidang yang membantu proses bisnis utama
dari OPD. Dari seluruh tugas pokok dan fungsi di Badan Pengelolaan Keuangan Dan
Aset Daerah, belum seluruh program RPJMD dan layanan telah didukung aplikasi.

Setelah dilakukan analisis terhadap kebutuhan internal maupun eksternal OPD
maka diusulkan untuk membangun 1 aplikasi yaitu e-aset. Detail usulan aplikasi dapat
dilihat pada Tabel 3.17.

Buku 3 - Arsitektur Aplikasi SPBE

Arsitektur dan Peta Rencana SPBE Kabupaten Deli Serdang Tahun 2021 - 2026




Tabel 3.17 Usulan Aplikasi Badan Pengelolaan Keuangan Dan Aset Daerah

P g P Referensi  Aplikasi  Aplikasi
Usulan
Aplikasi ang digunakan
e-aset untuk_ melakukan RA 01.02 website bagi pakai
manajemen aset seluruh OPD
Deli Serdang

Berdasarkan Tabel 3.17, terdapat 1 usulan aplikasi layanan administrasi
pemerintahan (RA 01.02), berdasarkan usulan aplikasi tersbut merupakan aplikasi
berbasis website dengan pengguna aplikasi bagi pakai OPD.

3.8.16 Badan Pendapatan Daerah

Berdasarkan urusannya Badan Pendapatan Daerah menangani urusan
Urusan Keuangan. Badan Pendapatan Daerah memiliki 4 bidang yang membantu
proses bisnis utama dari OPD. Dari seluruh tugas pokok dan fungsi di Badan
Pendapatan Daerah, belum seluruh program RPJMD dan layanan telah didukung
aplikasi.

Setelah dilakukan analisis terhadap kebutuhan internal maupun eksternal OPD
maka diusulkan untuk membangun 1 aplikasi yaitu Pengembangan Aplikasi Pajak
Daerah. Detail usulan aplikasi dapat dilihat pada Tabel 3.18.

Tabel 3.18 Usulan Aplikasi Badan Pendapatan Daerah

Aplikasi Kode Basis  Pengguna

Referensi  Aplikasi  Aplikasi

pendukung DesKripsi
Usulan

Untuk monitoring
ketertiban masyarakat
dalam melakuakn
Pengembangan | pembayaran pajak,
Aplikasi Pajak | memberikan notifikasi RA 01.01 website | publik
Daerah masyarakat untuk
pembayaran pajak,
terkoneksi dengan bank
daerah

Berdasarkan Tabel 3.18, terdapat 1 usulan aplikasi pelayanan publik (RA
01.01) berdasarakan usulan aplikasi tersebut merupakan aplikasi berbasis website
dengan pengguna aplikasi publik.
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3.8.17 Badan Kepegawaian Daerah

Berdasarkan urusannya Badan Kepegawaian Daerah menangani urusan
Kepegawaian serta Pendidikan dan Pelatihan. Badan Kepegawaian Daerah
memiliki 4 bidang yang membantu proses bisnis utama dari OPD. Dari seluruh tugas
pokok dan fungsi di Badan Kepegawaian Daerah, belum seluruh program RPJMD dan
layanan telah didukung aplikasi.

Setelah dilakukan analisis terhadap kebutuhan internal maupun eksternal OPD
maka diusulkan untuk membangun 2 aplikasi yaitu Aplikasi manajemen SDM dan
Aplikasi Pelatihan SDM Deli Serdang. Detail usulan aplikasi dapat dilihat pada Tabel
3.19.

Tabel 3.19 Usulan Aplikasi Badan Kepegawaian Daerah

Aplikasi
pendukung Deskripsi
Usulan

Kode Basis Pengguna

Referensi  Aplikasi | Aplikasi

Aplikasi untuk mutasi,
promosi, sistem
manajemen Kinerja,
laporan kinerja harian dll
Aplikasi Aplikasi presensi selfie
manajemen | yang terintegrasi dengan RA 02.02 website
SDM e-kinerja dan e-SPPD,
agar dapat melakukan
presensi saat WFO, WFH,
dan saat perjalanan
dinas.
Platform pelatihan dan
pembelajaran secara
daring untuk
meningkatkan efisiensi RA 01.02 website
dan efektifitas
pelaksanaan pelatihan
TIK untuk ASN.
Berdasarkan Tabel 3.19, terdapat 1 usulan aplikasi layanan administrasi
pemerintahan (RA 01.02) dan 1 usulan aplikasi fungsi tertentu (RA 02.02),
berdasarkan usulan aplikasi tersebut merupakan aplikasi berbasis website pengguna
aplikasi bagi pakai OPD dan internal OPD.

internal
OPD

Aplikasi
Pelatihan
SDM Deli
Serdang

bagi pakai
OPD

3.8.18 Badan Penanggulangan Bencana Daerah

Berdasarkan urusannya Badan Penanggulangan Bencana Daerah menangani
urusan Ketentraman, Ketertiban Umum, dan Perlindungan Masyarakat. Badan
Penanggulangan Bencana Daerah memiliki 3 bidang yang membantu proses bisnis
utama dari OPD. Dari seluruh tugas pokok dan fungsi di Badan Penanggulangan
Bencana Daerah, belum seluruh program RPJMD dan layanan telah didukung aplikasi.
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Setelah dilakukan analisis terhadap kebutuhan internal maupun eksternal OPD
maka diusulkan untuk membangun 1 aplikasi yaitu Aplikasi manajemen kebencanaan.
Detail usulan aplikasi dapat dilihat pada Tabel 3.20.

Tabel 3.20 Usulan Aplikasi Badan Penanggulangan Bencana Daerah

Aplikasi Kode Basis Pengguna

Referensi  Aplikasi  Aplikasi

pendukung Deskripsi
Usulan

Untuk mitigasi
kebencanaan, laporan
kebencanaan, dan untuk
logistik kebencanaan
berbasis GIS

Aplikast | G encanaan
manajemen RA 01.01 website | publik
Kebencanaan -laporan masyarakat
terkait titik baru
kecencanaan
-inventory logistic
-fitur pengelompokan
logistic berdasarkan
masanya

Berdasarkan Tabel 3.20, terdapat 1 usulan aplikasi pelayanan publik (RA
01.01) berdasarkan usulan aplikasi tersebut merupakan aplikasi berbasis website
dengan pengguna aplikasi publik.

3.8.19 Dinas Pekerjaan Umum Dan Penataan Ruang

Berdasarkan urusannya Dinas Pekerjaan Umum Dan Penataan Ruang
menangani urusan Pekerjaan Umum dan Penataan Ruang. Dinas Pekerjaan Umum
Dan Penataan Ruang memiliki 6 bidang yang membantu proses bisnis utama dari OPD.
Dari seluruh tugas pokok dan fungsi di Dinas Pekerjaan Umum Dan Penataan Ruang,
belum seluruh program RPJMD dan layanan telah didukung aplikasi.

Setelah dilakukan analisis terhadap kebutuhan internal maupun eksternal OPD
maka diusulkan untuk membangun 2 aplikasi yaitu SI Pekerjaan Umum dan Penataan
Ruang dan SIP3NTAR (pengembangan). Detail usulan aplikasi dapat dilihat pada Tabel
3.21.

Tabel 3.21 Usulan Aplikasi Dinas Pekerjaan Umum Dan Penataan Ruang

P g P Referensi = Aplikasi  Aplikasi
Usulan
SI Pekerjaan aplikasi yang berfungsi . internal
Umum untuk pendataan RA 02.02 website OPD
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Aplikasi

A Kode Basis Pengguna
EETET SIS e suns Referensi | Aplikasi  Aplikasi
Usulan
dan Penataan penyediaain dan
Ruang pengelolaan airminum,

data drainase,
pmanfaatan dan
pengendalian
taataruang dan tata
bangunan, serta
pendataan Bina Jasa
Konstruksi,
Laboratorium dan
Perbengkelan

SiP3ntar DELI
SERDANG adalah Sistem
Informasi Perencanaan
dan Pengendalian
Pemanfaatan Ruang

Interaktif yang
memberikan layanan
interaktif kepada
?[I)l;iggrﬁgangan) masyarakat dalam RA01.01 | website | publik

memperoleh informasi
rencana tata ruang dan
meningkatkan peran
serta masyarakat dalam
proses penyusunan
rencana tata ruang dan
pengendalian
pemanfaatan ruang.

Berdasarkan Tabel 3.21, terdapat 1 usulan aplikasi pelayanan publik (RA
01.01) dan 1 usulan aplikasi fungsi tertentu (RA 02.02). berdasarkan usulan aplikasi
tersebut merupakan aplikasi berbasis website dengan pengguna aplikasi internal OPD
dan publik.

3.8.20 Dinas Kesehatan

Berdasarkan urusannya Dinas Kesehatan menangani urusan Kesehatan.
Dinas Kesehatan memiliki 4 bidang yang membantu proses bisnis utama dari OPD.
Dari seluruh tugas pokok dan fungsi di Dinas Kesehatan, belum seluruh program
RPJMD dan layanan telah didukung aplikasi.

Setelah dilakukan analisis terhadap kebutuhan internal maupun eksternal OPD
maka diusulkan untuk membangun 4 aplikasi yaitu Aplikasi konsultasi online, Sikesta
(Sistem Informasi Kesehatan), Aplikasi stok obat dan Si Kesehatan Deli. Detail usulan
aplikasi dapat dilihat pada Tabel 3.22.
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Aplikasi

pendukung

Usulan

Tabel 3.22 Usulan Aplikasi Dinas Kesehatan

DesKripsi

Kode

Referensi

Basis

Aplikasi

Pengguna
Aplikasi

Aplikasi
konsultasi
online

aplikasi yang digunkan
memberikan pelayanan
kesehatan secara online
kepada masyarakat

RA 01.01

website

publik

Sikesta
(Sistem
Informasi
Kesehatan)

aplikasi yang digunakan
untuk memberikan
informasi kesehatan
publik

RA 01.01

website

publik

Aplikasi stok
obat

untuk melakukan
penyimpanan data obat.
FKTP (Faskes Tingkat
Pertama: puskesmas
atau usaha kesehatan).
Untuk daftar kebutuhan
dan ditribusi obat.
Aplikasi untuk
pendataan kefarmasian.
Hanya untuk pelaporan
kebutuhan dan
pendistribusian

RA 02.02

website

internal
OPD

Si Kesehatan
Deli

Aplikasi yang emmiliki
fitur untuk melakukan
pengelolaan data-data
kesehatan, mulai dari
SDM, sarana dan
prasarana kesehatan,
data penyakit, aplikasi
dijadikan database
kesehatan di deli
serdang

RA 02.02

website

internal
OPD

Berdasarkan Tabel 3.22, terdapat 2 usulan aplikasi pelayanan publik (RA
01.01) dan 2 usulan aplikasi fungsi tertentu (RA 02.02). berdasarkan usulan aplikasi
tersebut merupakan aplikasi berbasis website dengan pengguna aplikasi internal OPD

dan publik.

3.8.21 Dinas Perumahan Dan Kawasan Permukiman

Berdasarkan urusannya Dinas Perumahan Dan Kawasan Permukiman
menangani urusan Perumahan Rakyat dan Kawasan Permukiman. Dinas
Perumahan Dan Kawasan Permukiman memiliki 4 bidang yang membantu proses

bisnis utama dari OPD. Dari seluruh tugas pokok dan fungsi di Dinas Perumahan Dan
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Kawasan Permukiman, belum seluruh program RPJMD dan layanan telah didukung
aplikasi.

Setelah dilakukan analisis terhadap kebutuhan internal maupun eksternal OPD
maka diusulkan untuk membangun 1 aplikasi yaitu Aplikasi E-RUMAH. Detail usulan
aplikasi dapat dilihat pada Tabel 3.23.

Tabel 3.23 Usulan Aplikasi Dinas Perumahan Dan Kawasan Permukiman

Aplikasi Kode Basis  Pengguna

Referensi  Aplikasi  Aplikasi

pendukung DesKkripsi
Usulan

Dapat menginformasikan
terkait rumah yang layak
huni pada Kabupaten
Aplikasi E- Deli Serdang. Selain itu,
RUMAH aplikasi ini juga
membantu dalam
perizinan dan pengaduan
rusunawa

RA 01.01 website | publik

Berdasarkan Tabel 3.23, terdapat 1 usulan aplikasi pelayanan publik (RA
01.01)berdasarkan hasil usulan aplikasi merupakan aplikasi berbasis website dengan
pengguna aplikasi publik.

3.8.22 Dinas Lingkungan Hidup

Berdasarkan urusannya Dinas Lingkungan Hidup menangani urusan
Lingkungan Hidup. Dinas Lingkungan Hidup memiliki 4 bidang yang membantu
proses bisnis utama dari OPD. Dari seluruh tugas pokok dan fungsi di Dinas Lingkungan
Hidup, belum seluruh program RPJMD dan layanan telah didukung aplikasi.

Setelah dilakukan analisis terhadap kebutuhan internal maupun eksternal OPD
maka diusulkan untuk membangun 2 aplikasi yaitu SI Lingkungan Hidup dan Aplikasi
Monitoring Sampah (Pengelolaan Sampah dan lingkungan). Detail usulan aplikasi
dapat dilihat pada Tabel 3.24.

Tabel 3.24 Usulan Aplikasi Dinas Lingkungan Hidup

Aplikasi Kode Basis Pengguna

Referensi  Aplikasi  Aplikasi

pendukung Deskripsi
Usulan

Aplikasi yang berfungsi
untuk merampung
SI Lingkungan | berbagai macam
Hidup pelayanan yang dimiliki
oleh DLHK3 seperti
Layanan Kebersihan,

RA 01.01 website | publik
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Aplikasi Kode Basis  Pengguna

Referensi  Aplikasi  Aplikasi

pendukung Deskripsi
Usulan

Layanan Sedot Tinja,
Layanan Pemangkasan
Pohon, Layanan
Rekomendasi
Lingkungan, Layanan
Persetujuan SPPL,
Layanan Kegiatan
PROKLIM, Layanan Uji
Emisi, dan layanan
lainnya. Dengan adanya
aplikasi ini, masyarakat
dapat dengan mudah
mendapatkan pelayanan
dari DLHK3.

Aplikasi yang digunakan
untuk memberikan
laporan terkait TPS mana
saja yang sudah di

ﬁ/llz)l;lli(ssll"ing angkut oleh mobil
Sampah angkutan sampah, dan
(Pengelolaan memberikan informasi RA 01.01 website | publik
Sampah dan letak TPS maupun TPA,
lingkungan) menentukan jalur
pengambilan sampah,
memberikan informasi
TPS mana yang sudah
penuh

Berdasarkan Tabel 3.24, terdapat 2 usulan aplikasi pelayanan publik (RA
01.01)berdasarkan hasil usulan aplikasi merupakan aplikasi berbasis website dengan
pengguna aplikasi publik.

3.8.23 Dinas Koperasi Dan Usaha Kecil Menengah

Berdasarkan urusannya Dinas Koperasi Dan Usaha Kecil Menenngah
menangani urusan Koperasi, Usaha Kecil, dan Menengah. Dinas Koperasi Dan Usaha
Kecil Menenngah memiliki 4 bidang yang membantu proses bisnis utama dari OPD.
Dari seluruh tugas pokok dan fungsi di Dinas Koperasi Dan Usaha Kecil Menenngah,
belum seluruh program RPJMD dan layanan telah didukung aplikasi.

Setelah dilakukan analisis terhadap kebutuhan internal maupun eksternal OPD
maka diusulkan untuk membangun 1 aplikasi SI Koperasi dan UMKM. Detail usulan
aplikasi dapat dilihat pada Tabel 3.25.
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Tabel 3.25 Usulan Aplikasi Dinas Koperasi Dan Usaha Kecil Menenngah

Aplikasi Kode Basis  Pengguna

Referensi | Aplikasi  Aplikasi

pendukung DesKripsi
Usulan

aplikasi yang berfungsi
untuk melakukan
pendataan usaha
koperasi, usaha mikro,
pemberian perijinan, RA 02.02 website
pemberian modal usaha,
pemantauan, pemberian
pelatihan hingga
promosi produk

internal
OPD

SI Koperasi
dan UMKM

Berdasarkan Tabel 3.25, terdapat 1 usulan aplikasi fungsi tertentu (RA 02.02)
berdasarkan usulan aplikasi tersbut merupakan aplikasi berbasis website dengan
pengguna aplikasi internal OPD.

3.8.24 Dinas Pendidikan

Berdasarkan urusannya Dinas Pendidikan menangani urusan Pendidikan.
Dinas Pendidikan memiliki 4 bidang yang membantu proses bisnis utama dari OPD.
Dari seluruh tugas pokok dan fungsi di Dinas Pendidikan, belum seluruh program
RPJMD dan layanan telah didukung aplikasi.

Setelah dilakukan analisis terhadap kebutuhan internal maupun eksternal OPD
maka diusulkan untuk membangun 1 aplikasi Sistem Manajemen Sekolah dan Aplikasi
Pembelajaran Deli Serdang. Detail usulan aplikasi dapat dilihat pada Tabel 3.26.

Tabel 3.26 Usulan Aplikasi Dinas Pendidikan

Aplikasi Kode Basis  Pengguna

Referensi  Aplikasi  Aplikasi

pendukung Deskripsi
Usulan

Aplikasi ini
dikembangkan sebagai
Sistem Informasi
Sekolah. Melakukan
pengelolaan data

. adminitratif sekolah,
Sistem enyiapan Kepala internal
Manajemen | berylapan Rep: RA02.02 | website
Sekolah Sekolah, mutasi guru, OPD

data guru karyawan
siswa, hingga
pengelolaan dana BOS
sehingga perencanaan,
pemanfaatan, pelaporan
dan pendapatan asetnya
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Aplikasi Kode Basis  Pengguna

Referensi  Aplikasi  Aplikasi

pendukung Deskripsi
Usulan

terintegrasi dalam satu
sistem secara elektronik
Aplikasi yang digunakan
untuk melakukan
pengelollan
pembelajaran di sekolah-
sekolah Deli Serdang, SD
Aplikasi dan SMP. Penjadwalan
Pembelajaran | kelas daring, pemberian RA 01.01 website | publik
Deli Serdang materi, pelaksanaan
kelas tatap muka,
monitoring aktivitas
siswa, hingga
pengelolaan nilai siswa.
Untuk seluruh sekolah

Berdasarkan Tabel 3.26, terdapat 1 usulan aplikasi pelayanan publik (RA
01.01) dan 1 usulan aplikasi fungsi tertentu (RA 02.02). berdasarkan usulan aplikasi
tersebut merupakan aplikasi berbasis website dengan pengguna aplikasi internal OPD
dan publik.

3.8.25 Dinas Perindustrian Dan Perdagangan

Berdasarkan urusannya Dinas Perindustrian Dan Perdagangan menangani
urusan Koperasi, Usaha Kecil, dan Menengah. Dinas Perindustrian Dan Perdagangan
memiliki 4 bidang yang membantu proses bisnis utama dari OPD. Dari seluruh tugas
pokok dan fungsi di Dinas Perindustrian Dan Perdagangan, belum seluruh program
RPJMD dan layanan telah didukung aplikasi.

Setelah dilakukan analisis terhadap kebutuhan internal maupun eksternal OPD
maka diusulkan untuk membangun 3 aplikasi yaitu Sistem informasi pemanfaatan
CSR perusahaan/industri, SI Perindustrian dan perdagangan dan Aplikasi daftar harga
pokok realtime. Detail usulan aplikasi dapat dilihat pada Tabel 3.27.

Tabel 3.27 Usulan Aplikasi Dinas Perindustrian Dan Perdagangan

Kode
Referensi

Basis
Aplikasi

Aplikasi
pendukung Usulan

Pengguna

Deskripsi Aplikasi

Sistem Pelaporan
Online CSR adalah
sistem pelaporan
berbasis online sistem
yang akan digunakan

Sistem informasi
pemanfaatan CSR
perusahaan/industri.

website
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Aplikasi Deskripsi Kode Basis | Pengguna
P Referensi | Aplikasi | Aplikasi

pendukung Usulan

oleh Perusahaan,
BUMN dan BUMD
untuk melaporkan
pelaksanaan kegiatan
Corporate Social
Responsibility (CSR)
yang telah
dilaksanakan dan
pelaporan rencana
kegiatan CSR kedepan
Aplikasi yang
digunakan untuk
manajemen data RA 02.02 | website
perindustrian dan
perdagangan
Untuk memberikan
informasi kepada
masyarakat terkait
kebutuhan harga
pokok

-berisi daftar harga RA01.01 | website | publik
pangan harian dari
beberapa pasar yang
ada di deli serdang
-terdapat fitur daftar
kunjungan ke dinas

internal
OPD

SI Perindustrian dan
perdagangan

Aplikasi daftar harga
pokok realtime

Berdasarkan Tabel 3.27, terdapat 2 usulan aplikasi pelayanan publik (RA 01.01
dan 2 usulan aplikasi fungsi tertentu (RA 02.02). berdasarkan usulan aplikasi tersebut
merupakan aplikasi berbasis website dengan pengguna aplikasi internal OPD dan
publik.

3.8.26 Dinas Kepemudaan, Olahraga, Kebudayaan Dan Pariwisata

Berdasarkan urusannya Dinas Kepemudaan, Olahraga, Kebudayaan Dan
Pariwisata menangani urusan Kepemudaan dan Olah Raga, Kebudayaan dan
Pariwisata. Dinas Kepemudaan, Olahraga, Kebudayaan Dan Pariwisata memiliki 5
bidang yang membantu proses bisnis utama dari OPD. Dari seluruh tugas pokok dan
fungsi di Dinas Kepemudaan, Olahraga, Kebudayaan Dan Pariwisata , belum seluruh
program RPJMD dan layanan telah didukung aplikasi.

Setelah dilakukan analisis terhadap kebutuhan internal maupun eksternal OPD
maka diusulkan untuk membangun 2 aplikasi yaitu SI Kepemudaan dan Olahraga dan
SI Kebudayaan Deli. Detail usulan aplikasi dapat dilihat pada Tabel 3.28.
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Tabel 3.28 Usulan Aplikasi Dinas Kepemudaan, Olahraga, Kebudayaan Dan
Pariwisata

Aplikasi

. Kode Basis Pengguna
pe;;i:ll::lng LGS ) 2 Referensi  Aplikasi Aplikasi
Aplikasi berbasis web
yang digunakan untuk
memfasilitasi

kepemudaaan dan
olahraga. Bidang

kepemudaan
SI Kepemudaan melak}lkap pendataan RA 01.01 website | publik
dan Olahraga organisasi

kepemudahaan, karang

taruna, dan

kepramukaan yang ada.
Selain itu juga
melakukan pendataan
pariwisata

Aplikasi yang berfungsi
untuk pendataan

SI Kebudayaan Pelestarian Cagar

Deli Budaya, Museum dan
Purbakala, Sejarah dan
Tradisi,

RA 01.01 website | publik

Berdasarkan Tabel 3.28, terdapat 2 usulan aplikasi pelayanan publik (RA
01.01). berdasarkan usulan aplikasi tersbut merupakan aplikasi berbasis website
dengan pengguna aplikasi publik.

3.8.27 Dinas Kependudukan Dan Pencatatan Sipil

Berdasarkan urusannya Dinas Kependudukan Dan Pencatatan Sipil
menangani urusan Administrasi Kependudukan dan Pencatatan Sipil. Dinas
Kependudukan Dan Pencatatan Sipil memiliki 4 bidang yang membantu proses bisnis
utama dari OPD. Dari seluruh tugas pokok dan fungsi di Dinas Kependudukan Dan
Pencatatan Sipil , belum seluruh program RPJMD dan layanan telah didukung aplikasi.

Setelah dilakukan analisis terhadap kebutuhan internal maupun eksternal OPD
maka diusulkan untuk membangun 2 aplikasi yaitu Aplikasi pelayanan administrasi
DUKCAPIL dan Aplikasi administrasi desa dan kecamatan. Detail usulan aplikasi dapat
dilihat pada Tabel 3.29.
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Tabel 3.29 Usulan Aplikasi Dinas Kependudukan Dan Pencatatan Sipil

Aplikasi

pendukung

DesKripsi

Kode

Referensi

Basis

Aplikasi

Pengguna
Aplikasi

Usulan

Aplikasi
pelayanan
administrasi
DUKCAPIL

Aplikasi pelayanan data
kependudukan yang
dapat diintegrasikan
dengan SIAK, aplikasi
ini dapat dijadikan SSO.
dan digabungkan
dengan aplikasi layanan
untuk kelurahan, desa
dan kecamatan.

RA 01.02

website

bagi pakai
OPD

Aplikasi
administrasi
desa dan

Pelayanan Administrasi
untuk masyarakat di
kecamatan/kelurahan
(ada perbup yg
mengatur 21 jenis
pelayanan yg dilakukan
di Kecamatan)

Aplikasi terintegrasi
dengan data SIAK

*aplikasi untuk seluruh
layanan kependudukan
yang disedakan oleh

RA 01.01

website

publik

kecamatan desa, pihak kecamatan
dan dinas terkait hanya
memberikan verifikasi
dari layanan yang
diusulkan, penerbitan
dapat dilakukan di Desa
atau kelurahan masing-
masing

* Mirip dengan aplikasi
SMART DESA MOBILE
dari BPPKPD

Berdasarkan Tabel 3.29, terdapat 1 usulan aplikasi pelayanan publik (RA
01.01) dan 1 usulan layanan administrasi pemerintahan (RA 01.02).berdasarkan hasil
usulan aplikasi tersebut merupakan aplikasi berbasis website dengan pengguna
aplikasi bagi pakai OPD dan publik.
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3.8.28 Dinas Pengendalian Penduduk, KB, Pemberdayaan Perempuan Dan

Perlindungan Anak

Berdasarkan urusannya Dinas Pengendalian Penduduk, KB, Pemberdayaan
Perempuan Dan Perlindungan Anak  menangani urusan Pemberdayaan
Perempuan dan Perlindungan Anak dan Pengendalian Penduduk dan Keluarga
Berencana. Dinas Pengendalian Penduduk, KB, Pemberdayaan Perempuan Dan
Perlindungan Anak memiliki 5 bidang yang membantu proses bisnis utama dari OPD.
Dari seluruh tugas pokok dan fungsi di Dinas Pengendalian Penduduk, KB,
Pemberdayaan Perempuan Dan Perlindungan Anak , belum seluruh program RPJMD
dan layanan telah didukung aplikasi.

Setelah dilakukan analisis terhadap kebutuhan internal maupun eksternal OPD
maka diusulkan untuk membangun 1 aplikasi yaitu SI Pengendalian Penduduk, KB,
Pemberdayaan Perempuan Dan Perlindungan Anak. Detail usulan aplikasi dapat
dilihat pada Tabel 3.30.

Tabel 3.30 Usulan Aplikasi Dinas Pengendalian Penduduk, KB, Pemberdayaan
Perempuan Dan Perlindungan Anak

Aplikasi Kode Basis Pengguna

Referensi  Aplikasi Aplikasi

pendukung Deskripsi
Usulan

aplikasi yang digunakan
untuk menajemen data
dan mendukung proses
bisnis Dinas

SI Pengendalian
Penduduk, KB,

Pember n internal
emberdayaa Pengendalian RA 02.02 website terna
Perempuan Dan OPD
. Penduduk, KB,
Perlindungan
Pemberdayaan
Anak

Perempuan Dan
Perlindungan Anak

Berdasarkan Tabel 3.30, terdapat 1 usulan aplikasi fungsi tertentu (RA 02.02).
berdasarkan usulan aplikasi tersebut merupakan aplikasi berbasis website dengan
pengguna aplikasi internal OPD.

3.8.29 Dinas Pemberdayaan Masyarakat Dan Desa

Berdasarkan urusannya Dinas Pemberdayaan Masyarakat Dan Desa
menangani urusan Pemberdayaan Masyarakat dan Desa. Dinas Pemberdayaan
Masyarakat Dan Desa memiliki 4 bidang yang membantu proses bisnis utama dari
OPD. Dari seluruh tugas pokok dan fungsi di Dinas Pemberdayaan Masyarakat Dan
Desa, belum seluruh program RPJMD dan layanan telah didukung aplikasi.

Setelah dilakukan analisis terhadap kebutuhan internal maupun eksternal OPD
maka diusulkan untuk membangun 1 aplikasi yaitu SID (sistem informasi desa). Detail
usulan aplikasi dapat dilihat pada Tabel 3.31.
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Tabel 3.31 Usulan Aplikasi Dinas Pemberdayaan Masyarakat Dan Desa

Aplikasi Kode Basis  Pengguna

Referensi  Aplikasi Aplikasi

pendukung DesKripsi
Usulan

Melihat update
perkembangan desa
menjadi lebih
sistematis, data lebih
akurat dan sebagai
SID (sistem bahan perencanaan . bagi pakai
informasi desa) pembangunan kedepan, RA01.02 website OPD
pemberian bantuan
dana desa, melakukan
pendataan
pemberdayaan
masyarakat desa

Berdasarkan Tabel 3.31, terdapat 1 usulan layanan administrasi pemerintahan
(RA 01.02). berdasarkan usulan aplikasi tersebut merupakan aplikasi berbasis website
dengan pengguna aplikasi bagi pakai OPD.

3.8.30 Dinas Perikanan

Berdasarkan urusannya Dinas Perikanan menangani urusan Kelautan dan
Perikanan. Dinas Perikanan memiliki 3 bidang yang membantu proses bisnis utama
dari OPD. Dari seluruh tugas pokok dan fungsi di Dinas Perikanan , belum seluruh
program RPJMD dan layanan telah didukung aplikasi.

Setelah dilakukan analisis terhadap kebutuhan internal maupun eksternal OPD
maka diusulkan untuk membangun 1 aplikasi yaitu SI Perikanan. Detail usulan
aplikasi dapat dilihat pada Tabel 3.32.

Tabel 3.32 Usulan Aplikasi Dinas Perikanan

Aplikasi Kode Basis  Pengguna

Referensi  Aplikasi Aplikasi

pendukung DesKripsi
Usulan

Aplikasi ini untuk
kebutuhan Kesehatan

Ikan dan Lingkungan,
Informasi Harga Pasar .
. . . internal
SI Perikanan Ikan, Informasi Produk RA 02.02 website OPD

Hasil Perikanan, Data
Kelautan dan Perikanan.
Beberapa fitur aplikasi
ini yaitu memonitoring
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Aplikasi Kode Basis  Pengguna

Referensi  Aplikasi  Aplikasi

pendukung Deskripsi
Usulan

dan sebagi informasi
mengenai penyakit ikan,
terjadi pada musim apa
bulan apa yang terjadi
pada pembudidaya ikan,
Menampilkan harga
ikan di lingkup
Kabupaten setiap
harinya. Jadi khalayak
umum bisa mengetahui
berapa harga ikan saat
ini. Menampilkan
informasi mengenai
hasil tangkapan ikan
dan produk pengolahan
ikan. Didalam aplikasi
ini juga tersedia
pemesanan produk
secara online.
Menampilakan dimana
saya lokasi
pembudidaya ikan, TP],
dan tentang data
berkaitan dengan
kelautan dan perikanan

Berdasarkan Tabel 3.32, terdapat 1 usulan aplikasi fungsi tertentu (RA 02.02).
berdasarkan usulan aplikasi tersebut merupakan aplikasi berbasis website dengan
pengguna aplikasi internal OPD.

3.8.31 Dinas Perhubungan

Berdasarkan urusannya Dinas Perhubungan menangani urusan
Perhubungan. Dinas Perhubungan memiliki 4 bidang yang membantu proses bisnis
utama dari OPD. Dari seluruh tugas pokok dan fungsi di Dinas Perhubungan , belum
seluruh program RPJMD dan layanan telah didukung aplikasi.

Setelah dilakukan analisis terhadap SI Perhubungan dan e-Parkir Deli. Detail
usulan aplikasi dapat dilihat pada Tabel 3.33.
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Tabel 3.33 Usulan Aplikasi Dinas Perhubungan

Aplikasi Kode Basis  Pengguna

Referensi  Aplikasi Aplikasi

pendukung DesKripsi
Usulan

Aplikasi yang berfungsi
untuk melakukan
pendataan sarana dan
prasarana
SI Perhubungan | perhubungan, RA 02.02 | website
Bimbingan Keselamatan
Jalan, Audit dan
Inspeksi Keselamatan
Jalan
Pembelian tiket parkir
e-Parkir Deli Orth‘e dan tiket RA 01.01 mobile | publik
minibus, dan pelaporan
parkir ilegal
Berdasarkan Tabel 3.33, terdapat 1 usulan aplikasi pelayanan publik (RA
01.01) dan 1 usulan aplikasi fungsi tertentu (RA 02.02). berdasarkan usulan aplikasi
tersebut merupakan aplikasi berbasis website dan mobile dengan pengguna aplikasi

internal OPD dan publik.

internal
OPD

3.8.32 Dinas Sosial

Berdasarkan urusannya Dinas Sosial menangani urusan Sosial. Dinas Sosial
memiliki 4 bidang yang membantu proses bisnis utama dari OPD. Dari seluruh tugas
pokok dan fungsi di Dinas Sosial , belum seluruh program RPJMD dan layanan telah
didukung aplikasi.

Setelah dilakukan analisis terhadap kebutuhan internal maupun eksternal OPD
maka diusulkan untuk membangun 2 aplikasi yaitu SI Pelayanan Sosial dan SI DTKS.
Detail usulan aplikasi dapat dilihat pada Tabel 3.34.

Tabel 3.34 Usulan Aplikasi Dinas Sosial

Aplikasi

Kode Basis Pengguna

IEICEL T L L 2 Referensi  Aplikasi  Aplikasi

Usulan

Pelayanan sosial yang
bersifat administratif,
yang terdiri dari
Layanan anak

SI Pelayanan berhadapan dengan
Sosial hukum, layanan
rekomendasi adopsi,
Layanan rekomendasi
pendaftaran organisasi
sosial, Layanan

RA01.01 | website | publik
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Aplikasi Kode Basis  Pengguna

Referensi  Aplikasi  Aplikasi

pendukung Deskripsi
Usulan

Rekomendasi Sosial
ODG]J, Layanan
verifikasi dan validasi
data penerima bantuan
iuran jaminan
kesehatan (BPI-JK)
Aplikasi yang dapat
digunakan untuk
melihat kepesertaan
bantuan sosial (BPNT,
BST, dan PKH).
Pengguna dapat melihat
daftar penerima
bantuan sosial yang ada
di sekitar wilayah
administrasinya dan
dapat memberikan
sanggahan terhadap
penerima bantuan yang
dianggap tidak layak.
Selain itu Pengguna juga
dapat mengusulkan
dirinya sendiri atau
tetangganya yang
dianggap layak untuk
masuk ke dalam DTKS
dan/atau menerima
bantuan sosial.

SIDTKS RA 01.01 website | publik

Berdasarkan Tabel 3.34, terdapat 2 usulan aplikasi pelayanan publik (RA
01.01), berdasarkan usulan aplikasi tersebut merupakan aplikasi berbasis website
dengan pengguna aplikasi publik.

3.8.33 Dinas Ketenagakerjaan

Berdasarkan urusannya Dinas Ketenagakerjaan menangani urusan Tenaga
Kerja. Dinas Ketenagakerjaan memiliki 3 bidang yang membantu proses bisnis utama
dari OPD. Dari seluruh tugas pokok dan fungsi di Dinas Ketenagakerjaan , belum
seluruh program RPJMD dan layanan telah didukung aplikasi.

Setelah dilakukan analisis terhadap kebutuhan internal maupun eksternal OPD
maka diusulkan untuk membangun 4 aplikasi TAPE KETAN (Tak perlu datang urusan
kelar dan transparan), ASIKIN (Mediasi Masa Kini), Aplikasi pelatihan dan pencarian
kerja dan Pengembangan Web Portal Dinas Ketenagakerjaan. Detail usulan aplikasi
dapat dilihat pada Tabel 3.35.
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Tabel 3.35 Usulan Aplikasi Dinas Ketenagakerjaan

Aplikasi Kode | Basis Pegggu

pendukung Deskripsi Refere Aplik .

Usulan nsi asi fpiles
i

TAPE KETAN
(Tak perlu Untuk pengurusan seluruh layanan RA websit .
datang urusan . . publik
Kelar dan di disnaker secara online 01.01 |e
transparan)
ASIKIN untuk mediasi antar industri dan

o juga organisasi tenaga kerja, RA websit .
(Mediasi Masa . . : . publik
Kini) memberikan informasi pencari 01.01 |e

kerja

Aplikasi Untuk melakukan pendaftaran

P . online, untuk memberikan .
pelatihan dan . : : . RA websit .

: informasi kegiatan pelatihan, publik
pencarian . . 01.01 |e
kerja memberikan laporan terkait peserta
pelatihan
Pengembangan | Pengembangan website disnaker
Web Portal untuk kebutuhan Pencatatan Dan ]

: o RA websit | internal
Dinas Inventarisasi BMD, Layanan 0202 | e OPD
Ketenagakerja | Pencatatan Serikat Pekerja/ Serikat '
an Buruh

Berdasarkan Tabel 3.35, terdapat 3 usulan aplikasi pelayanan publik (RA
01.01) dan 1 usulan aplikasi fungsi tertentu (RA 02.02). berdasarkan usulan aplikasi
tersebut merupakan aplikasi berbasis website dengan pengguna aplikasi internal OPD
dan publik.

3.8.34 Dinas Komunikasi Dan Informatika

Berdasarkan urusannya Dinas Komunikasi Dan Informatika menangani
urusan Komunikasi dan Informatika, Statistik dan Persandian. Dinas Komunikasi
Dan Informatika memiliki 4 bidang yang membantu proses bisnis utama dari OPD.
Dari seluruh tugas pokok dan fungsi di Dinas Komunikasi Dan Informatika , belum
seluruh program RPJMD dan layanan telah didukung aplikasi.

Setelah dilakukan analisis terhadap kebutuhan internal maupun eksternal OPD
maka diusulkan untuk membangun 9 aplikasi yaitu Aplikasi pengelolaan dokumentasi
dan informasi publik, Aplikasi pendeteksi informasi HOAX, Aplikasi Pengaduan
Masyarakat, Deli Serdang, Aplikasi Retribusi Deli Serdang, Aplikasi pendataan covid
19, Single Sign On Deli Serdang, Pengembangan SSO Deli Serdang, Aplikasi Satu Data
Deli Serdang dan Sistem Monitoring Data Center. Detail usulan aplikasi dapat dilihat
pada Tabel 3.36.
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Tabel 3.36 Usulan Aplikasi Dinas Komunikasi Dan Informatika

Aplikasi

pendukung

DesKkripsi

Kode

Referensi

BE

Aplikasi

Pengguna
Aplikasi

Usulan

Aplikasi
pengelolaan
dokumentasi dan
informasi publik

digunakan untuk
menyiapkan konten berita
untuk media/media sosial,
yang biasanya selama ini
dikirim melalui whatsapp
oleh camat atau kepala
OPD sebagai informasi yg
diolah menjadi konten
berita untuk media/media
sosial

RA 02.02

website

internal
OPD

Aplikasi
pendeteksi
informasi HOAX

aplikasi yang digunakan
untuk mengelola informasi
publik dan memberikan
informasi yang akurat
untuk publik

RA 02.02

website

internal
OPD

Aplikasi
Pengaduan
Masyarakat Deli
Serdang

Aplikasi yang dapat
digunakan untuk
menampung seluruh
pengaduan di Kabupaten
Deli Serdang.
menggunakan sistem
service desk, agar jika ada
keluhan langsung di
disposisikan ke OPD
terkait

RA 01.01

website

publik

Aplikasi
Retribusi Deli
Serdang

Untuk malakukan seluruh
pedataan retribusi:

1. Didalamnya bisa ada
aplikasi SKRD Online

- Untuk mendata sebaran
tower dan menara,

- SKRD Online terintegrasi
dengan aplikasi dari
perusahaan (provider)
untuk upload bukti
pembayaran,

Notifikasi pembayaran
terbit. nantinya integrasi
dengan aplikasi SIPADI,
dan aplikasi SIPERI
pembayaran IMB. Integrasi
dengan aplikasi SERIDELI
- mulai dari pengajuan

RA 01.01

website

publik
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Aplikasi

pendukung
Usulan

Deskripsi

Kode

Referensi

Basis

Pengguna
Aplikasi

2. Retribusi dinas
perdagangan

3. Retribusi sampah
4. dan selurh retribusi
lainnya

Aplikasi

Aplikasi
pendataan covid
19

Untuk mendata pasien
terpapar Covid, mendata
pasien yg sembuh dan
pasien yg meninggal
karena covid,
Menggunakan dashboard
dan Peta GIS

RA 02.01

mobile

publik

Single Sign On
Deli Serdang

Aplikasi yang memberikan
akses link untuk seluruh
layanan yang ada di deli
serdang. Kemudahan
masyarakat dalam
mengakses website yang
dikelola oleh OPD untuk
pelayanan masyarakat.

RA 01.01

website

publik

Pengembangan
SSO Deli Serdang

Pengembangan aplikasi
portal layanana agar bisa
melakukan login 1 kali
untuk berbagai layanan
yang akan dilakukan.
Pengembangan dari
aplikasi sebelumnya yang
hanya memberikan link
layanan saja

RA 01.01

website

publik

Aplikasi Satu
Data Deli
Serdang

(penyediaan satu data Deli
Serdang untuk
pengambilan keputusan)
Aplikasi untuk portal data
seluruh data di deli
serdang

RA 01.02

website

bagi pakai
OPD

Sistem
Monitoring Data
Center

Untuk melakukan
monitoring data center
secara realtime,
moniroting jaringan,
monitroing bandwidth

RA 02.02

website

internal
OPD

Berdasarkan

Tabel 3.36, terdapat 4 usulan aplikasi pelayanan publik (RA
01.01), 1 usulan layanan administrasi pemerintahan (RA 01.02), 1 usulan aplikasi misi
tertentu (RA 02.01) dan 3 usulan aplikasi fungsi tertentu (RA 02.02). berdasarkan
usulan aplikasi tersebut merupakan 8 aplikasi berbasis website dan 1 aplikasi berbasis
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mobile dengan pengguna aplikasi 1 bagi pakai, 3 aplikasi dengan pengguna internal
OPD dan 5 aplikasi dengan pengguna publik.

3.8.35 Dinas Pertanian

Berdasarkan urusannya Dinas Pertanian menangani urusan Pertanian. Dinas
Pertanian memiliki 6 bidang yang membantu proses bisnis utama dari OPD. Dari
seluruh tugas pokok dan fungsi di Dinas Pertanian, belum seluruh program RPJMD dan
layanan telah didukung aplikasi.

Setelah dilakukan analisis terhadap kebutuhan internal maupun eksternal OPD
maka diusulkan untuk membangun 1 aplikasi yaitu SI Pertanian. Detail usulan aplikasi
dapat dilihat pada Tabel 3.37.

Tabel 3.37 Usulan Aplikasi Dinas Pertanian

Aplikasi Kode Basis Pengguna

Referensi | Aplikasi Aplikasi

pendukung DesKkripsi
Usulan

aplikasi yang menghinpun
seluruh layaan dinas
pertanian, termasuk
manjadi database untuk
SI Pertanian data komoditas pertanian RA 02.02 | website
dan perkebunan. Layanan
Penyajian Data Tenaga
Penyuluh, Petani Dan
Kelembagaan

internal
OPD

Berdasarkan Tabel 3.37, terdapat 1 usulan aplikasi fungsi tertentu (RA 02.02).
berdasarkan usulan aplikasi tersebut merupakan aplikasi berbasis website dengan
pengguna aplikasi internal OPD.

3.8.36 Dinas Ketahanan Pangan

Berdasarkan urusannya Dinas Ketahanan Pangan menangani urusan Pangan.
Dinas Ketahanan Pangan memiliki 4 bidang yang membantu proses bisnis utama dari
OPD. Dari seluruh tugas pokok dan fungsi di Dinas Ketahanan Pangan , belum seluruh
program RPJMD dan layanan telah didukung aplikasi.

Setelah dilakukan analisis terhadap kebutuhan internal maupun eksternal OPD
maka diusulkan untuk membangun 3 aplikasi yaitu SI Cadangan dan Distribusi
Pangan, Sistem Pengajuan Registrasi pangan Segar Asal Tumbuhan (PSAT) dan Sistem
Pengajuan Kegiatan Pekarangan Pangan Lestari (P2L). Detail usulan aplikasi dapat
dilihat pada Tabel 3.38.
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Tabel 3.38 Usulan Aplikasi Dinas Ketahanan Pangan

Aplikasi Kode Basis Pengguna

Referensi | Aplikasi Aplikasi

pendukung DesKkripsi
Usulan

aplikasi yang digunakn
untuk mengelola data
sebaran hasil pangan dan
SI Cadangan dan | ketersediaan pangan.
Distribusi Aplikasi yang berfungsi RA 02.02 | website
Pangan untuk mengetahui stok
makanan, distribusi
pangan dan keamanan

internal
OPD

pangan
Sistem Untuk memudahkan

Pengajuan kelompok Tani Pangan

Registrasi Segar Asal Tumbuhan . .
Pangan Segar (PSAT) dalam mengajukan RAOL.01 | website | publik
Asal Tumbuhan | registrasi produk secara

(PSAT) online

Untuk memudahkan
pengajuan kegiatan
Pekarangan Pangan

Sistem Lestari (P2L) dan

Pengajuan mempermudah

Kegiatan mendapatkan data ditahun . .
Pekarangan yang dibutuhkan untuk RA01.01 | website | publik
Pangan Lestari Kawasan Rumah Pangan

(P2L) Lestari (KRPL) dan

Penerima Bantuan
Pekarangan Pangan
Lestari (P2L)

Berdasarkan Tabel 3.38, terdapat 2 usulan aplikasi pelayanan publik (RA
01.01) dan 1 usulan aplikasi fungsi tertentu (RA 02.02). berdasarkan usulan aplikasi
tersebut merupakan aplikasi berbasis website dengan pengguna aplikasi internal OPD
dan publik.

3.8.37 Dinas Perpustakaan Dan Arsip

Berdasarkan urusannya Dinas Perpustakaan Dan Arsip menangani urusan
Perpustakaan dan Kearsipan. Dinas Perpustakaan Dan Arsip memiliki 4 bidang
yang membantu proses bisnis utama dari OPD. Dari seluruh tugas pokok dan fungsi di
Dinas Perpustakaan Dan Arsip , belum seluruh program RPJMD dan layanan telah
didukung aplikasi.
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Setelah dilakukan analisis terhadap kebutuhan internal maupun eksternal OPD
maka diusulkan untuk membangun 1 aplikasi yaitu Pengembangan Web Portal Dinas
Perpustakaan (Pencarian arsip). Detail usulan aplikasi dapat dilihat pada Tabel 3.39.

Tabel 3.39 Usulan Aplikasi Dinas Perpustakaan Dan Arsip

Aplikasi

.. Kode Basis Pengguna
G ULUL T DEsStipsl Referensi | Aplikasi Aplikasi
Usulan
Pengembangan
Web Portal Dinas apllkasll untuk. Mengelola RA02.02 | website internal
Perpustakaan pencarian arsip OPD

(Pencarian arsip)
Berdasarkan Tabel 3.39, terdapat 1 usulan aplikasi fungsi tertentu(RA 02.02).
berdasarkan usulan aplikasi tersebut merupakan aplikasi berbasis website dengan
pengguna aplikasi internal OPD.

3.8.38 Dinas Penanaman Modal Dan Pelayanan Perizinan Terpadu Satu Pintu

Berdasarkan urusannya Dinas Penanaman Modal Dan Pelayanan Perizinan
Terpadu Satu Pintu menangani urusan Penanaman Modal. Dinas Penanaman Modal
Dan Pelayanan Perizinan Terpadu Satu Pintu memiliki 4 bidang yang membantu
proses bisnis utama dari OPD. Dari seluruh tugas pokok dan fungsi di Dinas Penanaman
Modal Dan Pelayanan Perizinan Terpadu Satu Pintu , belum seluruh program RPJMD
dan layanan telah didukung aplikasi.

Setelah dilakukan analisis terhadap kebutuhan internal maupun eksternal OPD
maka diusulkan untuk membangun 3 aplikasi yaitu SI DPMPTSP, Aplikasi perjanjian
kerja elektronik dan Pengembangan SERIDELI. Detail usulan aplikasi dapat dilihat
pada Tabel 3.40.

Tabel 3.40 Usulan Aplikasi Dinas Penanaman Modal Dan Pelayanan Perizinan

Terpadu Satu Pintu
P Usulan g P Referensi | Aplikasi | Aplikasi
Aplikasi untuk menajemen . internal
SI DPMPTSP data pada dinas PTSP RA 02.02 | website OPD
Aplikasi yang melakukan
pendataan perjanjian kerja
. ) secara elektronik yang
Aplikasi . .
perjanjian kerja terintegrasl denga_n TTE RA01.01 | website | publik
elektronik untuk seluruh kerjasama
yang dilakukan oleh pihak
luar dengan Pemkab Deli
Serdang
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Aplikasi Kode Basis  Pengguna

Referensi | Aplikasi | Aplikasi

pendukung Deskripsi
Usulan

Pengembangan SERI DELI
Pengembangan untuk mengakomodir
SERIDELI seluruh perizinan yang ada
di Deli Serdang
Berdasarkan Tabel 3.40, terdapat 2 usulan aplikasi pelayanan publik (RA
01.01) dan 1 usulan aplikasi fungsi tertentu (RA 02.02). berdasarkan usulan aplikasi
tersebut merupakan aplikasi berbasis website dengan pengguna aplikasi internal OPD
dan publik.

RA01.01 | website | publik

3.8.39 Dinas Pemadam Kebakaran dan Penyelamatan

Berdasarkan urusannya Dinas Pemadam Kebakaran dan Penyelamatan
menangani urusan Ketentraman, Ketertiban Umum, dan Perlindungan
Masyarakat. Dinas Pemadam Kebakaran dan Penyelamatan memiliki 4 bidang yang
membantu proses bisnis utama dari OPD. Dari seluruh tugas pokok dan fungsi di Dinas
Pemadam Kebakaran dan Penyelamatan, belum seluruh program RPJMD dan layanan
telah didukung aplikasi.

Setelah dilakukan analisis terhadap kebutuhan internal maupun eksternal OPD
maka diusulkan untuk membangun 1 aplikasi SI Pemadam. Detail usulan aplikasi
dapat dilihat pada Tabel 3.41.

Tabel 3.41 Usulan Aplikasi Dinas Pemadam Kebakaran dan Penyelamatan

Aplikasi Kode Basis Pengguna

Referensi | Aplikasi Aplikasi

pendukung DesKkripsi
Usulan

Aplikasi untuk Penentuan
Titik Rawan Kebakaran . .
SI Pemadam dari Dinas Damkar dan RA01.01 | website | publik
Penyelamatan.
Berdasarkan Tabel 3.41, terdapat 1 usulan aplikasi pelayanan publik (RA
01.01). berdasarkan usulan aplikasi tersebut merupakan aplikasi berbasis website

dengan pengguna aplikasi publik.

3.8.40 Satuan Polisi Pamong Praja

Berdasarkan urusannya Satuan Polisi Pamong Praja menangani urusan
Ketentraman, Ketertiban Umum, dan Perlindungan Masyarakat dan Urusan
Kesatuan Bangsa dan Politik. Satuan Polisi Pamong Praja memiliki 4 bidang yang
membantu proses bisnis utama dari OPD. Dari seluruh tugas pokok dan fungsi di
Satuan Polisi Pamong Praja , belum seluruh program RPJMD dan layanan telah
didukung aplikasi.
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Setelah dilakukan analisis terhadap kebutuhan internal maupun eksternal OPD
maka diusulkan untuk membangun 1 aplikasi yaitu SI SATPOL PP. Detail usulan
aplikasi dapat dilihat pada Tabel 3.42.

Tabel 3.42 Usulan Aplikasi Satuan Polisi Pamong Praja

Aplikasi
pendukung Deskripsi
Usulan

Kode Basis Pengguna

Referensi | Aplikasi Aplikasi

Aplikasi yang digunakan
untuk manajemen data
SISATPOL PP dan mendukung proses RA 02.02 | website
bisnis satuan polisi
pamong praja
Berdasarkan Tabel 3.42, terdapat 1 usulan aplikasi fungsi tertentu (RA 02.02).
berdasarkan usulan aplikasi tersebut merupakan aplikasi berbasis website dengan
pengguna aplikasi internal OPD.

internal
OPD

3.8.41 Rumah Sakit Umum Daerah Deli Serdang

Berdasarkan urusannya Rumah Sakit Umum Daerah menangani urusan
Kesehatan. Rumah Sakit Umum Daerah memiliki 8 bidang yang membantu proses
bisnis utama dari OPD. Dari seluruh tugas pokok dan fungsi di Rumah Sakit Umum
Daerah , belum seluruh program RPJMD dan layanan telah didukung aplikasi.

Setelah dilakukan analisis terhadap kebutuhan internal maupun eksternal OPD
maka diusulkan untuk membangun 2 aplikasi yaitu Aplikasi Aplikasi pendaftaran
laboraturiom online dan E-Rekam Medis. Detail usulan aplikasi dapat dilihat pada
Tabel 3.43.

Tabel 3.43 Usulan Aplikasi Rumah Sakit Umum Daerah

Aplikasi
pendukung Deskripsi
Usulan

Kode Basis | Pengguna

Referensi | Aplikasi | Aplikasi

Untuk memberikan
informasi hasil lab online

Aplikasi berbasis android
pendaftar_an -terdapat fltur daftar RA01.01 | website | publik
laboraturiom secara online
online -fitur konsultasi
-fitur hasil lab dan cara
perawatan

aplikasi pengelolaan

E-Rekam Medis .
pelayanan medis

RA01.01 | website | publik
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Berdasarkan Tabel 3.43, terdapat 2 usulan aplikasi pelayanan publik (RA
01.01). berdasarkan usulan aplikasi tersebut merupakan aplikasi berbasis website
dengan pengguna aplikasi publik.

3.8.42 Kecamatan Lubuk Pakam

Berdasarkan urusannya Kecamatan Lubuk Pakam menangani urusan
Pemberdayaan Masyarakat dan Desa. Kecamatan lubuk pakam memiliki 3 sub
bagian yang membantu proses bisnis utama dari OPD. Dari seluruh tugas pokok dan
fungsi di 3 sub bagian di Kecamatan lubuk pakam, seluruh program RPJMD dan sub
bagian pada OPD belum diusulkan aplikasi.

3.8.43 Kecamatan Labuhan Deli

Berdasarkan wurusannya Kecamatan Labuan Deli menangani urusan
Pemberdayaan Masyarakat dan Desa. Kecamatan Labuan Deli memiliki 3 sub
bagian yang membantu proses bisnis utama dari OPD. Dari seluruh tugas pokok dan
fungsi di 3 sub bagian di Kecamatan Labuan Deli, seluruh program RPJMD dan sub
bagian pada OPD belum diusulkan aplikasi.

3.8.44 Desa Sekip

Berdasarkan urusannya Desa Sekip menangani urusan Pemberdayaan
Masyarakat dan Desa. Desa Sekip memiliki 3 sub bagian yang membantu proses
bisnis utama dari OPD. Dari seluruh tugas pokok dan fungsi di 3 sub bagian di Desa
Sekip, seluruh program RPJMD dan sub bagian pada OPD belum diusulkan aplikasi.

3.8.45 Desa Pematang Johar

Berdasarkan urusannya Desa Pematang johar menangani urusan
Pemberdayaan Masyarakat dan Desa. Desa Pematang johar memiliki 3 sub bagian
yang membantu proses bisnis utama dari OPD. Dari seluruh tugas pokok dan fungsi di
3 sub bagian di Desa Pematang johar, seluruh program RPJMD dan sub bagian pada
OPD belum diusulkan aplikasi.

3.8.46 RSUD Pancur Batu

Berdasarkan urusannya Rumah Sakit Umum Daerah menangani urusan
Kesehatan. Rumah Sakit Umum Daerah memiliki 8 bidang yang membantu proses
bisnis utama dari OPD. Dari seluruh tugas pokok dan fungsi di Rumah Sakit Umum
Daerah, belum seluruh program RPJMD dan layanan telah didukung aplikasi.

Setelah dilakukan analisis terhadap kebutuhan internal maupun eksternal OPD
maka diusulkan untuk membangun 1 aplikasi yaitu Aplikasi antrian online. Detail
usulan aplikasi dapat dilihat pada Tabel 3.44.
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Tabel 3.44 Usulan Aplikasi Rumah Sakit Umum Daerah

Aplikasi Kode Basis Pengguna

Referensi | Aplikasi Aplikasi

pendukung DesKkripsi
Usulan

Untuk memudahkan
pelayanan antrian BP]S yg
Aplikasi antrian | bisa di akses dari rumah
online *sudah ada aplikasi utama
selain antrian online,
tambahan modul saja

RA 01.01 | mobile | publik

Berdasarkan Tabel 3.44, terdapat 1 usulan aplikasi pelayanan publik (RA
01.01). berdasarkan usulan aplikasi tersebut merupakan aplikasi berbasis website
dengan pengguna aplikasi publik.

3.8.47 Puskesmas Lubuk Pakam

Berdasarkan urusannya Puskesmas Lubuk Pakam menangani urusan
Kesehatan. Puskesmas Lubuk Pakam memiliki 8 bidang yang membantu proses
bisnis utama dari OPD. Dari seluruh tugas pokok dan fungsi di Puskesmas Lubuk
Pakam, belum seluruh program RPJMD dan layanan telah didukung aplikasi.

Setelah dilakukan analisis terhadap kebutuhan internal maupun eksternal OPD
maka diusulkan untuk membangun 1 aplikasi yaitu Aplikasi e-Rawat Inap Puskesmas.
Detail usulan aplikasi dapat dilihat pada Tabel 3.45.

Tabel 3.45 Usulan Aplikasi Puskesmas Lubuk Pakam

Aplikasi Kode Basis Pengguna

Referensi | Aplikasi Aplikasi

pendukung Deskripsi
Usulan

Aplikasi untuk pelayanan
rawat inap berbasis
elektronik (paperless).
Semua data yg berkaitan
e-Rawat Inap dg rawat inap dimasukkan
Puskesmas kedalam aplikasi tersebut
sehingga bisa tersinkron
dg mudah saat pelayanan
dan dapat diakses oleh
internal puskesmas.

bagi pakai

RA 02.02 | Desktop OPD

Berdasarkan Tabel 3.45, terdapat 1 usulan aplikasi fungsi tertentu (RA 02.02).
berdasarkan usulan aplikasi tersebut merupakan aplikasi berbasis website dengan
pengguna aplikasi bagi pakai OPD.
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3.9 Identifikasi Usulan Integrasi Aplikasi SPBE

Dari seluruh aplikasi yang dimiliki oleh pemerintah Kabupaten Deli Serdang,
diketahui memiliki 81 aplikasi usulan. Setelah dilakukan analisis terhadap SOTK
serta uraian serta fungsi masing-masing aplikasi yang dimiliki, dapat diketahui bahwa
terdapat beberapa aplikasi yang memiliki fungsi yang sama, mengelola data yang sama,
maupun secara fungsi sebaiknya di integrasikan agar meningkatkan efisiensi kinerja

pegawai dan layanan. Jabaran usulan integrasi aplikasi dijabarkan pada Tabel 3.46

Tabel 3.46 Usulan Integrasi Aplikasi SPBE

Nama OPD

Jenis Integrasi

(0)4)} [Temi_lik Nama ..Ap_likasi integrasi Nama Aplik.asi (Integrasi
aplikasi Eksisting o . Integrasi Eksisting/ usulan
ApllkaSl integrasi)
Dinas
Penanaman
. N N ... | Modal Dan
Dinas Komun?kam Apl}ka51 Retribusi Pelayanan SERI DELI Usulan Integrasi
Dan Informatika Deli Serdang .
Perizinan
Terpadu Satu
Pintu
Dinas
Penanaman Pelayanan
Dinas Komunikasi | Aplikasi Retribusi Modal Dan PencaFatan .
. . Pelayanan Penerimaan Usulan Integrasi
Dan Informatika Deli Serdang 7 o
Perizinan Retribusi
Terpadu Satu (SIPERI)
Pintu
Dinas Komunikasi Dinas Aplikasi Satu
. SP4N Lapor Komunikasi Dan | Data Usulan Integrasi
Dan Informatika . .
Informatika Deli Serdang
Dinas Komunikasi | Radio Streaming Dinas - Aplikasi Satu .
. Komunikasi Dan | Data Usulan Integrasi
Dan Informatika DSB . .
Informatika Deli Serdang
Di K kasi Dinas Aplikasi Satu
inas Bomunisast - ppp, Komunikasi Dan | Data Usulan Integrasi
Dan Informatika . .
Informatika Deli Serdang
. .. | Aplikasi Dinas Aplikasi Satu
Dinas Komunikasi N .
Dan Informatika Pengaduan Komunikasi Dan | Data Usulan Integrasi
Masyarakat Informatika Deli Serdang
Sistem
Dinas Pendidikan Datok Soltan Dinas Pendidikan | Manajemen Usulan Integrasi
Sekolah
Sistem
Dinas Pendidikan SIMPAI Dinas Pendidikan | Manajemen Usulan Integrasi
Sekolah
Sistem Manajemen Aplikasi
Dinas Pendidikan ) Dinas Pendidikan | Pembelajaran Usulan Integrasi
Sekolah .
Deli Serdang
Dinas Penanaman Sistem
Modal Dan SERI DELI Dinas Pendidikan | Manajemen Usulan Integrasi
Pelayanan Sekolah
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enis Integrasi
OPD pemilik Nama Aplikasi l\?:t];a lgl;? Nama Aplikasi J Untegm%i
aplikasi Eksisting g . Integrasi Eksisting/ usulan
ApllkaSl integrasi)
Perizinan Terpadu
Satu Pintu
Dinas Penanaman
Modal Dan Dinas ST Linekunean
Pelayanan SERI DELI Lingkungan LIngrUNg Usulan Integrasi
. : Hidup
Perizinan Terpadu Hidup
Satu Pintu
Dinas Penanaman
Modal Dan Dinas Koperasi S Koperasi dan
Pelayanan SERI DELI Dan Usaha Kecil p Usulan Integrasi
. UMKM
Perizinan Terpadu Menenngah
Satu Pintu
Dinas Penanaman
Modal Dan Dinas Perumahan Avlikasi E-
Pelayanan SERI DELI Dan Kawasan p Usulan Integrasi
. . RUMAH
Perizinan Terpadu Permukiman
Satu Pintu
Dinas Penanaman
Modal Dan
Pelayanan SERI DELI Dinas Kesehatan | PMPRB Usulan Integrasi
Perizinan Terpadu
Satu Pintu
Dinas Penanaman
Modal Dan Dinas SI Perindustrian
Pelayanan SERI DELI Perindustrian dan perdacanean Usulan Integrasi
Perizinan Terpadu Dan Perdagangan p gang
Satu Pintu
Dinas Penanaman Dinas
SI Kepemudaan,
Modal Dan Kepemudaan, Olahrasa
Pelayanan SERI DELI Olahraga, 5% Usulan Integrasi
. Kebudayaan Dan
Perizinan Terpadu Kebudayaan Dan o
. o Pariwisata
Satu Pintu Pariwisata
Dinas Penanaman
Modal Dan Dinas
Pelayanan SERI DELI SI Perhubungan | Usulan Integrasi
. Perhubungan
Perizinan Terpadu
Satu Pintu
Dinas
Penanaman
Modal Dan
Dinas Kesehatan PMPRB Pelayanan SERI DELI Usulan Integrasi
Perizinan
Terpadu Satu
Pintu
Dinas Perumahan Dinas Pekerjaan
Dan Kawasan SIMANTAN Umum dan Usulan Integrasi
Permukiman Penataan Ruang
Dinas Pekerjaan Dinas Pekerjaan [SJIHI:EII;:ar]aan
Umum dan SIP3NTAR Umum dan Usulan Integrasi
dan Penataan
Penataan Ruang Penataan Ruang
Ruang
Badan Dinas
gzg;af}zlawalan MySAPK Kependudukan SIAK Usulan Integrasi
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OPD pemilik Nama Aplikasi l\?:t];a lgl;? Nama Aplikasi ]en:fn{l:;g%{ ast
aplikasi Eksisting g . Integrasi Eksisting/ usulan
ApllkaSl integrasi)
dan Pencatatan
Sipil
Badan Badan
Kepegawaian MySAPK Kepegawaian SIMPEG Usulan Integrasi
Daerah Daerah
Badan Badan
Kepegawaian MySAPK Kepegawaian E-Kinerja Usulan Integrasi
Daerah Daerah
Badan Dinas Aplikasi Satu
Kepegawaian MySAPK Komunikasi Dan | Data Usulan Integrasi
Daerah Informatika Deli Serdang
Badan Dinas Aplikasi Satu
Kepegawaian SIMPEG Komunikasi Dan | Data Usulan Integrasi
Daerah Informatika Deli Serdang
Badan Dinas Aplikasi Satu
Kepegawaian E-Kinerja Komunikasi Dan | Data Usulan Integrasi
Daerah Informatika Deli Serdang
Badan Badan Aplikasi
Kepegawaian E-Kinerja Kepegawaian manajemen Usulan Integrasi
Daerah Daerah SDM
Badan Aplikasi Dinas Aplikasi Satu
Kepegawaian manajemen Komunikasi Dan | Data Usulan Integrasi
Daerah SDM Informatika Deli Serdang
Dinas Dinas
Kependudukan Kependudukan .
darI: Pencatatan SIAK darI: Pencatatan MySAPK Usulan Integrasi
Sipil Sipil
Dinas
Kependudukan SIAK Dinas Kesehatan | SI Kesehatan Deli | Usulan Integrasi
dan Pencatatan
Sipil
Dinas . .
Kependudukan . Sikesta (Slstem .
SIAK Dinas Kesehatan | Informasi Usulan Integrasi
dan Pencatatan
. Kesehatan)
Sipil
Dinas .
Kependudukan Rumah Sakit
SIAK Umum Daerah E-Rekam Medis Usulan Integrasi
dan Pencatatan .
. Deli Serdang
Sipil
gzil;re;mas Lubuk SIMPUS Dinas Kesehatan | SI Kesehatan Deli | Usulan Integrasi
N . Rumah Sakit
Puskesmas Lubuk Apl.l kasi antrian Umum Daerah E-Rekam Medis Usulan Integrasi
Pakam online )
Deli Serdang
Dinas Aplikasi Satu
Bagian Hukum JDIH Komunikasi Dan | Data Usulan Integrasi
Informatika Deli Serdang
Dinas Aplikasi Satu
Bagian Organisasi | e-SAKIP REVIU Komunikasi Dan | Data Usulan Integrasi
Informatika Deli Serdang
. L Bagian .
Bagian Organisasi | e-SAKIP REVIU N e-LAKIP Usulan Integrasi
Organisasi
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enis Integrasi
OPD pemilik Nama Aplikasi l\?:t];a lgl;? Nama Aplikasi J Untegm%i
aplikasi Eksisting g . Integrasi Eksisting/ usulan
ApllkaSl integrasi)
Dinas Aplikasi Satu
Bagian Organisasi e-LAKIP Komunikasi Dan | Data Usulan Integrasi
Informatika Deli Serdang
. Bagian .
Bagian Pengadaan LPSE Pengadaan SIRUP Inte.gr.am
Barang Dan Jasa Eksisting
Barang Dan Jasa
Bagian P d Dinas Aplikasi Satu
BZI‘%I;?H Deailg?asian LPSE Komunikasi Dan | Data Usulan Integrasi
§ Informatika Deli Serdang
Bagian Pengadaan Dinas Aplikasi Satu
Bagan Dang]asa SIRUP Komunikasi Dan | Data Usulan Integrasi
5 Informatika Deli Serdang
Bagian Peneadaan Dinas Aplikasi Satu
Bafan Dang]asa E-katalog Komunikasi Dan | Data Usulan Integrasi
5 Informatika Deli Serdang
Ezfj:canaan Bagian Aplikasi
SIMDA Keuangan Administrasi monitoring Usulan Integrasi
Pembangunan Pembangunan embangunan
Daerah § P §
E:f:;canaan Dinas Aplikasi Satu
SIMDA Keuangan Komunikasi Dan | Data Usulan Integrasi
Pembangunan : .
Informatika Deli Serdang
Daerah
Dinas Aplikasi Satu
Badan Pendapatan SIMDA BMD Komunikasi Dan | Data Usulan Integrasi
Daerah . .
Informatika Deli Serdang
Badan Pendapatan | Aplikasi Pajak Dinas g Aplikasi Satu .
Komunikasi Dan | Data Usulan Integrasi
Daerah Daerah . .
Informatika Deli Serdang
Sikesta (Sistem
Dinas Kesehatan SI Kesehatan Deli Dinas Kesehatan | Informasi Usulan Integrasi
Kesehatan)
Satuan Polls} SI SATPOL PP Satuan POllS'l Slstem Informasi Usulan Integrasi
Pamong Praja Pamong Praja Trantibum
Dinas Pemadam Badan Aplikasi
Kebakaran dan SI Pemadam Penanggulangan | manajemen Usulan Integrasi
penyelamatan Bencana Daerah | kebencanaan
Badan Aplikasi
: : . SI Pelayanan .
Penanggulangan manajemen Dinas Sosial . Usulan Integrasi
Sosial
Bencana Daerah kebencanaan
Bagian
Kesejahteraan Hibah Bansos Dinas Sosial DTKS Usulan Integrasi
Rakyat
Bagian Aplikasi Dinas Aplikasi Satu
Administrasi monitoring Komunikasi Dan | Data Usulan Integrasi
Pembangunan pembangunan Informatika Deli Serdang
Basian Tata Dinas Aplikasi Satu
ergn erintahan SI kerjasama Komunikasi Dan | Data Usulan Integrasi
P Informatika Deli Serdang
E-Surat Dinas Aplikasi Satu
Bagian Umum Deli Serdan Komunikasi Dan | Data Usulan Integrasi
5 Informatika Deli Serdang
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Berdasarkan data pada Tabel 3.49 terdapat 55 usulan integerasi aplikasi,
integrasi aplikasi tersebut memungkikan aplikasi akan bekerja lebih efektif
dikarenakan akan lebih memudahkan mendapatkan data dari OPD penanggung jawab
data dari aplikasi.
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BAB 4
Daftar Usulan Aplikasi SPBE

Daftar usulan aplikasi pada bab 4 dikelompokkan berdasarkan menjadi 3 (tiga)
kategori, yakni referensi aplikasi(administrasi/layanan publik/misi tertentu/fungsi
tertentu) berdasarkan Kode Model Referensi SPBE Lampiran Perpres No 95 Tahun
2020 tentang Sistem Pemerintahan Berbasis elektronik, dan jenis pengembangan
aplikasi (usulan hasil survey/usulan hasil analisis/pengembangan/penggunaan
aplikasi pusat). Pengelompokan kategori dan jenis aplikasi didasarkan pada Perpres
No 95 Tahun 2018 tentang Sistem Pemerintahan Berbasis elektronik.

4.1 Daftar Usulan Aplikasi SPBE

Daftar usulan aplikasi ini merupakan hasil analisis akhir dari langkah-langkah
analisis yang dilakukan dalam mengidentifikasi usulan aplikasi. Adapun detail usulan
di setiap OPD tela dijabarkan pada Bab 3 dengan rincian keseluruhan 81 Usulan
Aplikasi. Daftar usulan aplikasi terkait OPD Pengelola, nama aplikasi, kategori usulan,
referensi aplikasi, basis aplikasi dan pengguna aplikasi dilihat pada Tabel 4.1.
Sedangkan untuk detail tabel usulan aplikasi secara keseluruhan mencakup OPD

Pemilik, dan penjelasan aplikasi dapat dilihat pada Lampiran Usulan Aplikasi.

Tabel 4.1 Daftar Usulan Aplikasi SPBE

Aplikasi Kategori Referensi Basis Pengguna
No Nama OPD Usulan Usulan Aplikasi SPBE Aplikasi  Aplikasi
. Aplikasi . .
1 Baglar? . e-LAKIP Layanan Administrasi website bagi pakai
Organisasi . OPD
Pemerintahan
Bagian Aplikasi Aplikasi bai pakai
2 Administrasi | monitoring Layanan Administrasi website Ep
. OPD
Pembangunan |pembangunan Pemerintahan
. Aplikasi . .
3 Baglan.Tata SI kerjasama Analisis Administrasi website bagi pakai
Pemerintahan . OPD
Pemerintahan
Pengembanga
n JDIH (Fitur .
. . Aplikasi . )
4 Bagian Hukum |Pengajuan Pengembangan . website publik
Layanan Publik
Produk
Hukum)
. Aplikasi . .
5 Bagian Umum E-Surat Deli Layanan Administrasi website bagi pakai
Serdang . OPD
Pemerintahan
Bagian T -
6 Kesejahteraan Aplikasi Hibah Analisis Aplikasi . website publik
Bansos Layanan Publik
Rakyat
Bagian
7 Perencanaan TIDAK ADA
dan Keuangan
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Aplikasi Kategori Referensi Basis Pengguna
S Usulan Usulan Aplikasi SPBE  Aplikasi  Aplikasi
Bagian : - .
8 Perekonomian SI SDA Deli Analisis Aplikasi fungsi website Internal
Serdang tertentu OPD
dan SDA
Sistem
Bagian Perencanaan - .
8 Perekonomian |dan Analisis ?eli‘ltlé(:tsli fungsi website Inge;];lal
dan SDA Pemantauan
Energi
Bagian
g | Pengadaan TIDAK ADA
Barang Dan
Jasa
Dashboard
Bagian executive S
Protokol Dan |Daerah - Aphk.as.l . . bagi pakai
10 o o Analisis Administrasi website
Komunikasi (Aplikasi . OPD
L . . Pemerintahan
Pimpinan informasi
pimpinan)
Bagian SIJAPIN
Protokol Dan .(51stem . Apllk.aS.l . . bagi pakai
10 o informasi Layanan Administrasi mobile
Komunikasi . . OPD
o jadwal Pemerintahan
Pimpinan o
pimpinan)
e-Audit Deli
Serdang N . .
Inspektorat . Aplikasi fungsi ) internal
11 Daerah (Sistem Layanan tertentu website OPD
pengawasan
Inspektorat)
Sekretariat Aplikasi . .
12 DPRD SIDPRD Layanan Layanan Publik website publik
Sekretariat . .. Aplikasi . .
12 DPRD e-Aspirasi Analisis Layanan Publik website publik
12 Sekretariat Agrlllk;s(,)lla Analisis Aplikasi fungsi website internal
DPRD peng tertentu OPD
persidangan
Badan Slstem . .
Perencanaan informasi Aplikasi bagi pakai
13 pemantauan Analisis Administrasi website P
Pembangunan . OPD
serapan Pemerintahan
Daerah
anggaran
Badan e-SPPD —
Perencanaan (Aplikasi Aplikasi bagi pakai
13 . Layanan Administrasi website
Pembangunan |Perjalanan . OPD
. Pemerintahan
Daerah Dinas)
Badan SI Penelitian
Perencanaan dan Aplikasi ) .
13 Pembangunan |Pengembanga Layanan Layanan Publik website publik
Daerah n
Badan
Perencanaan e-TKPK Deli Aplikasi . .
13 Pembangunan |Serdang Layanan Layanan Publik website publik
Daerah
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Nama OPD Aplikasi Kategori Referensi Basis Pengguna
Usulan Usulan Aplikasi SPBE Aplikasi  Aplikasi
Badan Web Portal
Kesatuan Badan Aplikasi
14 Kesatuan Layanan P . website publik
Bangsa Dan Layanan Publik
Politik Bangsa Dan
Politik
Badan
Kesatuan Manajemen Aplikasi . )
14 Bangsa Dan partai politik Layanan Layanan Publik website publik
Politik
Ez(sijtr:lan Aplikasi Aplikasi
14 rekomendasi | Layanan P . website publik
Bangsa Dan enelitian Layanan Publik
Politik P
EZS:: an Aplikasi Aplikasi
14 4 pendataan Layanan P . website publik
Bangsa Dan Layanan Publik
> ORMAS
Politik
E:ga:lolaan Aplikasi bagi pakai
15 5 e-aset Analisis Administrasi website P
Keuangan Dan Pemerintahan OPD
Aset Daerah
Badan Pengembanga Aplikasi
16 | Pendapatan n Aplikasi Pengembangan LE anan Publik website publik
Daerah Pajak Daerah y
Badan : Aphka.m Aplikasi fungsi . internal
17 | Kepegawaian |manajemen Layanan website
tertentu OPD
Daerah SDM
Badan Aplikasi Aplikasi . .
. . i . . bagi pakai
17 | Kepegawaian |Pelatihan SDM |Layanan Administrasi website OPD
Daerah Deli Serdang Pemerintahan
11222::11 ulan, Aplikasi Aplikasi
18 88 & manajemen Survey P . website publik
an Bencana Layanan Publik
kebencanaan
Daerah
Dlnas. SI Pekerjaan
Pekerjaan U Aplikasi f . int 1
19 | Umum Dan mum Analisis piKasttungst website nerna
dan Penataan tertentu OPD
Penataan
Ruang
Ruang
Dinas
Pekerjaan SIP3NTAR Aplikasi
19 | Umum Dan (pengembanga |Pengembangan Layanan Publik website publik
Penataan n)
Ruang
. Aplikasi S
Dinas . .. Aplikasi . .
20 Kesehatan kon.sulta51 Analisis Layanan Publik website publik
online
Dinas Sikesta ($1stem Aplikasi . .
20 Informasi Layanan . website publik
Kesehatan Layanan Publik
Kesehatan)
Dinas Aplikasi stok .. Aplikasi fungsi . internal
20 Kesehatan obat Analisis tertentu website OPD
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Nama OPD

Aplikasi

Usulan

Kategori
Usulan

Referensi
Aplikasi SPBE

Basis
Aplikasi

Pengguna
Aplikasi

20 Dinas Si Kesehatan Lavanan Aplikasi fungsi website internal
Kesehatan Deli y tertentu OPD
Dinas
Perumahan Aplikasi E- Aplikasi . .

21 Dan Kawasan |RUMAH Layanan Layanan Publik website publik
Permukiman
Dinas : o

22 | Lingkungan SI. Lingkungan Layanan Aplikasi . website publik

. Hidup Layanan Publik
Hidup
Aplikasi
22 | Lingkungan P Layanan P . website publik
. (Pengelolaan Layanan Publik
Hidup
Sampah dan
lingkungan)
Dinas Koperasi
Dan Usaha SI Koperasi Aplikasi fungsi . internal

23 Kecil dan UMKM Layanan tertentu website OPD

Menenngah
. Sistem I . .
Dinas . Aplikasi fungsi . internal

24 Pendidikan Manajemen Layanan tertentu website OPD

Sekolah
. Aplikasi N
24 Dlnas: , Pembelajaran | Analisis Aplikasi . website publik
Pendidikan . Layanan Publik
Deli Serdang
Sistem
Dinas informasi
Perindustrian |pemanfaatan - Aplikasi . .
25 Dan CSR Analisis Layanan Publik website publik
Perdagangan |perusahaan/in
dustri.
Dinas SI
Perindustrian |Perindustrian Aplikasi fungsi . internal

25 Dan dan Layanan tertentu website OPD
Perdagangan |perdagangan
Dinas -

25 Perindustrian ﬁgll;asgiifl:ar Layanan Aplikasi website ublik
Dan §ap y Layanan Publik P

realtime
Perdagangan
Dinas
Kepemudaan, |SI Aolikasi

26 | Olahraga, Kepemudaan |Analisis Ls anan Publik website publik
Kebudayaan dan Olahraga y
Dan Pariwisata
Dinas
Kepemudaan, SI Kebudayaan Aplikasi

26 | Olahraga, . Y Layanan P . website publik

Deli Layanan Publik
Kebudayaan
Dan Pariwisata
Dinas -
Kependuduka Alejll;szllan Aplikasi bai pakai

27 | nDan petaya . Layanan Administrasi website P
p tat administrasi p intah OPD
Siepni;:a atan DUKCAPIL emerintahan
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Nama OPD Aplikasi Kategori Referensi Basis Pengguna
Usulan Usulan Aplikasi SPBE Aplikasi  Aplikasi
Dinas -
Kependuduka Ap111.<a.51 . I
administrasi Aplikasi . .
27 | nDan Layanan . website publik
desa dan Layanan Publik
Pencatatan
o kecamatan
Sipil
Dinas SI
Pengendalian |Pengendalian
Penduduk, KB, |Penduduk, KB,
28 Pemberdayaan |Pemberdayaan layanan Aplikasi fungsi website internal
Perempuan Perempuan tertentu OPD
Dan Dan
Perlindungan |Perlindungan
Anak Anak
Dinas SID (sistem Aplikasi . .
Pemberdayaan |. . i . . bagi pakai
29 informasi Layanan Administrasi website
Masyarakat . OPD
desa) Pemerintahan
Dan Desa
Dinas . Aplikasi fungsi . internal
30 Perikanan SI Perikanan Layanan tertentu website OPD
Dinas SI Aplikasi fungsi . internal
31 Perhubungan |Perhubungan Layanan tertentu website OPD
Dinas . , Aplikasi ) .
31 Perhubungan e-Parkir Deli Layanan Layanan Publik mobile publik
. . SI Pelayanan Aplikasi . .
32 | Dinas Sosial Sosial Layanan Layanan Publik website publik
. . Aplikasi , .
32 | Dinas Sosial SIDTKS Layanan Layanan Publik website publik
TAPE KETAN
Dinas . (Tak perlu Aplikasi - .
33 | Ketenagakerja |datangurusan |survey . website publik
Layanan Publik
an kelar dan
transparan)
Dinas ASIKIN Aplikasi
33 | Ketenagakerja |(Mediasi Masa |survey P : website publik
. Layanan Publik
an Kini)
Dinas Asllelllt(if:;n dan Aplikasi
33 | Ketenagakerja p . Layanan P . website publik
an pencarian Layanan Publik
kerja
Pengembanga
Dinas n Web Portal I . .
. . Aplikasi fungsi . internal
33 | Ketenagakerja |Dinas Pengembangan website
. tertentu OPD
an Ketenagakerja
an
Dinas ssrlll;:lsollaan
34 Komunikasi dokumentasi | Analisis Aplikasi fungsi website internal
Dan . . tertentu OPD
. dan informasi
Informatika :
publik
Dinas Aplikasi
Komunikasi pendeteksi .. Aplikasi fungsi ) internal
34 Dan informasi Analisis tertentu website OPD
Informatika HOAX
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Aplikasi Kategori Referensi Basis Pengguna
R Usulan Usulan Aplikasi SPBE  Aplikasi  Aplikasi
Dinas Aplikasi
Komunikasi Pengaduan . Aplikasi . .
34 Dan Masyarakat Analisis Layanan Publik website publik
Informatika Deli Serdang
Dinas
N Aplikasi g
34 Komunikasi Retribusi Deli | Analisis Aplikasi . website publik
Dan Serdan Layanan Publik
Informatika g
Dinas o
Komunikasi Aplikasi Aplikasi Misi . )
34 pendataan survey mobile publik
Dan . Tertentu
. covid 19
Informatika
Dinas
Komunikasi Single Sign On . Aplikasi . .
34 Dan Deli Serdang Analisis Layanan Publik website publik
Informatika
Dinas Pengembanga
34 Komunikasi n SSO Deli Pengembangan Aplikasi . website publik
Dan Layanan Publik
. Serdang
Informatika
E:)r;ilsmikasi Aplikasi Satu Aplikasi baci pakai
34 Dan Data Deli Layanan Administrasi website gOIID)D
. Serdang Pemerintahan
Informatika
Dinas Sistem
Komunikasi o Aplikasi fungsi . internal
34 Monitoring Layanan website
Dan tertentu OPD
. Data Center
Informatika
Dinas . . Aplikasi fungsi . internal
35 Pertanian SI Pertanian Analisis tertentu website OPD
. SI Cadangan
Dinas dan Aplikasi fungsi internal
36 | Ketahanan Distribusi Analisis tertentu website OPD
Pangan
Pangan
Sistem
Pengajuan
Dinas Registrasi Aplikasi
36 | Ketahanan Pangan Segar | Analisis P . website publik
Layanan Publik
Pangan Asal
Tumbuhan
(PSAT)
Sistem
Dinas Ein‘?f@;fn Aplikasi
36 | Ketahanan & Analisis P . website publik
Pekarangan Layanan Publik
Pangan .
Pangan Lestari
(P2L)
Pengembanga
. n Web Portal
Dinas Dinas Aplikasi fungsi internal
37 | Perpustakaan Pengembangan p & website
. Perpustakaan tertentu OPD
Dan Arsip .
(Pencarian
arsip)
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Nama OPD Aplikasi Kategori Referensi Basis Pengguna
Usulan Usulan Aplikasi SPBE Aplikasi  Aplikasi
Dinas
Penanaman
Modal Dan g . :

38 | Pelayanan SIDPMPTSP Analisis Aplikasi fungsi website internal
Perizinan tertentu OPD
Terpadu Satu
Pintu
Dinas
Penanaman .

Modal Dan Agru:i?ilan Aplikasi
38 | Pelayanan perjan) Analisis p . website publik
Perizinan kerja Layanan Publik
elektronik
Terpadu Satu
Pintu
Dinas
Penanaman
Modal Dan -
Pengembanga Aplikasi . .

38 gi?;l;lr;in 1 SERIDELI Pengembangan Layanan Publik website publik
Terpadu Satu
Pintu
Dinas
Pemadam .. Aplikasi . )

39 Kebakaran dan SI Pemadam Analisis Layanan Publik website publik
Penyelamatan
Satuan Polisi . Aplikasi fungsi . internal

40 Pamong Praja SISATPOL PP | Analisis tertentu website OPD
Rumah Sakit Agrlllé(:;;ran Aplikasi

41 | Umum Daerah |P . Analisis p . website publik
Deli Serdang laboraturiom Layanan Publik

online
Rumah Sakit E-Rekam Aplikasi . .

41 Umum Daerah |Medis Layanan Layanan Publik website publik
Kecamatan

42 Lubuk Pakam TIDAK ADA
Kecamatan

43 Labuhan Deli TIDAK ADA

44 | Desa Sekip TIDAK ADA
Desa

45 | Pematang TIDAK ADA
Johar
RSUD Pancur |Aplikasi .. Aplikasi . .

46 Batu antrian online Analisis Layanan Publik mobile publik

e-Rawat Inap .. Aplikasi fungsi bagi pakai

47 | Puskesmas Puskesmas Analisis tertentu Desktop OPD
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4.2 Pengelompokan Usulan Aplikasi SPBE

Kategori usulan aplikasi dianalisis berdasarkan data daftar usulan aplikasi yang
disajikan pada Tabel 4.1. Seluruh usulan aplikasi dikategorikan menjadi 4 (empat)
kategori, yaitu berdasarkan jenis pengembangannya, referensi aplikasi, basis aplikasi,
dan pengguna aplikasi.

4.2.1 Jumlah Aplikasi berdasarkan Jenis Usulan

Kategori aplikasi berdasarkan jenis usulan dikelompokkan menjadi 4 (empat),
yaitu aplikasi wusulan hasil survey, aplikasi usulan hasil analisis, aplikasi
pengembangan, dan usulan penggunaan aplikasi pusat.

e Aplikasi usulan hasil survey adalah jenis pengembangan aplikasi yang
didasarkan pada usulan hasil survey yang telah dilakukan pada Pemerintah
Kabupaten Deli Serdang

e Aplikasi usulan hasil analisis adalah jenis pengembangan aplikasi yang
diperoleh berdasarkan hasil identifikasi program prioritas RPJMD, identifikasi
potensi aplikasi yang diperoleh dari hasil pemetaan antara proses bisnis, dan
data dan informasi, identifikasi layanan SPBE dengan akses manual, dan
identifikasi 14 layanan.

e Aplikasi pengembangan adalah jenis pengembangan aplikasi SPBE eksisting
berupa usulan pengembangan fitur dan fungsi baru untuk meningkatkan
kualitas pelayanan ataupun usulan perbaikan dari aplikasi eksisting yang
bermasalah, dan juga usulan pengintegrasian suatu aplikasi dengan aplikasi
lain.

e Usulan penggunaan aplikasi pusat adalah jenis pengembangan penggunaan
aplikasi yang telah disediakan oleh instansi pusat yang diperkirakan akan dapat
mencakup tupoksi yang dijalankan Pemerintah Kabupaten Deli Serdang

Berdasarkan daftar usulan aplikasi pada Tabel 4.1 diketahui dari 81 aplikasi
usulan dikategorikan menjadi data berikut.

¢ 4 Aplikasi Usulan Hasil Survey (35%)
e 70 Aplikasi Usulan Hasil Analisis (52%)
o 7 Aplikasi Pengembangan (12%)
¢ 0 Usulan Penggunaan Aplikasi Pusat (0%)
Data pengkategorian tersebut dapat dilihat grafiknya pada Gambar 4.1 berikut.
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JENIS USULAN APLIKASI

B Aplikasi Usulan Hasil Survey B Aplikasi Usulan Hasil Analisis

l Aplikasi Pengembangan Usulan Penggunaan Aplikasi Pusat

Gambar 4.1 Persentasi jenis Usulan Aplikasi

4.2.2 Jumlah Aplikasi berdasarkan Referensi Aplikasi SPBE

Berdasarkan Lampiran Perpres No 95 Tahun 2020 tentang Sistem
Pemerintahan Berbasis Elektronik kategori aplikasi berdasarkan fungsinya
dikelompokkan menjadi 4 (empat), yaitu aplikasi layanan administrasi pemerintahan,
aplikasi layanan publik, Aplikasi Misi Tertentu, dan Aplikasi Fungsi Tertentu. RA 01.02
Aplikasi layanan administrasi pemerintahan berbasis elektronik merupakan
aplikasi yang akan dikembangkan dengan tujuan untuk mendukung kegiatan
administrasi yang sesuai dengan kebutuhan internal Pemerintah Kabupaten Deli
Serdang. Dalam implementasi layanan administrasi pemerintahan berbasis elektronik
diperlukan pembangunan dan pengembangan aplikasi umum yang akan digunakan
secara berbagi pakai. RA 01.02 Aplikasi layanan publik berbasis elektronik
merupakan aplikasi yang akan dikembangkan dengan tujuan untuk mendukung
kegiatan terkait pelayanan kepada masyarakat. Dalam implementasi layanan publik
berbasis elektronik diperlukan pembangunan dan pengembangan aplikasi khusus,
namun tetap diutamakan untuk mengembangkan aplikasi umum berbagai pakai. RA
02.01 Aplikasi Misi Tertentu merupakan aplikasi yang pengembangannya
berdasarkan misi tertentu pada OPD, dimana aplikasi ini akan mendukung instansi
dalam mencapai misi yang akan dicapai. RA 02.02 Aplikasi Fungsi Tertentu
merupakan aplikasi yang pengembangannya berdasarkan Fungsi tertentu pada OPD,
dimana fungsi-fungsi khusus pada OPD dapat di tentukan oleh SOTK di setiap OPD.

Berdasarkan daftar usulan aplikasi pada Tabel 4.1 diketahui dari 81 aplikasi
usulan dikategorikan menjadi data berikut.
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e 13 Aplikasi Administrasi Pemerintahan (16%)
e 42 Aplikasi Layanan Publik (53%)

e 1 Aplikasi Misi Tertentu (1%)

e 24 Aplikasi Fungsi Tertentu (30%)

Data pengkategorian tersebut dapat dilihat grafiknya pada Gambar 4.2 berikut.

USULAN APLIKASI BERDASARKAN REFERENSI

Aplikasi Administrasi Pemerintahan B Aplikasi Layanan Publik

B Aplikasi Misi Tertentu B Aplikasi Fungsi Tertentu

Gambar 4.2 Usulan Aplikasi Berdasarkan Referensi Aplikasi

4.2.3 Jumlah Usulan Aplikasi berdasarkan Basis Aplikasi

Basis aplikasi terbagi menjadi 4 basis, yaitu Mobile, Cloud, Website, dan SMS
Gateway. Persentase Basis aplikasi dapat dilihat pada Gambar 4.3. Detail jumlah dan
persentase dari Basis aplikasi dari total 81 aplikasi pada Kabupaten Deli Serdang
dapat dilihat di bawah ini:

e 4 aplikasi (5%) Berbasis Mobile
e 1 aplikasi (1%) Berbasis Desktop
e 76 aplikasi (94%) Berbasis Website
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PERSENTASE BASIS USULAN APLIKASI SPBE

Mobile ® Desktop B Website

Gambar 4.3 Persentase Basis Usulan Aplikasi SPBE

Gambar 4.3 menunjukkan bahwa mayoritas usulan aplikasi SPBE berbasis
Website. Jumlah ini berkaitan dengan mayoritas aplikasi yang diusulkan bersifat
publik sehingga memang paling mudah untuk diakses oleh publik secara umum yaitu
menggunakan website. persentasenya yaitu 94% atau 76 aplikasi.

4.2.4 Jumlah Aplikasi berdasarkan Pengguna Aplikasi

Pengguna aplikasi terbagi menjadi 3 (tiga), yaitu Publik, Internal OPD, dan
Seluruh OPD. Persentase pengguna aplikasi dapat dilihat pada Gambar 4.4. Detail
jumlah dan persentase dari pengguna aplikasi dari total 81 aplikasi usulan pada
Kabupaten Deli Serdang dapat dilihat di bawah ini:

e 44 aplikasi (54%) digunakan oleh Publik
e 23 aplikasi (28%) digunakan Internal OPD
e 14 aplikasi (17%) digunakan Seluruh OPD

PERSENTASE USULAN PENGGUNA APLIKASI SPBE

Publik M Internal OPD M Seluruh OPD

Gambar 4.4 Persentase Usulan Pengguna Aplikasi SPBE
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Gambar 4.3 menunjukkan bahwa mayoritas usulan aplikasi SPBE digunakan
oleh Publik. Aplikasi yang diusulkan memang difungsikan untuk memberikan
pelayanan ke masyarakat di Kabupaten Deli Serdang.

4.3 Arsitektur Data Informasi, Layanan dan Aplikasi SPBE

Garis Double, Integrasi
Aplikasi Eksisting

Garis Single, Relasi

77777777777777777 Usulan Integrasi Usulan pengembangan aplikasi

Layanan Administrasi
Pemerintahan Berbasis
Elektronik

Usulan Aplikasi Baru

Layanan Publik Berbasis

Elektronik Aplikasi Eksisting Tidak Digunakan

04 o

Urusan

Aplikasi Pusat

Layanan

PD Pengelola (untuk integrasi)

Program RPJMD

PD Pengguna (untuk integrasi)

Sub Bagian / Bidang/ UPT

TY

o
% PD Penanggungjawab

Data yang dimiliki

Eﬁa Seksi / Sub Bidang

Gambar 4.5 Penjelasan Simbol Arsitektur Data Informasi dan Aplikasi

Berdasarkan simbol yang digunakan dalam melakukan penyusunan Arsitektur
data informasi, layanan, program dan aplikasi eksisting maupun usulan, telah
diidentifikasi arsitektur layanan administrasi berbasis elektronik dan arsitektur
layanan publik berbasis elektronik. Data arsitektur layanan administrasi dan publik
merupakan layanan umum yang digunakan oleh seluruh OPD, sehingga tidak
mengharuskan seluruh layanan dan aplikasi digambarkan di setiap OPD. Karena
keseluruhan OPD, khususnya di bagian sekretariat, menggunakan seluruh aplikasi
pada layanan administrasi dan layanan publik berbasis elektronik yang memang
sifatnya berbagi pakai dengan OPD lainnya, ataupun aplikasi dari pusat seperti SIPD,
Lapor SP4N dll. Gambar 4.6 merupakan arsitektur Layanan Administrasi berbasis
elektronik dan Gambar 4.7 merupakan arsitektur layanan publik berbasis elektronik.
Kemudian untuk Arsitektur Urusan, Data Informasi, Layanan dan Aplikasi Setiap OPD

dapat dilihat pada Lampiran 2 Arsitektur Urusan, Data Informasi, Layanan dan
Aplikasi Setiap OPD
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Gambar 4.6 Arsitektur Layanan Administrasi Berbasis Elektronik
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Gambar 4.7 Arsitektur Layanan Publik Berbasis Elektronik
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LAMPIRAN 1 METADATA USULAN APLIKASI SPBE

Kode ALl Kategori Referensi B Lan DETERZ T Luaran Basis Pengguna
(0)3)) AELLEND ) |G GULEU Des il Usulgan L2l S Aplikasi SPBE gplilael yang di un)a’\ka%l aplikasi Aplikasi A lgil%rasi
Usulan P SPBE didukung g P P P
layanan
Untuk mengelola data Ezr%ﬁln Data
Bagian dari setiap OPD dalam Bagian Aplikasi Kilfer'a Laporan Laporan bagi pakai
1 glan e-LAKIP satu platform, untuk Analisis glan Administrasi RA 01.02 1a apor: Kinerja website sip
Organisasi o Organisasi . Instansi Kinerja . OPD
melakukan penilaian Pemerintahan . o Orgnasisasi
LAKIP OPD Pemerintah Organisasi
(LKIP)
seluruh OPD
- . . Laporan
Bagian Aplikasi Aplikasi yang digunakan Baglfm. . Aplikasi Laya.nan. Data seluruh . .
- . o untuk pemantauan . administrasi L . Monitoring . . bagi pakai
2 Administrasi monitoring L Analisis Administrasi RA 01.02 pembangun |kegiatan website
realiasi pembangunan pembangunan . Pembanguna OPD
Pembangunan pembangunan Pemerintahan an pembangun
dan program (SEKDA) n an
Bagian Laporan
. Aplikasi yang digunakan Pemerintahan | Aplikasi kerjasama . .
3 BaglanITata Sl kerjasama | untuk kerjasama antar Analisis | Dan Otonomi | Administrasi RA01.02 |Tidakada Dat? dan website bagi pakai
Pemerintahan . kerjasama . . OPD
OPD Daerah Pemerintahan rekapitulasi
(SEKDA) kerjasama
Pengembangan layanan
pengajuaan produk
hukum melalui website
agar lebih efektif dalam
pengiriman
draft/rancangan produk
hukum yang akan di
ajukan. Website JDIH
Kabupaten Deli Serdang
Pengemb.anga sebe.lgal anggota JDIH Layanan Data Daftar
nJDIH (Fitur | Nasional dapat Pengemb Aplikasi Layanan Jaringan Pengajuan roduk
4 Bagian Hukum | Pengajuan terintegrasi dengan pusat 5 Bagian Hukum Pl y RA01.01 |Dokumentasi 53 p website publik
. . angan Publik . | produk hukum yang
Produk JDIH di BPHN sehingga dan Informasi . .
. hukum diterbitkan
Hukum) tersedia sumber Hukum
dokumen dan informasi
hukum yang dapat
diakses dengan mudah,
cepat, dan lengkap.
Penambahan fitur
pengajuan produk hukum
dari OPD di Pemerintah
Kabupaten Deli Serdang.
Setelah OPD mengupload




>
by
v
=
)
=
~
c
=
Q
Y
=]
B
]
~
o
e
[}
3
(v}
Y]
3
o
(2]
)
o)
m
A
)
=2
=
©
)
—-
[}
=1
O
<
w
]
Q.
L
3
«Q
—
)
3
c
S
N
o
N
—
I
N
(=]
N
(=]

38dS 1sexdy npjeysiy - € ming

Kode

OPD Nama OPD

Aplikasi
pendukung
Usulan

Deskripsi

usulan produk hukum,
bagian hukum akan
melakukan verifikasi,
setelah terverifikasi
produk hukum dapat
langsung dipublikasikan,
selain itu juga pencarian
dokumen dan informasi
hukum di website JDIH
Pusat, download dan
upload dokumen dan
informasi hukum di
website JDIH Kabupaten
Deli Serdang, download
dokumen dan informasi
hukum di website JDIH
Pusat

Kategori
Usulan

OPD Pemilik

Referensi
Aplikasi SPBE

Referensi
Aplikasi
SPBE

Layanan

yang
didukung

Data yang
digunakan

Luaran
aplikasi

Basis
Aplikasi

Pengguna
Aplikasi

pembuatan aplikasi e-
surat yang dapat
digunakan oleh seluruh

Daftar

merupakan aplikasi
pelaporan untuk seluruh
OPD yang bersangkutan

E-Surat Deli OPD, terintegrasi dengan Bagian umum Aplikasi Lavanan surat Data surat rekapitulasi baei pakai
5 Bagian Umum Serdan ttd digital. harus MoU Analisis (SE%KDA) Administrasi RA 01.02 meyn urat masuk dan |surat masuk |website OP% p
5 dengan BSRE. aplikasi Pemerintahan Y keluar dan surat
memiliki fitur agenda keluar
kegiatan pegawai sesuai
surat masuk dan keluar.
. - . . Laporan
Bagian N Aplikasi yang digunakan Bagian - Data .
6 Kesejahteraan Apllka51 untuk melakukan Analisis | Kesejahteraan Apllka51 Layanan RA01.01 |Tidakada penerima kegiatan website publik
Hibah Bansos - Publik pelaksanaa
Rakyat pendataan hibah banson Rakyat bantuan -
n hibah
Bagian
7 Perencanaan TIDAK ADA
dan Keuangan
Aplikasi yang digunakan
untuk melakukan
pendataan seluruh
Bagian . sumberdaya alam yang - . Data Lap.orzim
8 Perekonomian SISDA Deli dimiliki oleh Kabupaten Analisis Aplikasi fungsi RA02.02 |tidakada sumberday statistik . website Internal
Serdang . I tertentu ketersediaa OPD
dan SDA Deli Serdang. Aplikasi ini aalam 1 SDA
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Kode
OPD

Nama OPD

Aplikasi
pendukung
Usulan

Deskripsi

Aplikasi berbasis web
yang digunakan untuk
melakukan pendataan
penggunaan energi listrik
dan air dari seluruh OPD.
Setiap OPD dapat
mengupload bukti
tagihan listrik dan air.

Kategori
Usulan

OPD Pemilik

Referensi
Aplikasi SPBE

Referensi
Aplikasi
SPBE

Layanan

yang
didukung

Data yang
digunakan

Luaran
aplikasi

Basis
Aplikasi

Pengguna
Aplikasi

Sistem Aplikasi ini Laporan
Bagian Perencanaan | menginformasikan Avlikasi fungsi Data penggunaan Internal
8 Perekonomian |dan pedoman penghematan Analisis p 5 RA 02.02 |tidak ada pengguna energi dan |website
. tertentu . OPD
dan SDA Pemantauan energi. Berdasarkan data energi penghemata
Energi yang dikelola, apliaksi nnya
dapat menampilkan data
statistik penggunaan
energi dari masing-
masing OPD dan akan
memberikan peringatan
apabila terjadi
penggunaan energi
diambang batas normal.
Bagian
9 Pengadaan TIDAK ADA
Barang Dan Jasa
Aplikasi baru yang dapat
memberikan informasi
kepada pimpinan kondisi
jalan dan jembatan di
wilayah Kabupaten Deli
Serdang, (yg menjadi
Dashboard kewenangan dan atau . Data
. . yang bukan kewenangan), Bagian Laporan
Bagian Protokol |executive : N perencanan .
sehingga memudahkan Protokol Dan | Aplikasi potensi . .
Dan Daerah . . - L . . dan data . bagi pakai
10 I o pimpinan menetapkan Analisis | Komunikasi Administrasi RA01.02 |Tidak ada . pengemban |website
Komunikasi (Aplikasi L - . lintas OPD . OPD
o h . prioritas pembangunan Pimpinan Pemerintahan gan Deli
Pimpinan informasi : ; yang harus
A jalan dan jembatan (SEKDA) - serdang
pimpinan) dilaporkan

Aplikasi ini juga dapat
dikembangkan untuk
pelaporan seluruh data
lintas OPD Deli Serdang
Ditampilkan dalam
bentuk dashboard untuk
melihat grafik
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Kode
OPD

Nama OPD

Aplikasi
pendukung
Usulan

Deskripsi

perkembangannya

*harus punya satu data

Kategori
Usulan

OPD Pemilik

Referensi
Aplikasi SPBE

Referensi
Aplikasi
SPBE

Layanan

yang
didukung

Data yang
digunakan

Luaran
aplikasi

Basis
Aplikasi

Pengguna
Aplikasi

10

Bagian Protokol
Dan
Komunikasi
Pimpinan

SIJAPIN
(sistem
informasi
jadwal
pimpinan)

Aplikasi untuk
komunikasi protokoler
dengan pimpinan dan
OPD pelaksana kegiatan.

Analisis

Bagian
Protokol Dan
Komunikasi
Pimpinan
(SEKDA)

Aplikasi
Administrasi
Pemerintahan

RA 01.02

Penjadwalan
kegiatan
bupati

Data jadwal
pimpinan

Laporan
agenda
pimpinan

mobile

bagi pakai
OPD

11

Inspektorat
Daerah

e-Audit Deli
Serdang
(Sistem
pengawasan
Inspektorat)

Pengawasan oleh
Inspektorat (sistem
pengawasan, sistem
penanganan tindak lanjut
pemeriksaan berbasis
website, dll, rekomendasi
KPK)

Dan untuk melakukan
pendataan temuan
temuan. Untuk
dokumentasi laporan

Analisis

Inspektorat

Aplikasi fungsi
tertentu

RA 02.02

Layanan
Pengawasan

Data
temuan
audit

Laporan
pelaksanaa
n audit

website

internal
OPD

12

Sekretariat
DPRD

SIDPRD

Sistem yang di rancang
ini dapat membantu
DPRD untuk menyebar
luasakan kegiatan-
kegiatan yang akan
dilaksanakan tiap
bulannya. Memudahkan
bagian sekretariat dalam
pembuatan laporan
penjadwalan kegiatan.
Memudahkan masyarakat
untuk mengetahui
kegiatan-kegiatan yang
akan dilaksanakan oleh
DPRD

Analisis

Sekretariat
DPRD

Aplikasi Layanan
Publik

RA 01.01

Layanan
fasilitasi
anggota
DPRD

Data
informasi
DPRD

Informasi
seputar
agenda
DPRD

website

publik

12

Sekretariat
DPRD

e-Aspirasi

Sistem Informasi
Penyampaian Aspirasi
Masyarakat.
Mempermudah anggota
DPRD dalam
menyampaikan aspirasi
masyarakat ke anggota
APBD. Mempermudah
masyarakat mengetahui

Analisis

Sekretariat
DPRD

Aplikasi Layanan
Publik

RA 01.01

Tidak ada

Data
aspirasi
masyarakat

Laporan
aspirasi
masyarakat

website

publik
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Kode
OPD

Nama OPD

Aplikasi
pendukung
Usulan

Deskripsi

aspirasi yang telah
disetujui oleh anggota
APBD

Kategori
Usulan

OPD Pemilik

Referensi
Aplikasi SPBE

Referensi
Aplikasi
SPBE

Layanan

yang
didukung

Data yang
digunakan

Luaran
aplikasi

Basis
Aplikasi

Pengguna
Aplikasi

12

Sekretariat
DPRD

Aplikasi
pengelola
persidangan

Aplikasi yang digunakan
untuk menajemen sarana
dan prasarana sidang,
jadwal persidangan

Analisis

Sekretariat
DPRD

Aplikasi fungsi
tertentu

RA 02.02

Layanan
persidangan

Data agenda
persidanga
n

Laporan
dokumenta
si
persidanga
n

website

internal
OPD

13

Badan
Perencanaan
Pembangunan
Daerah

SIG Deli
Serdang

Untuk mengetahui luas
wilayah daerah serta
untuk mengetahui
keadaan potensi maupun
kekurangan desa/
kelurahan

Kekurangan meliputi
sebaran penduduk
miskin, kondisi jalan,
topografi wilayah terkait
kebencanaan,
PKH/bantua sosial dan
pengangguran.
kelebihan meliputi
sebaran potensi
pertanian perikanan,
sebaran tower, sebaran
wisata.

Aplikasi yang dibuat
hanyalah portalnya saja
berbasis GIS

Analisis

Badan
Perencanaan
Pembangunan
Daerah

Aplikasi Layanan

Publik

RA 01.01

Tidak ada

Data peta
spasial
seluruh
OPD

Peta spasial
deli serdang

website

publik

13

Badan
Perencanaan
Pembangunan
Daerah

Sistem
informasi
pemantauan
serapan
anggaran

Untuk
serapan

Aplikasi  baru
memantau
anggaran
Connect dengan aplikasi
e-kinerja.

- untuk perencanaan dan
realisasi program,
- untuk menentukan
kelayakan program,
kelusitan untuk asistensi
- Melihat irisan antara
usulan program

Aplikasi monitoring

Analisis

Badan
Pendapatan
Daerah

Aplikasi
Administrasi
Pemerintahan

RA 01.02

Layanan
penganggaran

Data
serapan
anggaran

Laporan
serapan
anggaran

website

bagi pakai
OPD
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Kode
OPD

Nama OPD

Aplikasi
pendukung
Usulan

Deskripsi

project. Untuk update dan
monitoring project yang

sedang berjalan dari
Bagian administrasi
pembangunan

Kategori
Usulan

OPD Pemilik

Referensi
Aplikasi SPBE

Referensi
Aplikasi
SPBE

Layanan

yang
didukung

Data yang
digunakan

Luaran
aplikasi

Basis
Aplikasi

Pengguna
Aplikasi

Aplikasi yang difungsikan
untuk melakukan
dokumentasi SPPD,
integrasi dengan TTD
elektronik dan aplikasi
kepegawaian (SIMPEG)
untuk seluruh PNS dan
Non PNS, honorer

Badan e-SPPD . Badan S
o maupun tim lapangan. Aplikasi Layanan Data agenda |Laporan . .
Perencanaan (Aplikasi I . Perencanaan L . . . . bagi pakai
13 . Aplikasi ini juga Analisis Administrasi RA01.02 |Perjalanan perjalanan | keseluruha |website
Pembangunan Perjalanan . . Pembangunan . : ) OPD
: terintegrasi dengan e- Pemerintahan Dinas dinas n SPPD
Daerah Dinas) : A Daerah
presensi. Aplikasi ini juga
terintegrasi dengan e-
surat untuk surat masuk
dan keluar, jadi jika ada
surat masuk, bisa
langsung di disposisikan
kepada pejabat yang
bersangkutan.
Pelayanan
Badan SI Penelitian Pelayanan Izin Riset dan Badan Izin Riset dan Laporan
Perencanaan dan Penelitian Mahasiswa dan .. Perencanaan Aplikasi Layanan Penelitian Data izin riset, dan . .
13 Pembangunan Pengembanga |Masyarakat. Layanan Analisis Pembangunan | Publik RA0L.01 Mahasiswa riset promosi website publik
Daerah n Pameran Promosi Daerah Daerah dan daerah
Masyarakat
Aplikasi yang difungsikan
untuk melakukan
manajemen perencanaan
sasaran program
Badan penatng.gulangan. - Badan Layanan Program
Perencanaan e-TKPK Deli kemiskinan. Aplikasi ini Perencanaan | Aplikasi Layanan Pengelolaan Data penanggula
13 melakukan update data Analisis . RA01.01 o website publik
Pembangunan Serdang Pembangunan | Publik Penanganan kemiskinan |ngan
rumah = .
Daerah Daerah Kemiskinan kemiskinan

tangga/KK/penduduk
miskin. Melakukan
evaluasi program
penanggulangan
kemiskinan
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Kode Il Kategori Referensi ] Layanan Data yan Luaran Basis Pengguna
opp  NamaOPD LT LD 95 5 Usuigan OPD Pemilik /1 cisppg  APlikasi yang di un};ka%l aplikasi | Aplikasi | A lgilg(asi
Usulan P SPBE didukung g P P P
Web Portal . . .
memberikan informaasi Layanan . .
Badan Kesatuan |Badan - . Kesatuan S . ) informasi
terkait Ideologi, . Aplikasi Layanan Deteksi Data profil . .
14 |Bangsa Dan Kesatuan Analisis | bangsa dan . RA01.01 wawasan website publik
2 Wawasan Kebangsaan i Publik Kewaspadaan |kesbangpol
Politik Bangsa Dan politik . kebangsaan
et dan Karakter Bangsa Dini
Politik
Data Laporan
Badan Kesatuan . Kesatuan o Layanan . . ) .
14 |Bangsa Dan Mana.)eme.n. untuk pendaftarfan d?l.l Analisis | bangsa dan Aplllfam Layanan RA 01.01 Pengelolaan 1dent1.tas rekapltulaa website publik
et partai politik | mengelola partai politik > Publik o s partai partai
Politik politik Partai Politik L .
politik politik
Unutk mempermudah
rekom ijin penelitian.
integrasi data personil Laporan
Badan Kesatuan | Aplikasi yang melakukan Kesatuan Aplikasi Lavanan Layanan Data tonik seluruh
14 |Bangsa Dan rekomendasi | penelitian di deli serdang. | Analisis |bangsa dan Pl]iblik y RA01.01 |Rekomendasi enelitipz’m penelitian website publik
Politik penelitian kebutuhan data tentang politik Penelitian p di deli
personil serdang
-daftar dan pengajuan
secara online
Untuk
dokumentasi/laporan
sebaran ormas suatu
daerah Layanan Laporan
Badan Kesatuan |Aplikasi -ORMAS dapat mendaftar Kesatuan Aplikasi Lavanan Pe¥1 elolaan 'urfllah
14 |Bangsa Dan pendataan dan mengurus berkas Analisis | bangsa dan P y RA01.01 ge o Data ormas |’ website publik
= - i Publik Organisasi ormas dan
Politik ORMAS secara online politik Masyarakat Kegiatannya
-penerbitan SKT ormas Y § y
-penerbitan surat
keterangan terdaftar
LSM/ORMAS
Badan Aplikasi ang digunakan - layanan
Pengelol tuk melakuk Aplikasi Pengelol Dataaset  |L bagi pakai
15 engelotaan e-aset untukmesakukan Analisis | BPKAD Administrasi RA 01.02 engelofaan ata ase aporan website aglpaxal
Keuangan Dan manajemen aset seluruh . Barang Milik | daerah aset daerah OPD
. Pemerintahan
Aset Daerah Deli Serdang Daerah
Untuk monitoring
ketertiban masyarakat
Pelayanan
dalam melakuakn optimalisasi Laporan
Badan Pengembanga | pembayaran pajak, Pengemb Badan Aplikasi Layanan lt;)nerimaan Data eﬁlba ara
16 |Pendapatan n Aplikasi memberikan notifikasi & Pendapatan L y RA01.01 |P¢ peserta pembay website publik
. angan Publik pajak dan ; n pajak
Daerah Pajak Daerah | masyarakat untuk Daerah 0 pajak
. retribusi daerah
pembayaran pajak, daerah
terkoneksi dengan bank
daerah
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Kode
OPD

17

Nama OPD

Badan
Kepegawaian
Daerah

Aplikasi
pendukung
Usulan

Aplikasi
manajemen
SDM

Deskripsi

Aplikasi untuk mutasi,
promosi, sistem
manajemen kinerja,
laporan kinerja harian dll
Aplikasi presensi selfie
yang terintegrasi dengan
e-kinerja dan e-SPPD,
agar dapat melakukan
presensi saat WFO, WFH,
dan saat perjalanan dinas.

Kategori
Usulan

Analisis

OPD Pemilik

Badan
Kepegawaian
Daerah

Referensi
Aplikasi SPBE

Aplikasi fungsi
tertentu

Referensi
Aplikasi
SPBE

RA 02.02

Layanan

yang
didukung

Layanan
Pengelolaan
Pegawai

Data yang
digunakan

Data
Pegawai

Luaran
aplikasi

Laporan
kepegawaia
n

Basis
Aplikasi

website

Pengguna
Aplikasi

internal
OPD

17

Badan
Kepegawaian
Daerah

Aplikasi
Pelatihan
SDM Deli
Serdang

Platform pelatihan dan
pembelajaran secara
daring untuk
meningkatkan efisiensi
dan efektifitas
pelaksanaan pelatihan
TIK untuk ASN.

Analisis

Badan
Kepegawaian
Daerah

Aplikasi
Administrasi
Pemerintahan

RA 01.02

Layanan
Pengelolaan
Diklat

Data
Pegawai

Laporan
kegiatan
pelatihan

website

bagi pakai
OPD

18

Badan
Penanggulanga
n Bencana
Daerah

Aplikasi
manajemen
kebencanaan

Untuk mitigasi
kebencanaan, laporan
kebencanaan, dan untuk
logistik kebencanaan
berbasis GIS

-terdapat titik titik daarah
kebencanaan

-laporan masyarakat
terkait titik baru
kecencanaan

-inventory logistic

-fitur pengelompokan
logistic berdasarkan
masanya

Survey

Badan
penanggulang
an bencana

Aplikasi Layanan
Publik

RA 01.01

Layanan pra
bencana

Data
kejadian
bencana

Statistik
titik lokasi
bencana

website

publik

19

Dinas Pekerjaan
Umum Dan
Penataan Ruang

SI Pekerjaan
Umum

dan Penataan
Ruang

aplikasi yang berfungsi
untuk pendataan
penyediaain dan
pengelolaan airminum,
data drainase,
pmanfaatan dan
pengendalian taataruang
dan tata bangunan, serta
pendataan Bina Jasa
Konstruksi, Laboratorium
dan Perbengkelan

Analisis

Dinas
Pekerjaan
Umum Dan
Penataan
Ruang

Aplikasi fungsi
tertentu

RA 02.02

Layanan
monitoring
pekerjaan
umum

Data
tataruang

Laporan
penataan
ruang

website

internal
OPD
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Kode G e Kategori Referensi ] Layanan Data yang Luaran Basis Pengguna
OPD g LT LD 95 5 Usulan YAl Aplikasi SPBE SrLex] yang digunakan aplikasi Aplikasi Aplikasi
Usulan SPBE didukung
SiP3ntar DELI SERDANG
adalah Sistem Informasi
Perencanaan dan
Pengendalian
Pemanfaatan Ruang
Interaktif yang
memberikan layanan Dinas Lavanan La
Dinas Pekerjaan |SIP3NTAR interaktif kepada Pekerjaan I 3y . poran
Pengemb Aplikasi Layanan informasi Dataruang |pengendalia . .
19 |Umum Dan (pengembang | masyarakat dalam Umum Dan . RA 01.01 . website publik
. . angan Publik penataan publik nruang
Penataan Ruang |an) memperoleh informasi Penataan ruang publik publik
rencana tata ruang dan Ruang
meningkatkan peran
serta masyarakat dalam
proses penyusunan
rencana tata ruang dan
pengendalian
pemanfaatan ruang.
Dinas Aplikasi ?I?elﬁf)zlrsillf:f g::%;;al;?ar:l Dinas Aplikasi Layanan Layanan Data Hasil
20 konsultasi . Analisis . RA01.01 |Kkesehatan Konsultasi Konsultasi website publik
Kesehatan - kesehatan secara online Kesehatan Publik
online kepada masyarakat masyarakat Kesehatan Kesehatan
Informasi
?ikesta aplikl:;lsi yang; diﬁunakan - Layanan Datak dan
Dinas Sistem untuk memberikan . Dinas Aplikasi Layanan Tingkat Laporan . .
20 Kesehatan Informasi informasi kesehatan Analisis Kesehatan Publik RA01.01 | kesehatan Kesehatan Tingkat website publik
Kesehatan) publik masyarakat Masyarakat |Kesehatan
Masyarakat
untuk melakukan
penyimpanan data obat.
FKTP (Faskes Tingkat
Pertama: puskesmas atau
usaha kesehatan). Untuk Informasi
Dinas Aplikasi stok | daftar kebutuhan dan . Dinas Aplikasi fungsi Layanan Stok dan . internal
20 Kesehatan obat ditribusi obat. Aplikasi Analisis Kesehatan tertentu RA02.02 Farmasi Data Obat Kesediaan website OPD
untuk pendataan Obat
kefarmasian. Hanya
untuk pelaporan
kebutuhan dan
pendistribusian
Aplikasi yang emmiliki Layanan Statistik
Dinas Si Kesehatan | fitur untuk melakukan - Dinas Aplikasi fungsi Pengelolaan Data perkemban . internal
20 Kesehatan Deli pengelolaan data-data Analisis Kesehatan tertentu RA02.02 Sarana, kesehatan gan website OPD
kesehatan, mulai dari Prasarana, kesehatan
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Kode
OPD

Nama OPD

Aplikasi
pendukung
Usulan

Deskripsi

Kategori
Usulan

OPD Pemilik

Referensi
Aplikasi SPBE

Referensi
Aplikasi
SPBE

Layanan

yang
didukung

Data yang
digunakan

Luaran
aplikasi

Basis
Aplikasi

Pengguna
Aplikasi

SDM, sarana dan dan Alat
prasarana kesehatan, Kesehatan
data penyakit, aplikasi
dijadikan database
kesehatan di deli serdang
Dapat menginformasikan
terkait rumah yang layak Lavanan Informasi
Dinas huni pada Kabupaten Deli Dinas Pei,l dataan Data Rumah |Ketersediaa
21 Perumahan Dan | Aplikasi E- Ser.dan‘g.. Sfe.lam itu, Analisis Perumahan Aplllfa51 Layanan RA 0101 |rumah tidak Layak Huni |n Rumah | website publik
Kawasan RUMAH aplikasi ini juga Dan Kawasan | Publik lavak huni dan Layak Huni
Permukiman membantu dalam Permukiman Y Rusunawa dan
o (RTLH)
perizinan dan pengaduan Rusunawa
rusunawa
Aplikasi yang berfungsi
untuk merampung
berbagai macam
pelayanan yang dimiliki
oleh DLHK3 seperti
Layanan Kebersihan,
Layanan Sedot Tinja, Informasi
Layanan Pemangkasan Layanan Aktivitas/K
Dinas SI Lingkungan gziz&:;é’:;ian Dinas Aplikasi Layanan gsr?y:lolaan Data Dinas fr%flsltfrlr?agfn
22 | Lingkungan ngkung . Analisis | Lingkungan L ¥ RA 01.01 g Lingkungan website publik
Hidup Hidup Lingkungan, Layanan Hidup Publik dan Hidup Layanan
Persetujuan SPPL, Pemantauan Dinas
Layanan Kegiatan Lingkungan Lingkungan
PROKLIM, Layanan Uji Hidup
Emisi, dan layanan
lainnya. Dengan adanya
aplikasi ini, masyarakat
dapat dengan mudah
mendapatkan pelayanan
dari DLHK3.
Aplikasi yang digunakan
untuk memberikan Informasi
Aplikasi laporan terkait TPS mana Lokasi dan
o - . Data TPA .
. Monitoring saja yang sudah di angkut . Ketersediaa
Dinas . Dinas . . Layanan dan TPS,
. Sampah oleh mobil angkutan . . Aplikasi Layanan n TPA/TPS, . .
22 |Lingkungan . Analisis | Lingkungan . RA01.01 |pengelolaan Data Jalur . website publik
. (Pengelolaan | sampah, dan memberikan . Publik . Informasi
Hidup . . Hidup persampahan |Pengambila
Sampah dan informasi letak TPS n Sampah Jalur
lingkungan) maupun TPA, P Pengambila
menentukan jalur n Sampah

pengambilan sampah,
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Kode
OPD

Nama OPD

Aplikasi
pendukung
Usulan

Deskripsi

Kategori
Usulan

OPD Pemilik

Referensi
Aplikasi SPBE

Referensi
Aplikasi
SPBE

Layanan

yang
didukung

Data yang
digunakan

Luaran
aplikasi

Basis
Aplikasi

Pengguna
Aplikasi

memberikan informasi
TPS mana yang sudah
penuh
N . Informasi
aplikasi yang berfungsi Aktivitas/K
untuk melakukan egiatan dan
pendataan usaha - Data Dinas 5 .
. . . . Dinas ) Informasi
Dinas Koperasi SI Koperasi koperasi, usaha mikro, Koperasi Dan | Aplikasi fungsi Layanan Koperasi Layanan internal
23 Dan Usaha Kecil p pemberian perijinan, Analisis P . p & RA 02.02 | Pendirian Dan Usaha Y website
dan UMKM . Usaha Kecil tertentu . . Dinas OPD
Menenngah pemberian modal usaha, Koperasi Kecil .
. Menenngah Koperasi
pemantauan, pemberian Menenngah
. . - Dan Usaha
pelatihan hingga promosi -
roduk Kecil
P Menenngah
Aplikasi ini
dikembangkan sebagai
Sistem Informasi Sekolah.
Melakukan pengelolaan
data adminitratif sekolah, Data Informasi
penyiapan Kepala Sekolah, administrati
. Sistem Sekolah, mutasi guru, . - . Layanan Data Guru, f Sekolah .
Dinas . . Dinas Aplikasi fungsi . . . internal
24 . Manajemen data guru karyawan Analisis ‘1 RA 02.02 |manajemen Data Murid, |dan website
Pendidikan . . Pendidikan tertentu po . OPD
Sekolah siswa, hingga pengelolaan pendidikan dan Data Informasi
dana BOS sehingga Pengelolaan |Pengelolaan
perencanaan, Dana Bos Dana Bos
pemanfaatan, pelaporan
dan pendapatan asetnya
terintegrasi dalam satu
sistem secara elektronik
Aplikasi yang digunakan
untuk melakukan Informasi
pengelollan pembelajaran Data Siswa, |Seputar
di sekolah-sekolah Deli Guru, Agenda
- Serdang, SD dan SMP. Jadwal Pembelajar
Dinas Aplikasi Penjadwalan kelas daring, Dinas Aplikasi Layanan Pembelajar |an Daring
24 . Pembelajaran . ; " | Analisis ‘1 . RA01.01 |Tidakada . . | website publik
Pendidikan Deli Serdan pemberian materi, Pendidikan Publik an Daring, dan Materi
& pelaksanaan kelas tatap dan Materi | Pembelajar
muka, monitoring Pembelajar |an untuk
aktivitas siswa, hingga an Siswa SD
pengelolaan nilai siswa. dan SMP
Untuk seluruh sekolah
Dinas Sistem Sistem Pelaporan Online Dinas Aplikasi Lavanan Data Laporan
25 - . informasi CSR adalah sistem Analisis . . plIX ¥ RA01.01 |Tidakada Laporan Corporate website publik
Perindustrian . . Perindustrian | Publik h
pemanfaatan | pelaporan berbasis online Corporate Social
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Kode

OPD

Nama OPD

Dan

Aplikasi
pendukung
Usulan
CSR

Deskripsi

sistem yang akan

Kategori
Usulan

OPD Pemilik

Dan

Referensi
Aplikasi SPBE

Referensi
Aplikasi
SPBE

Layanan

yang
didukung

Data yang
digunakan

Social

Luaran
aplikasi

Responsibili

Basis
Aplikasi

Pengguna
Aplikasi

Perdagangan perusahaan/i |digunakan oleh Perdagangan Responsibili |ty (CSR)
ndustri. Perusahaan, BUMN dan ty (CSR)
BUMD untuk melaporkan
pelaksanaan kegiatan
Corporate Social
Responsibility (CSR) yang
telah dilaksanakan dan
pelaporan rencana
kegiatan CSR kedepan
Informasi
Aktivitas/K
. egiatan dan
Dinas SI Aplikasi yang digunakan Dinas . Dat? Dlnas. Informasi
. . . . : . . S . Layanan Izin | Perindustri .
Perindustrian Perindustrian |untuk manajemen data . Perindustrian | Aplikasi fungsi Layanan . internal
25 . . Analisis RA02.02 |Usaha an Dan . website
Dan dan perindustrian dan Dan tertentu . Dinas OPD
Industri Perdaganga . .
Perdagangan perdagangan | perdagangan Perdagangan n Perindustri
an Dan
Perdaganga
n
Untuk memberikan
informasi kepada
. Layanan
masyarakat terkait Pemantauan
Dinas Aplikasi kebutuhan harga pokok Dinas Harga Dan Informasi
25 Perindustrian daftar harga -berisi dafta.lr harge.l Analisis Perindustrian ApllkaSI Layanan RA01.01 |Stok Barang Data Harga Harga website publik
Dan pokok pangan harian dari Dan Publik Pangan
. Pokok Dan Pangan
Perdagangan realtime beberapa pasar yang ada Perdagangan Baran
di deli serdang Penting
-terdapat fitur daftar &
kunjungan ke dinas
Aplikasi berbasis web .
ang digunakan untuk Informasi
yang digunak Aktivitas/K
memfasilitasi eciatan dan
. kepemudaaan dan Dinas - Data Dinas & .
Dinas . Pendidikan Informasi
olahraga. Bidang Kepemudaan, . Kepemudaa
Kepemudaan, SI - dan Pelatihan Layanan
kepemudaan melakukan - Olahraga, Aplikasi Layanan n, Olahraga, - . .
26 |Olahraga, Kepemudaan L Analisis . RA01.01 |Dasar Dinas website publik
pendataan organisasi Kebudayaan Publik L Kebudayaa
Kebudayaan dan Olahraga Kepemimpina Kepemudaa
L kepemudahaan, karang Dan n Dan
Dan Pariwisata . n o n, Olahraga,
taruna, dan kepramukaan Pariwisata Pariwisata
s Kebudayaa
yang ada. Selain itu juga
n Dan
melakukan pendataan o
Pariwisata

pariwisata
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Kode G e Kategori Referensi ] Layanan Data yan Luaran Basis Pengguna
opp  NamaOPD LT LD 95 5 Usuigan OPD Pemilik /1 cisppg  APlikasi yang di un};ka%l aplikasi | Aplikasi | A lgilg(asi
Usulan P SPBE didukung g P P P
Dinas Aplikasi yang berfungsi Dinas Pemeliharaan .
Kepemudaan, . Informasi
Kepemudaan, St untuk pendataan Olahraga Aplikasi Layanan Koleksi Data koleksi |kebudayaan
26 |Olahraga, Kebudayaan Pelestarian Cagar Budaya, | Analisis 52 P y RA01.01 |Museum y website publik
. Kebudayaan Publik . museum dan
Kebudayaan Deli Museum dan Purbakala, Daerah Deli
L . o Dan museum
Dan Pariwisata Sejarah dan Tradisi, L Serdang
Pariwisata
Aplikasi pelayanan data
kependudukan yang Data
Dinas Aplikasi dapat dllntegras%k.alr? Dinas o Kependudu Informasi
Kependudukan elavanan dengan SIAK, aplikasi ini Kependuduka | Aplikasi Layanan kan dan Lavanan bagi pakai
27 p pelayal . dapat dijadikan SSO. dan | Analisis |nDan Administrasi RA01.02 |Kependuduka |Data ¥ website 8l p
Dan Pencatatan |administrasi . . Kependudu OPD
. digabungkan dengan Pencatatan Pemerintahan n Layanan
Sipil DUKCAPIL I o kan
aplikasi layanan untuk Sipil Kependudu
kelurahan, desa dan kan
kecamatan.
Pelayanan Administrasi
untuk  masyarakat di
kecamatan/kelurahan
(ada perbup yg mengatur
21 jenis pelayanan yg
dilakukan di Kecamatan)
Aplikasi terintegrasi
dengan data SIAK
Data
. N *aplikasi untuk seluruh Dinas Kependudu .
Dinas Aplikasi 1 K duduk duduk Kkan d Informasi
Kependudukan |administrasi ayanan ependuduian Kependuduka Aplikasi Layanan Layanan an dan Layanan
27 yang disedakan oleh desa, | Analisis |nDan . RA01.01 |Kependuduka |Data website publik
Dan Pencatatan |desa dan . Publik Kependudu
Sipil Kecamatan pihak kecamatan dan Pencatatan n Layanan kan
dinas  terkait  hanya Sipil Kependudu
memberikan  verifikasi kan
dari layanan yang
diusulkan, penerbitan
dapat dilakukan di Desa
atau kelurahan masing-
masing
* Mirip dengan aplikasi
SMART DESA MOBILE
dari BPPKPD
Dinas SI aplikasi yang digunakan Dinas Data Dinas | Informasi
Pengendalian Pengendalian |untuk menajemen data Pengendalian Aplikasi funesi Layanan Pengendalia |Aktivitas/K internal
28 |Penduduk, KB, |Penduduk, dan mendukung proses Analisis | Penduduk, KB, ter:”tentu 5 RA 02.02 |Pengendalian |n egiatan dan |website OPD
Pemberdayaan |KB, bisnis Dinas Pemberdayaa KB Penduduk, Informasi
Perempuan Dan |Pemberdayaa | Pengendalian Penduduk, n Perempuan KB, Layanan
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Kode

OPD Nama OPD

Aplikasi
pendukung
Usulan

Deskripsi

Kategori
Usulan

OPD Pemilik

Referensi
Aplikasi SPBE

Referensi
Aplikasi
SPBE

Layanan

yang
didukung

Data yang
digunakan

Luaran
aplikasi

Basis
Aplikasi

Pengguna
Aplikasi

Perlindungan n Perempuan | KB, Pemberdayaan Dan Pemberday |Dinas
Anak Dan Perempuan Dan Perlindungan aan Pengendalia
Perlindungan | Perlindungan Anak Anak Perempuan |n
Anak Dan Penduduk,
Perlindunga |KB,
n Anak Pemberday
aan
Perempuan
Dan
Perlindunga
n Anak
Melihat update
perkembangan desa
menjadi lebih sistematis,
. data lebih akurat dan .
Dinas . . Dinas - Layanan
SID (sistem sebagai bahan Aplikasi . . . .
29 Pemberdayaan informasi perencanaan Analisis Pemberdayaa Administrasi RA01.02 |TANACMEN ) por) Desa Informasi website bagi pakai
Masyarakat Dan n Masyarakat . dan informasi Desa OPD
Desa desa) pembangunan kedepan, Dan Desa Pemerintahan desa
pemberian bantuan dana
desa, melakukan
pendataan pemberdayaan
masyarakat desa
Aplikasi ini untuk
kebutuhan Kesehatan
Ikan dan Lingkungan,
Informasi Harga Pasar
Ikan, Informasi Produk
Hasil Perikanan, Data
Kelautan dan Perikanan.
Beberapa fitur aplikasi ini Informasi
yaitu memonitoring dan Aktivitas/K
. sebagi informasi . I . L?\yanan . egiatan dan .
30 Dm?s SI Perikanan | mengenai penyakit ikan, Analisis ijas Aplikasi fungsi RA 02.02 Bldz.ang Dat? Dinas Informasi website internal
Perikanan Lo . Perikanan tertentu Perikanan Perikanan OPD
terjadi pada musim apa Tangkap Layanan
bulan apa yang terjadi Dinas
pada pembudidaya ikan, Perikanan
Menampilkan harga ikan
di lingkup Kabupaten
setiap harinya. Jadi
khalayak umum bisa
mengetahui berapa harga
ikan saat ini.
Menampilkan informasi
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Kode
OPD

Nama OPD

Aplikasi
pendukung
Usulan

Deskripsi

Kategori
Usulan

OPD Pemilik

Referensi
Aplikasi SPBE

Referensi

Aplikasi
SPBE

Layanan

yang
didukung

Data yang
digunakan

Luaran
aplikasi

Basis
Aplikasi

Pengguna
Aplikasi

mengenai hasil tangkapan
ikan dan produk
pengolahan ikan. Didalam
aplikasi ini juga tersedia
pemesanan produk
secara online.
Menampilakan dimana
saya lokasi pembudidaya
ikan, TPI, dan tentang
data berkaitan dengan
kelautan dan perikanan
N . Informasi
Aplikasi yang berfungsi Aktivitas/K
untuk melakukan .
. egiatan dan
. pendataan sarana dan . [ . Layanan Data Dinas . .
Dinas SI . Dinas Aplikasi fungsi . Informasi . internal
31 prasarana perhubungan, Analisis RA 02.02 |bidang Perhubunga website
Perhubungan Perhubungan S Perhubungan | tertentu Layanan OPD
Bimbingan Keselamatan perhubungan |n Dinas
Jalan, Audit dan Inspeksi
Perhubunga
Keselamatan Jalan I
Laporan
Pembelian tiket parkir lokasi
31 Dinas e-Parkir Deli online dan tiket mm'lbus, Analisis Dinas Aplllfam Layanan RA 01.01 Layana.n Data Parkir parkir dan mobile publik
Perhubungan dan pelaporan parkir Perhubungan | Publik perpakiran pelaporan
ilegal kegiatan
parkir
Pelayanan sosial yang
bersifat administratif,
yang terdiri dari Layanan
anak berhadapan dengan
hukum, layanan
rekomendasi adopsi,
. Layanan
SI Pelayanan Layanan rekomendasi Aplikasi Layanan Korban Data Daftar
32 Dinas Sosial . pendaftaran organisasi Analisis | Dinas sosial . RA 01.01 . Layanan Layanan website publik
Sosial . Publik Tindak . .
sosial, Layanan Kek Sosial Sosial
Rekomendasi Sosial ekerasan
0DG]J, Layanan verifikasi
dan validasi data
penerima bantuan iuran
jaminan kesehatan (BPI-
JK)
Aplikasi yang dapat - Layanan Informasi
32 |Dinas Sosial SIDTKS digunakan untuk melihat Analisis | Dinas sosial Aplllfa51 Layanan RA01.01 |bantuan Data . Pengajuan | website publik
Publik . Pengajuan .
kepesertaan bantuan sosial dan Tingkat
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Kode
OPD

Nama OPD

Aplikasi
pendukung
Usulan

Deskripsi

sosial (BPNT, BST, dan

Kategori
Usulan

OPD Pemilik

Referensi
Aplikasi SPBE

Referensi
Aplikasi
SPBE

Layanan

yang
didukung

Data yang
digunakan

Kesejahtera

Luaran
aplikasi

Kesejahtera

Basis
Aplikasi

Pengguna
Aplikasi

PKH). Pengguna dapat an Sosial an Sosial
melihat daftar penerima
bantuan sosial yang ada
di sekitar wilayah
administrasinya dan
dapat memberikan
sanggahan terhadap
penerima bantuan yang
dianggap tidak layak.
Selain itu Pengguna juga
dapat mengusulkan
dirinya sendiri atau
tetangganya yang
dianggap layak untuk
masuk ke dalam DTKS
dan/atau menerima
bantuan sosial.
TAPE KETAN Data Informasi
. . dan Daftar
Dinas (Tak perlu Untuk pengurusan seluru Dinas Aplikasi Lavanan Layanan Layanan Lavanan
33 |Ketenagakerjaa |datangurusan |hlayanan didisnaker survey |Ketenagakerja PEblik Y RA01.01 |admnistrasi Dinas Dir};as website publik
n kelar dan secara online an tenaga kerja Ketenagake
) Ketenagake
transparan) rjaan .
rjaan
Informasi
Data Mediasi
Mediasi Industro
Dinas ASIKIN :tr;til:il;nm?dlz Sgragt;igézg ! Dinas Aplikasi Layanan ﬁﬁi?etaian i)nrdl;itirslai?n ?)?nanisasi
33 |Ketenagakerjaa |(Mediasi Masa Juga org . survey | Ketenagakerja pHg Y RA 01.01 yelesa & 8 website publik
g tenaga kerja, memberikan Publik Kasus Phi- Tenaga Tenaga
n Kini) . - S an o . .
informasi pencari kerja Mediasi Kerja, Data | Kerja,
Lowongan Daftar
Pekerjaan Lowongan
Pekerjaan
Untuk melakukan Informasi
. Aplikasi pendaftaran online, untuk .
Dinas elatihan dan | memberikan informasi Dinas Aplikasi Layanan Layanan Data dan
33 |Ketenagakerjaa p . - . Analisis | Ketenagakerja DI ¥ RA01.01 |informasi Pelatihan Laporan website publik
pencarian kegiatan pelatihan, Publik - . .
n ) - an pekerjaan Kerja Pelatihan
kerja memberikan laporan Keria
terkait peserta pelatihan )
Dinas Pengembanga |Pengembangan website Dinas - . Layanan Informasi .
33 Ketenagakerjaa |n Web Portal |disnaker untuk Pengemb Ketenagakerja Aplikasi fungsi RA 02.02 |Pencatatan pata . pendataan website internal
. angan tertentu inventaris OPD
n Dinas kebutuhan Pencatatan an Dan kebutuhan
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Kode

OPD

Nama OPD

Aplikasi
pendukung
Usulan
Ketenagakerja

an

Deskripsi

Dan Inventarisasi BMD,
Layanan Pencatatan
Serikat Pekerja/ Serikat
Buruh

Kategori
Usulan

OPD Pemilik

Referensi
Aplikasi SPBE

Referensi
Aplikasi
SPBE

Layanan
yang
didukung
Inventarisasi
BMD

Data yang
digunakan

dinas
tenaga Kkerja

Luaran
aplikasi

dinas
tenaga kerja

Basis
Aplikasi

Pengguna
Aplikasi

34

Dinas
Komunikasi
Dan
Informatika

Aplikasi
pengelolaan
dokumentasi
dan informasi
publik

digunakan untuk
menyiapkan konten
berita untuk
media/media sosial, yang
biasanya selama ini
dikirim melalui whatsapp
oleh camat atau kepala
OPD sebagai informasi yg
diolah menjadi konten
berita untuk
media/media sosial

Analisis

Dinas
Komunikasi
dan
Informatika

Aplikasi fungsi
tertentu

RA 02.02

layanan
Informasi
publik

Data Berita
dan
Kejadian/A
ktivitas
OPD

Berita dan
Kejadian/A
ktivitas OPD

website

internal
OPD

34

Dinas
Komunikasi
Dan
Informatika

Aplikasi
pendeteksi
informasi
HOAX

aplikasi yang digunakan
untuk mengelola
informasi publik dan
memberikan informasi
yang akurat untuk publik

Analisis

Dinas
Komunikasi
dan
Informatika

Aplikasi fungsi
tertentu

RA 02.02

layanan
Informasi
publik

Data Berita
atau
Informasi
Publik

Hasil
Deteksi
Kebenaran
Berita atau
Informasi
Publik

website

internal
OPD

34

Dinas
Komunikasi
Dan
Informatika

Aplikasi
Pengaduan
Masyarakat
Deli Serdang

Aplikasi yang dapat
digunakan untuk
menampung seluruh
pengaduan di Kabupaten
Deli Serdang.
menggunakan sistem
service desk, agar jika ada
keluhan langsung di
disposisikan ke OPD
terkait

Analisis

Dinas
Komunikasi
dan
Informatika

Aplikasi Layanan
Publik

RA 01.01

layanan
pengaduan
layanan
publik

Data Aduan
Masyarakat

Daftar
Aduan
Masyarakat

website

publik

34

Dinas
Komunikasi
Dan
Informatika

Aplikasi
Retribusi Deli
Serdang

Untuk malakukan seluruh
pedataan retribusi:

1. Didalamnya bisa ada
aplikasi SKRD Online

- Untuk mendata sebaran
tower dan menara,

- SKRD Online
terintegrasi dengan
aplikasi dari perusahaan
(provider) untuk upload
bukti pembayaran,
Notifikasi pembayaran

Analisis

Dinas
Komunikasi
dan
Informatika

Aplikasi Layanan
Publik

RA 01.01

Layanan
retribusi
daerah

Data
retribusi
daerah

Laporan
retribusi

website

publik
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Kode
OPD

Nama OPD

Aplikasi
pendukung
Usulan

Deskripsi

terbit. nantinya integrasi
dengan aplikasi SIPAD],
dan aplikasi SIPERI
pembayaran IMB.
Integrasi dengan aplikasi
SERIDELI

- mulai dari pengajuan

2. Retribusi dinas
perdagangan

3. Retribusi sampah

4. dan selurh retribusi
lainnya

Kategori
Usulan

OPD Pemilik

Referensi
Aplikasi SPBE

Referensi

Aplikasi
SPBE

Layanan

yang
didukung

Data yang
digunakan

Luaran
aplikasi

Basis
Aplikasi

Pengguna
Aplikasi

34

Dinas
Komunikasi
Dan
Informatika

Aplikasi
pendataan
covid 19

Untuk mendata pasien
terpapar Covid, mendata
pasien yg sembuh dan
pasien yg meninggal
karena covid,
Menggunakan dashboard
dan Peta GIS

survey

Dinas
Komunikasi
dan
Informatika,
Dinas
kesehatan

Aplikasi Misi
Tertentu

RA 02.01

layanan
Informasi
publik

Data
dampak
covid

Data
persebran
covid

mobile

publik

34

Dinas
Komunikasi
Dan
Informatika

Deli Serdang
Single
Window

Aplikasi yang
memberikan akses link
untuk seluruh layanan
yang ada di deli serdang.
Kemudahan masyarakat
dalam mengakses website
yang dikelola oleh OPD
untuk pelayanan
masyarakat.

Analisis

Dinas
Komunikasi
Dan
Informatika

Aplikasi Layanan
Publik

RA 01.01

layanan
Informasi
publik

Data
seluruh
layanan

Informasi
seluruh
portal
layanan

website

publik

34

Dinas
Komunikasi
Dan
Informatika

Pengembanga
n DSSW Deli
Serdang

Pengembangan aplikasi
portal layanana agar bisa
melakukan login 1 kali
untuk berbagai layanan
yang akan dilakukan.
Pengembangan dari
aplikasi sebelumnya yang
hanya memberikan link
layanan saja

Pengemb
angan

Dinas
Komunikasi
Dan
Informatika

Aplikasi Layanan
Publik

RA 01.01

layanan
Informasi
publik

Data
seluruh
layanan

Informasi
seluruh
portal
layanan

website

publik

34

Dinas
Komunikasi
Dan
Informatika

Aplikasi Satu
Data Deli
Serdang

(penyediaan satu data
Deli Serdang untuk
pengambilan keputusan)
Aplikasi untuk portal data
seluruh data di deli
serdang

Analisis

Dinas
Komunikasi
Dan
Informatika

Aplikasi
Administrasi
Pemerintahan

RA 01.02

Layanan
Informasi
Data sektoral

Data
sektoral

Satu Data
Deli
Serdang

website

bagi pakai
OPD
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Kode Il Kategori Referensi ] Layanan Data yan Luaran Basis Pengguna
opp  NamaOPD LT LD 95 5 Usuigan OPD Pemilik /1 cisppg  APlikasi yang di un};ka%l aplikasi | Aplikasi | A lgilg(asi
Usulan P SPBE didukung g P P P
. Untuk melakukan .
Dinas Sistem monitoring data center Dinas Layanan
Komunikasi B 8 . Komunikasi Aplikasi fungsi y Data Laporan . internal
34 Monitoring secara realtime, Analisis RA 02.02 | pengelolaan - . website
Dan TR Dan tertentu jaringan monitoring OPD
. Data Center moniroting jaringan, . data center
Informatika o . Informatika
monitroing bandwidth
aplikasi yang
menghinpun seluruh
layaan dinas pertanian, Layanan
termasuk manjadi Penyajian Laporan
35 Dinas Pertanian |SI Pertanian databa.se untuk da}ta Analisis Dinas . Aplikasi fungsi RA 02.02 lnfotjmam Dan | Data . pengelolaan |website internal
komoditas pertanian dan pertanian tertentu Media pertanian . OPD
pertanian
perkebunan. Layanan Penyuluhan
Penyajian Data Tenaga Pertanian
Penyuluh, Petani Dan
Kelembagaan
applikasi yang digunakn
untuk mengelola data
SI Cadangan sebaran hasil pangan dan
Dinas dan 5 ketersediaan pangan. Dinas Aplikasi funesi Layanan Data daftar | Informasi internal
36 |Ketahanan L Aplikasi yang berfungsi Analisis | Ketahanan p 5 RA 02.02 |Informasi harga harga website
Distribusi . tertentu OPD
Pangan untuk mengetahui stok Pangan Harga Pangan |pangan pangan
Pangan AT
makanan, distribusi
pangan dan keamanan
pangan
Slsterr} Untuk memudahkan
Pengajuan kelompok Tani Pangan
Dinas Registrasi Segar Ksal Tumbuhgn Dinas Aplikasi Layanan Layanan Data Laporan
36 |Ketahanan Pangan Segar (PSAT) dalam Analisis | Ketahanan Publik RA 01.01 PSAT pengajuan PSAT website publik
Pangan Asal g . ) Pangan registrasi
mengajukan registrasi
Tumbuhan roduk secara online
(PSAT) procu
Untuk memudahkan
pengajuan kegiatan
Pekarangan Pangan
Sistem Lestari (P2L) dan
Dinas Einig;t];r?n Egnmdpaer;tlll:;r?gata Dinas Aplikasi Layanan Laporan
36 |Ketahanan 8 . P . Analisis | Ketahanan P ¥ RA01.01 |LayananP2L |Data P2L kegiatan website publik
Pekarangan ditahun yang dibutuhkan Publik
Pangan Pangan P2L
Pangan untuk Kawasan Rumah
Lestari (P2L) |Pangan Lestari (KRPL)
dan Penerima Bantuan
Pekarangan Pangan
Lestari (P2L)
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Kode G e Kategori Referensi ] Layanan Data yan Luaran Basis Pengguna
opp ~ NamaOPD | pendukung Deskripsi Usuban | OPDPemilik i eppg  Aplikasi yans digunakan | aplikasi | Aplikasi | Aplikasi
Usulan P SPBE didukung g P P P
Pengembanga
Dinas n Web Portal Dinas Layanan
37 Perpustakaan Dinas aphkas.l untuk. Mengelola | Pengemb Perpustakaan Aplikasi fungsi RA 02.02 Pencarian Data Arsip Laporan . website internal
. Perpustakaan |pencarian arsip angan . tertentu . daftar arsip OPD
Dan Arsip ) Dan Arsip Arsip
(Pencarian
arsip)
Dinas Dinas Lavanan
Penanaman Penanaman Pei,l sunan
Modal Dan Aplikasi untuk Modal Dan Aplikasi funesi bukﬂuPotensi Laporan internal
38 | Pelayanan SI DPMPTSP menajemen data pada Analisis | Pelayanan p 8 RA 02.02 Data PTSP kegiatan website
. . 7 tertentu Daerah dan OPD
Perizinan dinas PTSP Perizinan Peluan PTSP
Terpadu Satu Terpadu Satu uang
. . Investasi
Pintu Pintu
Dinas Aplikasi yang rpelfa_kukan Dinas
pendataan perjanjian
Penanaman _— . . Penanaman
Aplikasi kerja secara elektronik
Modal Dan erjanjian ang terintegrasi dengan Modal Dan Aplikasi Layanan Layanan Data Laporan
38 |Pelayanan perjanj yang g & Analisis | Pelayanan pHg y RA 01.01 |perjanjian - kesepakata |website publik
. kerja TTE untuk seluruh L Publik : perjanjian
Perizinan . . . Perizinan kerja n
elektronik kerjasama yang dilakukan
Terpadu Satu . Terpadu Satu
Pintu oleh pihak luar dengan Pintu
Pemkab Deli Serdang
Dinas Dinas
Penanaman Pengembangan SERI DELI Penanaman Laporan
Modal Dan . Modal Dan — .
Pengembanga |untuk mengakomodir Pengemb Aplikasi Layanan Layanan Data daftar | penerbitan . .
38 |Pelayanan . Pelayanan . RA 01.01 L L website publik
L n SERIDELI seluruh perizinan yang angan L Publik perizinan perizinan dokumen
Perizinan ada di Deli Serdan, Perizinan erizinan
Terpadu Satu g Terpadu Satu p
Pintu Pintu
Laporan
Aplikasi untuk Penentuan Dinas Layanan kegiatan
Dinas Pemadam Tirfcik Rawan Kebakaran Pemadam Aplikasi Layanan Ed}lllkasi Data titik dan
39 |Kebakarandan |SIPemadam S Analisis | Kebakaran Pl Y RA01.01 lokasi informasi website publik
dari Dinas Damkar dan Publik Pemadan .
Penyelamatan dan pemadam terkait
Penyelamatan. Kebakaran
Penyelamatan pemadam
kebakaran
Aplikasi yang digunakan Layanan
. untuk manajemen data . - . Pembinaan Laporan .
40 Satuan POhS.l SISATPOL PP | dan mendukung proses Analisis satuan pohs? Aplikasi fungsi RA 02.02 | Mental, Fisik Data satpol kegiatan website internal
Pamong Praja . - pamong praja | tertentu i 1 PP OPD
bisnis satuan polisi Dan Disiplin satpol PP
pamong praja Aparatur
Rumah Sakit Aplikasi Untuk memberikan Rumah Sakit Aolikasi Lavanan Layanan Lapaoran
41 Umum Daerah p informasi hasil lab online Analisis | Umum Daerah P . ¥ RA 01.01 Pelayanan Data pasien p. website publik
. pendaftaran . . . Publik . hasil lab
Deli Serdang berbasis android Deli Serdang Pasien
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Kode

OPD

Nama OPD

Aplikasi
pendukung
Usulan

Deskripsi

Kategori
Usulan

OPD Pemilik

Referensi
Aplikasi SPBE

Referensi
Aplikasi
SPBE

Layanan

yang
didukung

Data yang
digunakan

Luaran
aplikasi

Basis
Aplikasi

Pengguna
Aplikasi

laboraturiom | -terdapat fitur daftar
online secara online
-fitur konsultasi
-fitur hasil lab dan cara
perawatan
41 Rumah Sakit E—Re.kam aplikasi pengelglaan Analisis Rumah Sakit Aplilfasi Layanan RA 01.01 ;2{:;3111;1 Data pasien EZFa(;fgar?an website publik
Umum Daerah Medis pelayanan medis Umum Daerah | Publik . ;
Rumah Sakit pasien
Kecamatan
42 Lubuk Pakam TIDAK ADA
Kecamatan
43 Labuhan Deli TIDAK ADA
44 | Desa Sekip TIDAK ADA
45 Desa Pematang TIDAK ADA
Johar
Untuk memudahkan
pelayanan antrian BPJS
yg bisa di akses dari Layanan
46 gSUD Pancur Aplll‘<a51 . :umah o Analisis RSUD Pancur Aplllfa51 Layanan RA01.01 |Pelayanan Data pasien Laporan mobile publik
atu antrian online |*sudah ada aplikasi Batu Publik . pelayanan
. : Rumah Sakit
utama selain antrian
online, tambahan modul
saja
Aplikasi untuk pelayanan
rawat inap berbasis
elektronik (paperless).
Semua data yg berkaitan
dg rawat inap I . Laporan . .
47 | Puskesmas e-Rawat Inap dimasukkan kedalam Analisis | Puskesmas Aplikasi fungsi RA 02.02 Layanan Data pasien |pelayanan Desktop bagi pakai
Puskesmas S - tertentu puskesmas - OPD
aplikasi tersebut sehingga rawat inap
bisa tersinkron dg mudah
saat pelayanan dan dapat
diakses oleh internal
puskesmas.
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LAMPIRAN 2 ARSITEKTUR SETIAP OPD

L.2.01 Arsitektur Bagian Organisasi

[

ah

o
e
5

Sekretarigt

Ep

Sekretarigt Daerah

B

Sub Bagian Kelembagaan
dan Analigis Jabatan

b

Data kelembagaan
dan jabatan

Bagian Jrganisasi

=

Sub Bagian| Pelayanan
Publik dan Jatalaksana

I

Data pelayanan publik
dan tatalaksana

2

Dinas Kopnunikasi
Dan Infgrmatika

-

Aplikasi Batu Data
Deli SRrdang

H

rogram Peningkatan Kinerja
Pelayangn Publik

EAL'-
layanan|koreksi
LKIP selyrun OPD

i

Sub Bagian|Kinerja dan
Reformag Birokrasi

Data kiperja dan
reformagi birokrasi

Program Pelaksanaan Reformasi
Birokrasi

Layanan Akuntabilitas
Kinerja Qrganisasi




L.2.02 Bagian Administrasi Pembangunan

Sekretaript Daerah
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Bagian Administrasi
Pembangunan
Sub Blagian Sub Bagiah Evaluasi Sub Bagian Pengendalian
Penyusungn Program dan Pefaporan Program
Data pfogram Data eyaluasi Data pelappran program
dan pelaporan

L

Aplikasi ri"onilcring Program Peningkatan Sistem
pembagunan Pengawasan|Internal dan
h Pengendalian|Pelaksanaan
Kebijakpn KDH
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Deli Sprdang

Bagian administrasi Layanan Monitoring
pembangunan (SEKDA) Pembangunan

Dinas Komunikasi
Dan Informatika
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L.2.03 Bagian Tata Pemerintahan

Sekretarigt Daerah

Sekretarigt Daerah

Bagiaf Tata
Pemerintahan

Sub Bagian Sub Bagian
Pemerintahan Umum Otonom| Daerah

i

Data perfimahan Data otongmi daerah
ul m

Program Kenflik-konflik Program Pgningkatan Program Penataan
Pertapahan Kapasitaf Aparat Daerah Dionomi
Kecgmata Baru

Program pgrencanaan
pembahgunan
dagrah

Layanan Pgrencanaan
pembangufan daerah

2

Sub Bagian
Kerjiazama Daerah

Data kefjasama
dagrah

Program Pgningkatan
Keriasafa Antar
Pemerintgh Daerah

E-Surat Dgli Serdang

Bagian umum (SEKDA)

Sl kerjpsama

Bagian Pemerintahan
Dan Otonomi Daerah
(SEKDA)

Deli Sprdang

Dinas Komunikasi
Dan Informatika



L.2.04 Bagian Hukum

Sekretarigt Daerah

Sekretariat Daerah
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I
Bagian Hukum

=, = =

Sub Bagian Sub Bggian Sub Bagian Dokumentasi
Perundang-Undangan Bantuar| Hukum dan Informasi
Data undarg undang Data fjukum Data dokumentasi informasi

Program Penajaan Peraturan Program Peningkatan Sistem
Perundang-undangan Pengawasar| Internal dan
Pengendalian Pelaksanaan
Kebijakan KDH

Layanan Kearsipan

Layanan Jaringgn Dokumentasi
dan Informiasi Hukum
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JI:;Q?H
~
J

Pengembangan JOIH
(Fitur Pengajuan Produk Hukum)

Aplikasi $atu Data
Deli Sgrdang

£

Dinas Komunikasi
Dan Informatika
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L.2.05 Bagian Umum

Sekretaript Daerah

Selaetaript Daerah

=

Sub Bagian Tata Jsaha Pimpinan
Staf Ahli dan Kepegawaian

Data pimginan staff
dan kepggawaian

Bagian|Umum

Sub Bagian Perlengkapan

ir

Data perlengkapan

)

Sub Bggian

Rumah

Data rum;

Tangga

h tangga

Program Peningkatan Pelayang
Kedinasan Kepala Daerah/Wal
Kepala Dasrah

e-gset

Di

inas Komunikasi

Dan Infgrmatika

E-Surat Deli Serdang

BKD

Aplikasi Satu Data

Deli Serdang
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L.2.06 Bagian Kesejahteraan Rakyat

r
Sekretaript Daerah
R

Sekretaript Daerah

=

Sub Bagjan Bina
Mental Bpiritual

Data pina
mental $piritual

—
| ]

Pendaftg

E-MTQ

Bagian Kesejahteraan Rakyat

2

Sub Bagian
Kesejahte|aan Sesial

Data kesgjahteraan
sofial

Sub Bagian K
Masy)

HE

esejahieraan
prakat

Data kesq
masy,

jahteraan
rakat

Aplikasi Hiiah Bansos

FH.

Dinas sosial
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L.2.07 Bagian Perencanaan dan Keuangan

i

Sekretariat Daerah

17

Sekretarigt Daerah

ezl
Sub Bagian
Perent¢anaan

Data peréncanaan

$

Bagian Pefencanaan
dan Kepangan

FzzEN
-

Sub Bagian
Keugngan

Data kguangan

BEEE:
Ewad

Sub Bagian
Pelaporan

Diata pelaporan

SIPD



L.2.08 Bagian Perekonomian dan SDA

Sekretarigt Daerah

Sekretarigt Daerah
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Bagian Pergkonomian

dan SDA
Sub Bagian Sub Bagian Penanaman Sub Bagian

Perekopomian Modal, Perizingn dan BUMD Sumber Qaya Alam

Data pergkonomian Data penanaman modal

perizinan dan BUMD

Data sumber
daya alam

Program pgrencanaan Program Peningkatan Program Peningkatan Program Peningkatan Program Pgriindungan sie Dinas Pekerjaan Umum
pembafgunan Promosi dan Iklim Investasi dan Ketahanan Pangan dan Kofiservasi Dan Penataan Ruang
Ekofiomi Kerjasama Investasi Realisasi Invesiasi (pertanianiperkebunan) Sumber Qaya Alam
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Aplikasi gerjanjian
kerja elgktronik

Sistem Perencanaan
dan Pemantauan Energi

S1 SDA Deli Serdang

Dinas Penanaman Modal
Dan Pelayanan Perizinan
Terpadu Satu Pintu
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L.2.09 Bagian Pengadaan Barang Dan Jasa

Sekretariat Daerah

Sekretariat Daerah

Sub Bagian|Pengelolaan

Program FAembinaan

Pengadaan Parang/lasa

Layanan Rengadaan
Barang fan Jasa

Fengadaan

Data barang dan jasa

rang dan Jaza

Program Pemingkatan dan
Pengembangan Pengelolaa
Keuangah Daerah

SIRUP

Bagian Pengadaan
Barang Dan Jasa

Sub Bagian Pengelolaan Layanan
Pengadaan Sgcara Elekironik

5

Data peanaan

secara elgkironik

e

Program Pengembangan KomuniKasi,
n Penggdaan Barang dan Jasa Inforfnasi
dan Media Massa

Layaan Ipformasi Laygnan

Sub Bagian fembinaan dan
Advokasi Pengadaan Barang
dar| Jasa

Data advokagi pengadaan
barang fan jasa

SIMDA
Barang

Data sgktoral Pengelolgan LPSE

—

£-Kafalog LASE

Deli Sprdang

Dinas Komunikasi
Dan Informatika
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L.2.10 Bagian Protokol Dan Komunikasi Pimpinan
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L.2.11 Inspektorat Daerah

Pembinaan dg Pengawasan
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L.2.14 Badan Kesatuan Bangsa Dan Politik
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L.2.15 Badan Pengelolaan Keuangan Dan Aset Daerah
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L.2.16 Badan Pendapatan Daerah
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L.2.17 Badan Kepegawaian Daerah

Buku 3 - Arsitektur Aplikasi SPBE

Arsitektur dan Peta Rencana SPBE Kabupaten Deli Serdang Tahun 2021 - 2026
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L.2.19 Dinas Pekerjaan Umum Dan Penataan Ruang

Buku 3 - Arsitektur Aplikasi SPBE

Arsitektur dan Peta Rencana SPBE Kabupaten Deli Serdang Tahun 2021 - 2026
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Pemantauan Lingkungan

il

1 Sexsl Pamantauan
Bidang PEngendaian PEncemaran Lingkungan Data pemantauan L
dan Kerusakan Lingkungan Hidup a

Seksi Pancamaran
Uingkungan

Data pencamaran amn
grungar nbah bahan besbshaya berscun _ KESANGQUaN gEngelolaan

jan
pemantavan Inghufgan hidup (SPPLH)
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Seksi Kerusakan
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Kapasitas Lijgkungan Hioup b fingkungan
Saksi Panegaian ?
Hukum Lingiungan Data penegakan Surcl keputusen kelogokan
Rk mgingen Tngkungan hiis (SKLH)

& i

‘Seks! Peningiatan Kapssitas
Lingkungan Hitup. Data peningkatan  Program Penaatan dan Penngkatan
kapasitas ingkungan  Kapasdas Lingkungan Hiup
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L.2.23 Dinas Koperasi Dan Usaha Kecil Menengah

Koperasi. (paha Keci,
dan M

Dmas Kogerasi Dan
Usaha Kecif Menenngah

Sub Bagipn Umum ‘Sub Bagian| Keuangan

Dsta bdgien umum Data kfuzngan

%

Sekrdtarat

Sub Bagia Pragram

&

Seksi Petayanan dan
Bi0ang Howmbagaan Smpan Pirjam

dan Usahs Koperssi

‘Soksi Kelombagaan

Seks| Usahs Koperas|

2 smpan pinjam P
Simpan Pirgar

=
L

seiDEy

Brageans Paringkstan Kusitas  Layaran
Kelembagaan Koperas! Kanlay

——
abang

Data koperasi

Layanan Pendiian Koperssi

Layanan Public
Bemasis Elskironk

Layanan Administrasi
Pemerintah Berbasis
Elektronik

82

Sesi Pentaian
Biang Pehgawsean Kesehatzn Koperasi
a0 Penfariksaan

Ussha Kopsras

enerspan
Peraturan gan Sanksi

B

4 Sess| Penngeatan
Bicang Pamberdayazn SOM Kuaitas SOM Koperasi
Kopéras! aan Usana Mo

ss

- =

Sexsi Pomariksaan Kelembagaan

Data penilaian
kaperasi

Sikcperasi
dan aknt

[E%)

L
Kelembagaan oan usana koperasi  KekTagaIn Usana Kogerasi

L
enitian Kaperas

Data peraturan Layanan Peagslotsen Benerapen Bersturan
i Perncang-Ucangan Bagl Koperasi
53 Keangan Wars

Data penngiatan
kuaiftas SOM koperasi

SDM Usana Mikro

%

‘Seksi Monoring Evaluasi,
Pelaporan Data Koperasi 0an
Usana Mikro

Data monitoring koperas:
san usana mikTo

51 Fasinas.
Bidang Pemberdayaan saha Mikro
Usahg Wikio

Dsta fasiltasi
usana maTo

g i
desert zngmal com

——&

Sers| Penpembangan, Peny
dan Fefindungan Usana

Saksi Peningatan
Kuaitas Kewirausahaan

L'DJ

s pengemoang Program Pencip Kect
Bengualan dan perindungan Menzngah Yang Kandust

wszha mikio

siem
Pendubung Ussha Wik Keci dan

Layanan inventarisasi

'Dan Usana K

lembagasn
operas.

Progiam Pengembangan
Kemrausanaan an Keuggutan

Deta
Kesirasanaan Kamptif Usana Keci dan Henengan

Dei Serdang ot

O]

virsusah s dsiserdangiat 52 ¢
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L.2.24 Dinas Pendidikan

pena|

]

san,

Dinas Py

i

Sub Bagipn Uum Sub Bagier] Keuangan

)

Data bagfan umum Data leuargin

seirdianat

=

s Baj Frogram

i

Data ]u-. ram

Layanan dats pakok Layanans fantsbidas
05

Mesren Bertush

&

Layanan Publi
Bermasis Elesroni

Layanan Administiasi
Pementan Berbass
extronic

ncician

Ssksi Pembinasn PAUD

&

Seks Pembinaan
Pendiaikan Non Formal

oan
Pendidik3n Non Formal

Data perbinaan
AUD

Data
pendidikan nan formal

&q:
|

i

Data penaiakan
uarga

gl

Program pEndidEan

ndidikan

[ Trooram Pengerfnangan udzya

Perpusiakazn

Frogram Mansfemen Lsyanan  kembaliss
Penddikan

Sevsi Kelembagaan
‘Sarana oen Prasarana

d Selksi Kuriculum
can Pentzian

Bicang Pembinagn Sekolah Dasar

q}

Data kambagaan wmemn_m_m_ui =" 4D

istem hinajeme:
Selfpian

Layanan manajemen
‘endiditar

ta kurikuium
dan peniaian

Seksi Kelembagaan
dan Sarana Prasarana

Seksi Peserta Dk dan
Pembangunan Karakier

Data keiembagaan dan
sarana prasarena

Data peserta 6ok oan
pembangunan karakder

prog
'

ramm v

140 Dfsar pena)
sar 9 tahun|

Seksi Krikulum
Bidang Peri san Penssian
Meneng:

in Sekolah
ertama

Seksi Kelembagaan
dan Sarana Prasarana

Dats kunkulum
aan peniaian

Dats kelembagaan dan
‘sarana prasarana

aksi Peserta Didik dan
Pembangunan Karaiter

Dats pesena oo

a

an
pemuangunan karakier

Ei

Frogram Mansemen
Layanan ftendidikan

S0 dan SHF

fon

Apikasi Pembelajaran
eli Serdang

Bidang Fembingan
Kelanagaan

- aan Kplanapaan
Pendids: dan Tenags Kependidikan
(FTK) Sekolah Dasar

5

Dala pembifean lenaga
pensdican (PTK) PAUD

Layanan Manzjemen
Data Kepapawasan o

B

Data pembinaan
Ketenagasn pendiikan
oian gazar

Dsta pefitinaan
ketenagasr| pendcikan

Dinaj Pendicikan

Prbgram Peningkatan Mutu Pendidik
dan Tenage Kependidkan

Seksi Fembinaan Kelenagaan
Pendidik dan Tenaga Kependidican
PTK) Sekolzh Menengah Perama

Data pembinaan
ketznagasn pengikan
TK) sekolan
menengan pertama

simpeidikit deliserdangkab
poio
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Layanan Pubik
Berbasis Eleidionk
Layanan Administas
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L.2.25 Dinas Perindustrian Dan Perdagangan

Buku 3 - Arsitektur Aplikasi SPBE

Arsitektur dan Peta Rencana SPBE Kabupaten Deli Serdang Tahun 2021 - 2026
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Buku 3 - Arsitektur Aplikasi SPBE
Arsitektur dan Peta Rencana SPBE Kabupaten Deli Serdang Tahun 2021 - 2026
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L.2.27 Dinas Kependudukan Dan Pencatatan Sipil

-

asministsi Hependususan
can Pencliatan Sipi

=

Sub Bagidn Umum
dan Kepggawaian

Data Tw. umam

Sub Bagian
Keuangan

Data ruangsn

Sekrdtanat

=

Sub Hagian
Perentanaan

-

Layanan Adminstrssi

£

Dins Kepgncudukan
Dan Penchlatan Sipil

i

="
b

Seksi Pendataan

Seksi Ketanean

Bidang PElayanan

Seksi Perkawinan
dan Perceraan

Layanan Public

Berbasis Elekironk

Data pengatasn

&

Seksi Idenitas Dsts Wentss Layaran pancanaran i
BidanglPeiayanan
Pandaftafan Penduduk pendudu
ek Pnon ta pindan ayanan pansava
Datang Penduduk Pt et

Layanan

Data kelahiran

Cata periawinan
‘030 perceraian

L Eentataran v

‘Seksi Perubahan Status Ansk.

L

@ oan Kematian

Pemerntan Berbasis

Data status anak.
dan b

samalian

Elakironi ﬁ

e Informas:
Kepenougukan

|
Biang Pengelolaan Informasi
Adminisirasi Kependudukan

o

Dats Sistem Informas:
~Administrasi Kependudukan

Seksi Pengeiosaan dan
Fenyajian Dal3 Kependudukan

o

Datz pengelalazn dan
penyspan data pendudukan

i

Seksi Tata Kelola dan Sumber
a2 Menusia Teknolog:
Informasi dan Komunikasi

|

Data tata kalola dan sumber
= teknologi
nformasi dan komunékasi

i

Seksi Kerjasama
Bicang Pemafilaatan Data
dn Inovas| Peiayanen

o

Data keiasama

Omas kesenatan

& —0O

Badan
Kepegewaian Dastah

i

Seksi Pemaniaatan Dats dan
Dokumen Kepencudukan

q}.

Data pemantaatan oata
dokumen kependudukan

i

Seksi Inovasi Pelayansn

4

Dala inovasi
pelayanan

Rumah Sakt Umum
Daeran Deh Sersang

I Kesenatan Des

Skesta (Sistem
Indormas: Kesenatan

HySaPK

E-Rekam Medis



L.2.28 Dinas Pengendalian Penduduk, KB, Pemberdayaan Perempuan Dan Perlindungan Anak

Buku 3 - Arsitektur Aplikasi SPBE

Arsitektur dan Peta Rencana SPBE Kabupaten Deli Serdang Tahun 2021 - 2026
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L.2.29 Dinas Pemberdayaan Masyarakat Dan Desa

Pembegiayazn
Masyarakg dan Desa

%

SWLW

‘Sub Bagipn Umum Sub Bagiar| Keuangan Su0 Bagiah Program

I

Data b1(;|=/v umum mlaruman Dala ffogram

¥
-

Dinas Pembardayasn
Masyarasg Dan Desa

Seksi Penataan Administrasi
¢an Fenyslenggaraan

B
Pemendianan Dess Pemerintahan Desa

Seksi Keuangan
dan Asef Desa

Data penataan aministrasi dan Layanan
penyelenggaraan pemenntan desa L i

Data keuangan
dan aset desa

B

‘Seksi Pengembangan dan
Kapasias Aparatur
Pemenntanan Desa

Seksi Pembardayasn an
Bidang PHlayanan Kesejanteraan Keluarga
SosiafDasar

—

gl

Layanan Pecyusumnan
e e

Data aparatur
pemernian desa

Data pembercayaan an 134 (sstern e
kesejantersan keluarga ) KEBN

@ ‘Seksi Paiayanan
&

osial Dasar
Layanan Publi
Barbasis EleKIonK

Seksi Tradisi dan Kearifan

Lokal Masyarakat Desa

Layanan Administras:
Pemenniah Berbasts

Data pelayanan
Sosial dasar

Data tradisi dan kea
okal masyarakal

Elektronik ﬁi

‘Seksi Pembangunan
Kawasan Pedesaan

Bidang Perfbangunan
Kawasan c4n Ekonomi
P

Seks! Pengembangan
Usaha Ekonomi Desa

Datz pemberdayaan den Frogram ergams

ange Lar
kesejantaraan keluarga Seamam Perdessan

Data pelayanan
sosial dasar

i

Seks Pemantaatan
Teknologi Tepat
Guna (TTG)

Data vagis| gan keanifan
okal masyarakat

&

Seksi Perencansen den
Bidang Pembprdayaan dan Pambangunan Partsipall
Peningkatzh Kapasitas

Peningkatan Kapasitas
Masyarakal

. &

Seks| Pengoiahan Dala dan
Perkembangan
Kelurahan

‘Seke! Pencampingan Desa dan

Date perencansan dan
pembangunan patisipai

Data pendampingan desa dan
peningkatam kapasitas masyarakat

Data perkembangan
desal kelurahan
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L.2.30 Dinas Perikanan

Data ymum
dan kepdgawaian

Kelaut
Peri

n dan
nan

Dinas F]

Sub Bagian|Keuangan

ram

Data kefiangan
dan pogram

@

Layanan Publik
Berbasis Elekironik

&3

Layanan Adminstias
Pemerintsh Berbasis
Elekironik

ikanan

Bigang Pefianan Tangkap

|
Bidang Perikanan Budidaya

Bidang Pefigawasan
dan Bina Usgha Perikanan

Seksi Penangkapan lkan

Seksi Pengelolaan TP
‘dan Kapal Perikanan Data pengelolaan TP

dan kapan perikanan

Seksi Pemberdayaan
Netayan Kecll Data pemberdayaan

nelayan keci

Data perberdayaan
pembudidaya ikan keci

Seksi Pemberdayaan
Pembudidaya Ikan Kecil

Data perikanan
pembudidayaan

_@

Data pengelolsan Erogram Sengemas
pembugidayaan kan Suciays Periear

Sekei Usana Perikanan
Pembudidayaan

Seksi Pengelolaan
Pembudidayaan lkan

8 afranan

Seksi Pengawasan Sumber Daya

Data pengawasan sumber
dan Usaha Perikanan bena

Layanan ssurzns
daya dan usaha perkanan neiayan

nan lagabias Isyanan somunkss (ayanan Informs
ik t3nh nelaysn neiayan reispan

2z
B
Seks| Usana dan

Industr Pengolzhan Dats usana cen

industri pengelahan

Seksi Pengawasan Sumber Daya

Data pengawasan sumber
dan Usaha Perikanan e

daya dan usaha perikanan

Program Pengembangan Busiesys  Program Dptmsisss: Fengelsiasn 63
Fam.

Produks Pariaran
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L.2.31 Dinas Perhubungan

pemufungan

Sub Bagisr{Program

Dats program

‘Sub Bagian Keuangan

Dats kfuangan

B

Sekrdariat

‘Sub Bagiah Umum

Dats bani@n umum

Dinas Pefupungan

Bidang Lalu Lintas

‘Seks Manajemen Lalu Lintas

Sexsi Rexayasa Lok Lintas

$ & ¥

Dats manzjemen Program pangensaian aan
Talu fintas Senzamanan Lo Lrizs

=

Data rekayasa
Talu lintas

Seksi Analisis Dampak
Lalu Linia

ir

Dst an:
dampak 1alu intas

Bidang Anghutan dan Ssrana

&

Saksi Anghutan
Dalam Trayek

i

Data angkutan
caiam rayek

Layanan Publik
Barmasis Elexronic

&

Layanan Aominisas:
Pemerintah Berbasis
Elekiranik

B

Seksi Angkutan Tidak Datam
Trayek dan Anghuan Barang

Seks! Pangujan Sarana

'
Bidang Frasarana

Bitiang Penjembangan
0an Kesfiamatan

Seks| Perencanaan

‘Seksi Pembangunan
asarana

Data angkutan lidak dalam
ayek dan angkutan barang

Data penguiian sarana
[

Data perencanaan
sarana

‘Seksi Pengoperasian
seran

Seks| Pemaduan Moda
dan Teknolagi Perhubungan

Seks| Lingsungen
Pertubungan

Seksi Kesslamatan

Data pengoperasian

Data tsimologi
pernuoungan

Data finghungan
perhubungan

Data
keselamatan




L.2.32 Dinas Sosial

Dinasfsasial

Sai: Peincingan Soss Dats perindungan socia
isang fennoungan oroan Bencana Alam karban b
dan Jainan Sesial oiban beneana dam

Sokrdtariat

ek Perindungan Sesal
n Bencans Sozis Dat3 perfindungan sosial
korban bencana o

Seks| Jaminan Sosil Keuarga
Keuangan Sub Bagidn Program Data jaminan
sosial kevarga
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Sub Bagn Umum

2 2 &

Seks Rehabiitas! Sosial
gxang Renailasi Sosial ‘Ank gan Lanut Lsia Ozt rehan:

sos
Data nT an umum Dati Tangaw Data DTW anak cen lenut usia

Ssksi Rehabiitasi Sosial
Penyandang Disabiktas

Data renabilias sosal
penyandang disabilfas

Seksi Rehabitasi Sosial Tuna

A FAEIE. Deta renabitasi
Sosial Kofban Pardagangan Orang
Sosial Koban Pardagangan Ora ‘sesial tuna sesial korban

Laysnan Adminitrast percegangan orang
Pemerintan Beasis

h ﬁ
emberdayaan Perorangan

Kelwarga dan Komuntas Data permberdayaan
‘Adat Terpencit” parorangan, keluaiga
P

a
Baroasis Elekranik

o5

|
Bidang Pemberdayasn Sesia

b 4

*Seksi Permberdsyasn Sosia
Kelembagaan Masyarakat dan Dats pemberdaysan
Penertitan lon Penqumpulan Sumbangar’  sosial, kelembzgasn masrekat

Datz pensrbitan zin
pengumpLian sumbangan

)

anan dan Restorasi Sosial
Data Kepaniawanan gan
restorasi sosial
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Seksi Identfkasi dan
Pengustan Kapasias Data icentiikas! can

penguatan kapastas

Seksi Pendario
Pa

Data pandamgingan
dan pemberdayaan

Seksi Pengelolaan dan
Penyaluran Bantuan Sumulan Data pangeiolaan dan
penyaluran bfiuan stmuten
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L.2.33 Dinas Ketenagakerjaan

Tenag) Keria

=524

Dinas Ketegagakerjaan

Sekrdtariat

Sub Bagiar| Keuangan
dan Plogram

Sub Bagien Umum

) Seksi Perselisihan
Bidang Hubungan Industrial dan Hubungan Industrial

Jaminan Sosial Tenaga Kerja

Seksi Pembinaan Serikat
Buruh/Serikal Pekerja

Data perselisinan
hubungan industrial

Program Perlindungan dan
Pengembangan Lambaga
Hatenagakerazn

Dats pembinaan
serikat buruh

Layanan Kegiatan
Peringatan Har Buruh

0
asuan wesasi
Masa ki)
Layanan Fasiitas Layanan FGD Perundang-  Layanan Pendsftaran | syanan Penyeiesaian
EFH) Dan P Undangan PRHI LKS BIPART! Kasus PhiMesiasi
—_— e R
O
Layansn PHWT Pengembangan

Web Portal Dinas.

Seksi Jaminan Sosial Keluarga

Data jaminan ays
Pencan Kena AK-|

sosial keluarga

Data kduangan
dan pfogram

S

Layanan Publik
Berbasis Elekironik

©

Layanan Administrasi
Pemerintah Berbasis
Elekironik

Seksi Penempatan Tenaga Kera
Bidang Penempatan Tenaga Kerja dan
Perluasan Kespmpatan Kerja"

Seksi Tenaga Kerja Asing

m

hitglisiskotk
idiinde

Sistem Komputeris
Karja Luar Neger

Data penempatan
tenaga kerja

il ,

Data tenaga Layana

='.~; - \u; -, m m»

wamIprUE

Aplikasi phiatihan
dan pencatian kerja

TAPE KETAN
urusan kel

kerja asing Rekom Pasper CPM P W.

Seksi Pengembangan dan
Perluasan Kesempatan Keria

g L

Layanan informas
peieraan

Layanzn Pendsfiaran
Program Magdng Ke Jegang

Data pengembangan dan Program Peningkatan

]
Layanan enysiuran Layangn izin

perluasan kesempatan kerja Kesempatan Kesa
[

Dan Baran Pom nan

‘Seksi Kelembagaan Pelatihan

i
“Bidang Pelatihan Kerja
dan Produktifitas

&Y

W

Data permberdayaan
perorangan, keluarga,
komunitas adat ferpencil

Seksi Penyelenggaraan Pelatihan

i

Seksi Peningkatan Produktifitas

Data pemberdayaan Layanan C:

.Lan Selexs - Layanan
sosial, kelembagaan masyarakat Paserta

alatinan Peiatinan (Tns) | Lathan Karis

—1

Layanan Pendatiar
Calon Pasan Pe:

Layanan Pelaksanaan
Paiatnan Prosustitas 8ag
Wirsusanawan dan
Caion Wirausshawan

Data peningkatan
produkifitas

Program Peningkatan Kualtas dan
Produktrvtas Tanag Kana

Peningkatan Procuidiviss
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L.2.34 Dinas Komunikasi Dan Informatika

Buku 3 - Arsitektur Aplikasi SPBE

Arsitektur dan Peta Rencana SPBE Kabupaten Deli Serdang Tahun 2021 - 2026
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L.2.35 Dinas Pertanian

Buku 3 - Arsitektur Aplikasi SPBE

Arsitektur dan Peta Rencana SPBE Kabupaten Deli Serdang Tahun 2021 - 2026
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L.2.36 Dinas Ketahanan Pangan
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L.2.41 Rumah Sakit Umum Daerah Deli Serdang

£

Layanan Publik

E

Layanan Administrasi

Barbasis Elekironik Pemerintah Berbasis

Elektronikc

8

Kasubag Umum

Dsta umum & perlengkapan

& Perlengkapan

Sie Layanan|Laporan
Kinena Akfiniabilia
Kinkja
LKe
SAKIP
REVIU
SIMRS

=
[ ]

Pengendalian
Intern Pemenintan

layanan manajemen
rumah sakit

Kasubag Kepegawaian

kepegawaian
Data tata Kasubag Tata usaha
usaha

&

Data data & anggaran Kasubag data & anggara

F—&

Kasubag

.

Kasubag mobilisasi dana int

data

Data mobilisasi dana int

&

Data data & program Kasubag data & program

e

Layanan Pngelolaan ~ Layanan rej
Berkas Rekam Medis  online via

Manual mehggunakan oo
Wh

alsApp

=

Laygnan

i
WhatsApp Transfef Pasien

Data rekam medis & pelaporan _K8subag rekam

? medis & Eelapnran

Kasubag pemasaran
& informasi RS

Data pemasaran & informasi RS

Bagfan
sekretpriatan

i
Bagian
Keuangan

Bagian
\Perencanaan

RSUD Deli serdang

Bagian Pnunjang
Megdis

Bagian
Keperjwatan

— &

kasi perencanaan data perencanaan

Layanan felayanan  Layana) Rawat Layanan Penghentian
it

— =

kasi pengendaiian data Layanan fetayanan _Layanan Felayanan
Fastem icie

-

kas| perencanaan dsta perencanian

i

kasi pengendalian data pengendalian

E-R
My

am
fdis

kasiperencanaan i perencanaan  Layanen Pnanganan |,

Pasie KabUr  panerimahn Pasien

—

Laygnan
skrifing

kasi pangendalian data pengendalian




>
=
w
=
)
=
~
c
=
Q
o
=]
o
]
~
o
e
)
3
(v}
Y]
3
o
(2]
)
o)
m
A
)
=2
=
©
)
—-
[}
=1
O
o
w
e
Q.
o
3
«Q
—
3
c
S
N
(=}
N
—
I
N
(=}
N
(=2}

39dS 1seyijdy Jnpjayisiy - € ming

L.2.42 Kecamatan Lubuk Pakam
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L.2.43 Kecamatan Labuhan Deli
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Desa Sekip

— & C

Kepala Urusan Tata Layanan Pelayanan Administrasi Aplikasi aministrasi
Sekrefafis Desa Usaha dan Umum Data fact usaha O erpaty Kocamatan desa dan fecamatan

&

Kepala Urusan Data keuangan
Keuangan g Dinas Kependudukan

Dan Pencatatan Sipil

Kepala Urusan
Perencanaan

39dS 1seyijdy Jnpjayisiy - € ming

Data keuangan

¢

Kepala Seksi
Pemerintahan

¢

Kepala Seksi
Kesejahieraan

>
=
w
=
)
=
~
c
=
Q
o
=]
o
]
~
o
e
)
3
(v}
Y]
3
o
(2]
)
o)
m
A
)
=2
=
©
)
—-
[}
=1
O
o
w
e
Q.
o
3
«Q
—
3
c
S
N
(=}
N
—
I
N
(=}
N
(=2}

¢

Kepala Seksi
Pelayanan

¢

Perangkat
Kewilayahan




>
=
w
=
)
=
~
c
=
Q
o
=]
o
]
~
o
e
)
3
(v}
Y]
3
o
(2]
)
o)
m
A
)
=2
=
©
)
—-
[}
=1
O
o
w
e
Q.
o
3
«Q
—
3
c
S
N
(=}
N
—
I
N
(=}
N
(=2}

39dS 1seyijdy Jnpjayisiy - € ming

L.2.45 Desa Pematang Johar
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L.2.46 RSUD Pancur Batu
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